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R DE SALUD

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL

Aviso de Notificacion de Resultados
Resolucion de Adjudicacién No. 79/2021

AVISO DE NOTIFICACION DE RESULTADOS

El Ministerio de Salud a través de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, dando
cumplimiento al Articulo 9.11, numeral 2° del Capitulo 9 - Contrataciéon Publica del DR-CAFTA, Articulo
223 del Acuerdo de la Asociacion entre Centroamérica y la Unién Europea (ADA-UE-CA) y al Articulo 57,
inciso segundo de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administraciéon Publica, hace del
conocimiento general el resultado siguiente:

Fondo General

No. de Licitacion Nombre Se adjudica a: l.Vlorllto
adjudicado
LICITACION “SERVICIO DE VIGILANCIA
ABIERTA PRIVADA NIVEL SUPERIOR Y
DR-CAFTA REGIONES DE SALUD DEL SEGURINTER, S.A. DE C.V. $1,260,351.00
LA-ADA-UE-CA MINSAL, ANO 2021~
No. 05/2021 con fuente de financiamiento

San Salvador, 12 de mayo de 2022.




] MINISTERIO DE SALUD
LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA-ADA-UE-CA No. 05 /2021, DENOMINADA: “SERVICIO DE VIGILANCIA
PRIVADA NIVEL SUPERIOR Y REGIONES DE SALUD DEL MINSAL, ARO 2021”
CON FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FONDO GENERAL

RESOLUCION DE ADJUDICACION No. 79/2021

FECHA: 14 DE JUNIO DE 2021.

En el Ministerio de Salud, en San Salvador, a las nueve horas con veinte minutos de la fecha antes

indicada.

CONSIDERANDO:

L Que en fecha veintidés de febrero de dos mil veintiuno, se recibié la solicitud de compra No.
UFI 302, presentada por la Unidad de Conservacién y Mantenimiento de esta-Secretarfa de
Estado, c;:on la cual se promovib el proceso de LICITACION ABIERTA DR- CAFTA TA-
ADA-UE-CA No. 05/2021, denominado: “SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA
NIVEL SUPERIOR Y REGIONES DE SALUD DEL MINSAL, ANO 2021”, con fuente
financiamiento: FONDQO GENERAL.

. De conformidad al articulo 39 de la Ley de Adgquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Piiblica, se promovi6 el proceso de LICITACION ABIERTA DR- CAFTA
LA-ADA-UE-CA No. 05/2021 “SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA NIVEL
SUPERIOR Y REGIONES DE SALUD DEL MINSAL, ANO 2021”, con fuente de
financiamiento: FONDO GENERAL; sefialindose el dia diecisiete de mayo de dos mil
veintiuno, a Jas diez horas con cuarenta y cinco minutos, para celebrar la Apertura Pithlica de
las ofertas, habiéndese recibido las siguientes ofertas de Jas personas naturales y juridicas:
OFERTA No. 1 SEGURIDAD INTERNACIONAL, S.A. DE C.V., OFERTA No. 2
SISTEMA DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA, S.A. DE C.V. (SSELIMZA, S.A.} Y OFERTA
No. 3 PROMAX, S.A. DE C.V., las cuales se encuentran en acta ¥ anexos que para tal efecto

se elaboraron y que forman parte del expediente respectivo.

+
I Diche proceso fue publicado en COMPRASAL en fecha trece de abril de dos mil veintiuno,

sefialandose para recibir oferta el dia diecisiete de mayuo del presente afio; habiéndose recihido
propuestas de las signientes Sociedades: 1- SEGURIDAD INTERNACIONAL, S.A. DE
C.V., 2- SISTEMA DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA, S.A. DE C.V. (SSELIMZA, S.A.); 3-
PROMAX, S.A. DE C.V., las cuales se encuentran en el cuadro de recepcitn de ofertas, que

para tal efecto se elabord y forma parte del expediente respectivo.
IV. Se incorpora Cuadro Comparativo en el cual se detalla la Ofertas de las Sociedades
participantes, con una disponibilidad presupuestaria asignada para este proceso en Solicitud

de Compra UFI 302 haciendo un total de USD$ 1,342,992.00
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MINISTERIO DE SALUD
LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA-ADA-UE-CA No. 05/2021, DENOMINADA: “SERVICIO DE VIGILANCIA
PRIVADA NIVEL SUPERIOR Y REGIONES DE SALUD DEL MINSAL, ANO 2021”
CON FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FONDO GENERAL

RESOLUCION DE ADJUDICACION No. 79/2021

1 |SERURIDAD INTERNACIONAL, 5.A. DE C.V. $ 1,260,351.00

SISTEMA DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA,S.A. DE C.V.
2 $ 1,285,110.00
(SSELIMZA, S.A. DE C.V)

3 |PROMAX, S.A.DEC.V. $1,249,716.42

Que la Comisién ¥valuadora de Ofertas, bajo nombramiento de comisitn No. 65/2021, de fecha seis de abril
de dos mil veintiuno, analizando las propuestas representadas por los Ofertantes: SEGURIDAD
INTERNACIONAL, S.A. DE C.V.; SISTEMA DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA, 5.A. DE C.V. (SSELIMZA,
S.A); PROMAX, S.A. DE C.V. determinaron que las ofertas econdmicas atendiendo las condiciones legales,
financieras, técnicas y administrativas, contenidas en la Bases de Licitacion que regularon la competencia, el
Acta de Apertura de Ofertas, cuadro comparativo de ofertas, Acta de Recomendacitn que incluye el Informe
Técnico emitido por la Comisién Evaluadora de Ofertas conformada para tal fin, la misma se ha ejecutado en

base a o dispuesto especificamente en la Parte III, Romano TV. Literales a), b) y c), de la base de licitacién.

Se realizé el Examen Preliminar Legal, técnico y financiero a las 3 ofertas participantes, determinindose
que las Sociedades correspondientes a las ofertas. Nos. 1y 3 adolecen de la presentacién de algunos

documentos legales y técnicos, que no fueron presentados en su oportunidad.

Por lo que se procedi6 a solicitar la presentacitn de los documentos legales y técnicos mediante oficios de
consulta de fecha 20 de mayo de 2021, Oficio No. SL 2021-8400-1200 para oferta No. 1. SEGURIDAD
INTERNACIONAL, S.A. DE C.V., solicitindole credencial del representante legal certificada por notario;
y oficio No. SL 2021-8400-1199 para la oferta No. 3 PROMAX, 5.A. DE C.V ., solicitindole presentar
una constancia de experiencia debido a que la presentada en su oferta no declara cuantos recursos cubre el
servicio de la empresa TRANSPORTE PINTO y presentar copia cestificada de escritura piblica del

ofertante, notas que fueron presentadas en tiempo.

Asimismo, se consideré oportuno realizar Segunda Consulta a la oferta No. 3, PROMAX, SA.DECYV.,, en
oficio No. SL 2021-8400-1314, de fecha 1 de junio de 2021, de conformidad a lo descrito en la parte I,
Romano II, parrafo quinto del literal Q de la base de licitacion, la presentacién de dos constancias de
empresas diferentes a las presentadas en su oferta, ademds se solicito demostrar el numero de agentes que
brindaron €l servicio en cada una de ellas, presentando en nota de subsanacion recibida en tiempo, solo

documentaci6n de escrifura piiblica de compra venta de acciones de la empresa PROMAX, 5.A. DEC.V,,

Pagina 2 de 21

e w88 s mp B e IO NN




IX.

XI.

XII.

MINISTERIO DE SALUD
LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA-ADA-UE-CA No. 05/2021, DENOMINADA: “SERVICIO DE VIGILANCIA
PRIVADA NIVEL SUPERIOR Y REGIONES DE SALUD DEL MINSAL, ANO 2021”
CON FUENTE DE FINANCIAMIENTOQ: FONDO GENERAL

RESOLUCION DE ADJUDICACION No. 79/2021

por lo tanto la Comisién evaluadora de ofertas determino que incumplieron con la presentacién de la

documentacién subsanable.

Es oportuno mencionar que las Oferta No. 3, PROMAX, S.A. DE C.V.: Queda excluida del proceso de
Evaluacion, de acuerdo a lo descrito en la Parte I, literal H.2. romano I, Exclusién de ofertas, numeral 2.
subliteral g., “...Si el oferente no presenta lo requerido en las solicitudes de subsanacién o no aclarare algiin
aspecto solicitado, dentro del plazo estipulado por la CEQ, a través del Jefe UACI, de conformidad a lo

establecido en la presente Base de Licitacion.

Se procedi6 a revisar la documentacién financiera de las empresas posteriormente citadas para realizar la
Evaluacién de la Capacidad Financiera, a las Ofertas de acuerdo a lo descrito en la Parte III Metodologia de
Evaluacién de Oferta, Romano IV, Literal b). de la Base de Licitacién, determinandose fueron evaluadas
financieramente alcanzando las empresas el puntaje de evaluacién financiera, segiin el detalle siguiente:
Oferta No. 1, SEGURIDAD INTERNACIONAL, S.A. DE C.V., con 15%, Oferta No. 2, SISTEMA DE
SEGURIDAD Y LIMPIEZA, S.A. DE C.V. (SSELIMZA, S.A. DE C.V.), con 30% y Oferta No. 3,
PROMAX, S.A. DE C.V. con 15%.

Cabe mencionar que tal como se describe en la Parte I Romano II Literal Y.4, Contenido de la Oferta
Técnica-Econdmica (Sobre “C”) subliteral c) de la Base de Licitacién, el cual establece que: Los precios
ofertados deberdn incluir el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios

(IVA), y se mantendran en firme durante la vigencia de la oferta y el contrato respectivo.

Que teniendo a la vista el Acta de Recomendaci6n que incluye el informe técnico de la Comisién Evaluadora

de Ofertas y estando de acuerdo con el mismo.

POR TANTO:

Con base a lo antes expuesto, de conformidad a los Articulos 18, 71, 72 literal e) y 73 dela Ley de Adquisiciones

y Contrataciones de la Administracién Puablica.

RESUELVE:

1. Adjudicar el proceso de LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA-ADA-UE-CA No. 05/2021
denominado: “SERVICIO DE VIGILANCIA PRIVADA NIVEL SUPERIOR Y REGIONES DE
SALUD DEL MINSAL, ANO 2021; de la manera siguiente:
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MINISTERIO DE SALUD
LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA-ADA-UE-CA No. 05/2021, DENOMINADA: “SERVICIO DE VIGILANCIA
PRIVADA NIVEL SUPERIOR Y REGIONES DE SALUD DEL MINSAL, ANO 2021”
CON FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FONDO GENERAL

RESOLUCION DE ADJUDICACION No. 79/2021

: , : CANTIDAD| o "TMONTO TOTAL| PLAZO DE ENTREGA
fTEM| CODIGO DESCRIPCION DE | nitaRio| ADJUDICADO
AGENTES IVA INCLUIDO
IPERIODO
$534.50 COMPRENDIDO  DEL
1 | 81208016 \SJI?EX,I&%}TPRIVAD A 393 Mensual | $1260351.00 [SERVICIO ES DEL 01 DE
por agente JULIO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2021

MONTO TOTAL RECOMENDADO: UN MILLON DOSCIENTOS SESENTA MIIL. TRECIENTOS

CINCUENTA Y UNO 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($1,260,351.00),
IVA INCLUIDO, A LA EMPRESA SEGURIDAD INTERNACIONAL, S.A. DE C.V.

2. La presente Resolucién puede ser objeto de recurso de revisién, el cual debe interponerse dentro
del plazo de CINCO (5) DIAS HABILES contados a partir del dia siguiente de la Notificacion;
ante el funcionario que lo emiti6; siendo el lugar de presentacién las oficinas del MINSAL,
ubicadas en Calle Arce N° 827, San Salvador; siendo yo la Autoridad competente, para resolver

en mi calidad de Ministro de Salud o en mi defecto encargado del Despacho.

3. Elaborar el respectivo documento contractual, una vez la presente resolucién este en firme.

NOTIFIQUESE.
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MINISTERIO DE SALUD

LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA-ADA-UE-CA No. 05/2021, DENOMINADA: “SERVICIO DE VIGILANCIA
PRIVADA NIVEL SUPERIOR Y REGIONES DE SALUD DEL MINSAL, ANO 2021”
CON FUENTE PE FINANCIAMIENTQ; FONDO GENERAL

RESOLUCION DE ADJUDICACION No. 79/2021

Anexo No. 1

El servicio de Vigilancia Privada debera ser prestado en:
Edificio del Nivel Superior

Despacho Ministerial

Local Ex Malaria

Complejo El Matazano

Complejo Logistico de Almacenes El Paraiso
Laboratorio Antirrabico

Laboratorio Central “Dr. Max Bloch”

Local Fabrica de Artefactos Sanitarios, ubicado en 25 Avenida Norte, San Salvador

Clinica de empleados de la Secretaria de Estado
Seccidn distribucién de Vehiculos
Predio Ex ~Hospital de Maternidad

Unidad de Infraestructura Sanitaria, ubicado en calle Altamira , San Salvador.

Instituto Nacional de Salud, ubicado en Col. Altamira ,San Salvador

Centro Nacional Radioterapias,Mejicanos

Consejo Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricion CONASAN

Regién Oriental
Regi6n Occidental
Regidn Paracentral
Regién Metropolitana
Regidn Central

El servicio de vigilancia se deberd brindar durante el periodo comprendido del 1 de Julio al 31 de Diciembre
de 2021 y cubrird las veinticuatro (24) horas durante los siete (7) dfas de ]a semana. No se admitira el mismo
personal para 2 turnos consecutivos, para lo cual el MINSAL se reserva el derecho de reportarlo al Ministerio
de Trabajo; es decir tiene que haber cambios de personas con el cambio de turno, a su vez el personal debera

rotar por los diferentes puestos, en la cantidad y distribuci6n siguiente:

NIVEL SUPERIOR
HORARIO
ESTABLECIMIENTO
DIURNO | NOCTURNO | TOTAL

Edificio del Nivel superior 10. 10. 20
Despacho Ministerial ** 6 - 6
Local Ex-Malaria 2 2 4 -
Complejo El Matazano 3 3 6
Complejo Logistico de Almacenes El Paraiso 4 4 8
Laboratorio Antirrabico 2 2 4
Laboratorio Central (Dr. Max Bloch) 4 4 8
Local Fabrica de Artefactos Sanitarios, ubicado en 25 Avenida 9 9 4
Norte, San Salvador.

Clinica de Empleados de la Secretaria de Estado ** 1 1 2
Seccién Distribucidn de Vehiculos 1 1 2
Predio Ex —Hospital de Maternidad 1 1 2
CONASAN ,Calle Gabriela Mistral 1 1 2
Instituto Nacional de la Salud,Col. Altamira S.S. 3 3 6
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MINISTERIO DE SALUD
LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA-ADA-UE-CA No. 05/2021, DENOMINADA: “SERVICIO DE VIGILANCIA
PRIVADA NIVEL SUPERIOR Y REGIONES DE SALUD DEL MINSAL, ANO 2021”
CON FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FONDO GENERAL

RESOLUCION DE ADJUDICACION No. 79/2021

HORARIO
ESTABLECIMIENTO
DIURNO | NOCTURNQ | TOTAL
Centro Nacional de Radioterapia , Mejicanos 3 3 6
Local de Farmacia Especializada 2 2 4
TOTAL 45 39 84
REGIONES DE SALUD
REGION ORIENTAL
HORARIO TOTA
ESTABLECIMIENTO DIURN | NOCTURN L OBSERVACIONES
O C
Lunes a domingo 24 h.2 turnos de 7.00
Direccidon Regicnal 8 |AM a700PMyde7:00PM a7.00
AM.
. : Lunes a domingo 24 h. 2 turnos de 7:00
Aimacen de Medicamentos 2 |AM.27:00 P.M.y de 7:00 P.M. a 7:00
egional AM
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos de 7:00
Farmacias Especializadas 2 |AMa7.00PMYde700P.M a7.00
AM.
Lunes a domingo 12 h. De 7:00 P.M. a
SIBASI Usulutan 1 7:00 A M.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos de 7:00
SIBASI La Union 2 |AMa7:00PM yde7:00P.M a7:00
AM.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos de 7:.00
SIBASI Morazéan 2 |AM a7.00P.M. Yde7:00P.M a7:00
AM.
. Lunes a domingo 12 h. de 7:00 P.M. a
UCSF Santa Rosa de Lima 2 7:00 A M.
Lunes a Domingo 24 horas 2 turnos De
UCSF Berlin 2 |700AMa7.00P.M yde7.00P.M. a
7:00 P.M.
Lunes a Domingo 24 horas 2 turnos De
UCSF Ciudad Barrios 2 700 AM a7 00PM yde 7.00 PM. a
7:00 AM.
o De Lunes a domingo 12 h. De 7:.00 P.M.
. UCSF El Divisadero 1 2700 AM
Lunes a Domingo 24 horas 2 turnos De
UCSFSan Francisco Gotera 2 700AMa700PM yde7.00P.M a
7:00 AM.
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MINISTERIO DE SALUD
LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA-ADA-UE-CA No. 05/2021, DENOMINADA: “SERVICIO DE VIGILANCIA
PRIVADA NIVEL SUPERIOR Y REGIONES DE SALUD DEL MINSAL, ANO 2021”
CON FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FONDO GENERAL

RESOLUCION DE ADJUDICACION No. 79/2021

HORARIO TOTA
ESTABLECIMIENTO DIURN | NOCTURN L OBSERVACIONES
0 0]
Lunes a Domingo 24 horas 2 turnos De
UCSF San Miguel 1 1 2 |700AM.a7.00PM.yde7.00PM. a
7:00 A.M.
Lunes a Domingo 24 horas 2 turnos De
Hogar dg?SEasnp:ana L']Vé‘f)tema San | 4 1 2 |7:00 AMa7:00 P.M. y de 7:00 P.M. a
g 7:00 AM.
Lunes a Domingo 24 horas 2 turnos De
Hogar de Espera . . .
. . 1 1 2 |700AM a7.00P.M.yde7.00P.M. a
MaternaCorinto (Morazan ) 700 AM.
, Lunes a Domingo 24 horas 2 turnos De
Hogar Espera Materna Corinto | 1 2 |7:00 AM. a7:00 P.M. yde 7:00 P.M. a
{Morazan ) 7.00 A M
TOTAL 16 18 34
REGION OCCIDENTAL
HORARIO

ESTABLECIMIENTO DIURNG | NOGTURNO TOTAL OBSERVACIONES

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
Direccion Regional 2 2 4 De 700 AM. a7.00 P.M. Y de
700 P.M a7:00am.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
Almacén Regional 2 2 4 De 700 AM. a7.00 P.M. Y de
7:00 P.M. a 7:00 AM.

- Lunes a domingo 12 h. 1 turno
UCSF Atiquizaya 1 - L de 7:00 AM. a 7:00 P.M.

. I Lunes a domingo 12 h. 1
Malaria Atiquizaya ) ! 1 turnoDe 7:00 P.M. a 7:00 A M.
UCSF Ahuachapén y ) 1 Lunes a domingo 12 h. 1 turno

De 7:00 AM. 2 7:00 P.M.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF de Tacuba 1 4 2 De7:00 AM. a7:00 PMY de
700P.M a700am.

. Lunes a domingo 12 h. 1 turnos
UCSF Cara Sucia 1 - 1 De 7:00 A.M. a 7:00 P.M.

Lunes a domingo 12 h.1
SIBASI SANTA ANA 1 ) ! turnoDe 7:00 A M. a 7:00 P.M.
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MINISTERIO DE SALUD
LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA-ADA-UE-CA No. 05/2021, DENOMINADA: “SERVICIO DE VIGILANCEA
PRIVADA NIVEL SUPERIOR Y REGIONES DE SALUD DEL MINSAL, ANO 2021”
CON FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FONDO GENERAL

RESOLUCION DE ADJUDICACION No. 79/2021

. HORARIO
ESTABLECIMIENTO DIURNG | NOCTURNO TOTAL OBSERVACIONES

Lunes a domingo 24 h. 2
SIBASI SONSONATE 1 1 2 turnoDe 700 AM. a7:.00 P.My
de 7:00 P.M. A 7:00 A.M.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF lzalco 1 1 2 de7.00 AM. a7.00 P.M. v de
7:00 P.M. a 7:00 P.M.

Lunes a domingo 24 h.2 furno
UCSF San Antonio dei Monte 1 i Z de 7.00 AM. a7.00 P.M. y
7:00 P.M. a7.00 AM.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos

Hogar de Espera 1 1 2 |De7:00 AM.a7:00 P.M.Y de
Materna(Sonsonate) 700 P.M. 3 7:00 AM

UCSF de Caluco 1 1 2 |Lunesadomingo T2 h. 1 tumo
Unidad de Salud de .

Sonzacate 1 1 5 tunes a domingo 12 h. 1 turno

de 7:00 P.M. 2 7:00 A.M.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
Farmacias Especializadas 1 1 2 De 7.00 AM. a7:00 P.M.Y de
7.00 P.M. a 7:00 A.M.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF de Chaichuapa 2 2 4 De 7:00 AM. a 7:00 P.M.Y de
7:00 P.M. a 7:00 A.M.

Lunes a Domingo 12 h 1 turno

UCSF Guaymange - ! ! De 7:00 PM. a 7:00 AM.
{ unes a domingo 12 h 1 turmo
UCSF Sonsonate 1 - 1 De 700 AM a 7-00 PM
Lunes a domingo 12 h. 1 turno
UCSF El Congo - L 1 De 7:00 PM a 7:00 AM
. Lunes a domingo 12 h. 1 turno
UCSF Acajutla L - 1 De 7:00 AM a 7:00 PM
. Lunes a demingo 12 h. 1 turno
UCSF El Refugio - ! ' |De7.00 PMa7:00 AM
UCSF Dr. Tomas Pineda ) 4 1 Lunes a domingo 12 h. 1 turno
Martinez, Santa Ana De 7:00 PM a 7:00 AM
TOTAL 20 19 39
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MINISTERIO DE SALUD

LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA-ADA-UE-CA No. 05/2021, DENOMINADA: “SERVICIO DE VIGILANCIA
PRIVADA NIVEL SUPERIOR Y REGIONES DE SALUD DEL MINSAL, ANO 2021"
CON FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FONDO GENERAL

RESOLUCION DE ADJUDICACION No. 79/2021

REGION PARACENTRAL

HORARIO
ESTABLECIMIENTO SIURNG | NOCTURNG TOTAL OBSERVACIONES
Direccion de.Salud Lunes a domingo 24 h, 2 turnos
Paracentral 1 1 2 De7:00 AM. a7:00 P.M. Y de
7.00 P.M. a7:00 AM.
. - Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
Q'm".“f’e’;de S“”;'”;S“OS de 1 1 2 |De7:00AM.a7:00 P.M. Y de
egion Faracenta 7:00 P.M. a 7:00 A M.
Almacén de Medicamentos 1 _ 1 Lunes a domingo 12 h. 1 turno de
de Regicn Paracentral 7:00 AM a 7.00 PM
. Lunes a domingo 24 h. 1 fumos
UCSF San Isidro - 1 1 de 7:00 P.M. a 7:00 A.M,
. Lunes a domingo 24 h.1 turnos
UCSF Ciudad Dolores - 1 1 de 700 PM. 2 7:00 A M.
Lunes a domingo 12 h. 1 turno de
UCSF Sensuntepegue 1 - 1 7-00 AM a 7:00 P.M
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF licbasco 2 - 2 De7.00 AM. a7:00 PM. Y de
700PM. a7.00 AM.
L.unes a domingo 24 h. 2 turnos
SIBASI LA PAZ 1 1 2 |De7:00 AM.a7:00 P.M. Y de
7:00 P.M. 2 7:00 A.M.
. Lunes a domingo 24 h.2 furnos
g’;gausgffd deSaludde San| 1 2 |de7:00AM.a7:00 PM. yde
700P.M a7:00 AM
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
Hogar de [spera Vaterna 1 1 2 |De7:00 AM.a7:00 P.M.Y de
an Juan Nonua 7:00 P.M. a 7:00 A.M.
Lunes a domingo 24 h. 2 tumos
riogar de Espera Matemade | 4 1 2 |De7:00 AM.a7:00 P.M. Y de
7.00 P.M. a7:.00 AM.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF Nuevo Edén 1 1 2 De 7:00 AM. a7:00 P.M. Y de

7:00 P.M. a 7:00 A.M.

UCSF San Sebastian

Lunes a domingo 12 h. 1 furno de
7:00 AM a 7:00 P.M
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MINISTERIO DE SALUD

LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA-ADA-UE-CA No. 05/2021, DENOMINADA: "SERVICIO DE VIGILANCIA
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HORARIO
ESTABLECIMIENTO DIURNO | NOCTURNO TOTAL OBSERVACIONES
Lunes a domingo 24 h. 2 turnes
UCSF Guacotecti 1 - 1 De 7:00 AM. a2 7:00 P.M. Y de
700 P.M. a7:00 AM.
Lunes a domingoc 24 h. 2 turnos
UCSF San Rafael Obrajuelo 1 - 1 De 7:00 AM. 2 7:.00 P.M.Y de
7:00 P.M. a7:00 AM,
Anexo de oficinas Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
Administrativas de Region 1 1 2 De 7:00 AM. 2 7:00 P.M.Y de
Paracentral 700PM a7:00 AM
TOTAL 15 10 25
REGION METROPOLITANA
ESTABLECIMIENTO HORARIO TOTAL OBSERVACIONES
DIURNO | NOCTURNO
SIBASI Norte
Lunes a domingo 24 h 2 turnos
CAE APOPA 1 1 2 De 700 AM a7.00 PM Y de
700 P.M. a7:00 AM.
Lunes a Domingo 24 h.2 turnos
UCSF Popotlan 2 2 4 De 7:00 AM a 7:00 P.M. y de 7:00
P.M. a 7:00 AM.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF Chintuc 2 2 4 De 7:00 AM. a 7:00 P.M.Y de
7.00 P.M. a 7:00 AM.
l.unes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF Distrito ltalia 2 1 3 De 7:00 AM. a7:00 P.M. Y de
7:00 P.M. a 7:00 A M.
Lunes a domingo 24 h. 2 urmos
UCSF Aguilares 2 1 3 De 7:00 AM. a 7:00 P.M.Y de
7.00 P.M. a 7:.00 A.M.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF Apopa 2 2 4 De 7.00 AM. a7:00 P.M. Y de
7:00 P.M. a 7:00 A.M.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF Guazapa 2 2 4 De7:00 AM. a7:00 PMY de
7:00 P.M. a7:00 A M.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF El Paisnal 2 1 3 De 700 AM. a7:00 P.M. Y de
7:00 P.M. a7:00 am.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF Nejapa 1 1 2 De 7.00 AM. a7:00 PM. Y de
7:00 P.M. a 7:00 a.m.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
tUCSF Tonacatepeque 1 1 2 De 700 AM. a7.00 PM. Y de
7:00P.M.a7:00am..
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
SIBASI Norte 1 1 2 De 7:00 AM. a 7:00 P.M.Y de

700 P.M. a7:00 a.m..
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HORARIO
ESTABLECIMIENTO BIURNG | NOGTURNG TOTAL 'OBSERVACIONES
Total de agentes SIBASI
NORTE 18 15 33
SIBASI Centro

Lunes a demingo 24 h. 2 turnos
3 2 5 De 7.00 AM. a7.00 P.M.Y de
700 P.M.a7.00am.

Direccion Regional
Metropolitana

Lunes a domingo 24 h.2 turnos
2 2 4 De7.00 AM. a7:00 P.M. Y de
7:00P.M. a2 7:00 a.m.

Division de Salud Ambiental
y Epidemiologia

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF de San Miguelito 2 2 4 De7:00 AM. a7.00 P.M. Y de
700PM a7:00am.

Lunes a domingo 24 h. 2 tumos
UCSF de Cuscatancingo 2 2 4 De 7:.00 AM. a7.00 P.M.Y de
700P.M. a7:00am.

Lunes a domingo 24 h, 2 tumos
UCSF de Mejicanos 2 1 3 De 7.00 AM. a 7:00 P.MY de
700 PM. a7.00am,

Lunes a domingo 24 h. 2 turnmos
UCSF Ciudad Delgado 2 1 3 De 7:00 AM. a7:00 P.M. Y de
7:00 P.M. a 7.00 a.m.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF Habitat Confien 2 1 3 De7:00 AM. a7: 00 P.M. Y de
700PM. a7:00am.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF Villa Mariona 2 i 3 De 7:00 AM. a7:00 PMY de
T00PM a7:00am.

Lunes a domingo 24 h.2 turnos
UCSF Zacamil 2 2 4 De 7.00 AM. a7:00 PM. Y de
7:00PM a7:00am.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF San Antonio Abad 1 1 2 De 7:00 AM. a 7:00 P.M.Y de
700 P.M.a7:00 am

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF de S. Lourdes 2 2 4 De 7:00 AM. a 7:00 P.M.Y de
700P.M. a7:00 am.

L.unes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF Montserrat 2 1 3 De 7:.00 AM. a7:00 P.M.Y de
700PM. a7:00 am.

Lunes a domingo 24 h.2 turnos
UCSF Concepcion 1 1 2 De 7.00 AM. 2 7:00 P.M. Y de
700 P.M a7:.00am.
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HORARIO
ESTABLECIMIENTO DIURNO | NOGTURNO TOTAL OBSERVACIONES
Lunes a domingo 24 h.2 turnos
UCSF Barrios 2 2 4 De 7,00 AM. a7:00 P.M. Yde
700 P.M. a7:.00am
Lunes a domingo 24 h 2 turnos
UCSF Ayutuxtepeque 1 1 2 De7.00 AM. a7:00 P.M. Y de
7.00P.M.a7.00am
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
CAISA - Lourdes 1 1 2 De 700 AM. a7:00 PM. Y de
700P.M.a7:00am
- . Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
Edificlo e Region 1 1 2 |De7:00 AM.a7:00 P.M.Y de
P 7:00 P.M. a 7:00 a.m
Lunes a domingo 24 h. 2 turncs
UCSF Las Nubes 1 1 2 De 7.00 AM. a 7:00 P.M. Y de
7:00 P.M.a7.00am
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
SIBASI Centro 1 1 2 De 7.00 AM. a7.00 P.MY de
7:00 P.M. 2 7:00 a.m
TOTAL 32 26 58
HORARIO
ESTABLECIMIENTO BIURNG | NOGCTURNG TOTAL OBSERVACIONES
SIBAS| Sur
Lunes a domingo 24 h 2 turnos De
UCSF San Jacinto 2 1 3 7.00AM. a7.00 P.M. Y de 7:0G0
P.M. a7:00 a.m.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCS¥F San Marcos 2 2 4 De 700 AM.a7:00 P.M. Y de
700 P.M.a7:00 am.
. Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
?g(sa’;jaensggt'aw 1 1 2 De 7:.00 AM. a 7:00 P.M. Y de
9 7:00 P.M. a 7:00 a.m.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF de Santo Tomas 1 1 2 De 7.00 AM. a7:00 PM. Y de
700 P.M. 27:00a.m.
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MINISTERIO DE SALUD
LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA-ADA-UE-CA No. 05/2021, DENOMINADA: “SERVICIO DE VIGILANCIA
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CON FUENTE DE FINANCIAMIENTO: FONDO GENERAL

HORARIO
ESTABLECIMIENTO BIURNG T NGETURNO TOTAL OBSERVACIONES
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF de Rosario de Mora 1 1 2 De 7:00 AM. a7:00 P.M. Y de
700 P.M. a7:00am.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF de Panchimalco 2 1 3 PDe7:00 AM. a7:00 P.M. Y de
700PM. a7:00am.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
HCSF de Planes de 2 2 4  |De7:00 AM.a7:00 P.M. Y de
en 7:00 P.M. a 7:00 a.m.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnes
riogar de Esperd Matermode | 4 1 2 De 7:00 AM. a 7:00 P.M. Y de
7:00 P.M. a7:00 a.m.
. Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
ggsci.‘g:ai%” Isidro 1 1 2 De 7:00 A.M. a 7:00 P.M. Y de
neni 7:00 P.M.a7:00 a.m,
Lunes a domingo 24 h. 2 furnos
UCSF de Joya Grande 1 1 2 De 7:00 AM.a7:00 P.M. Y de
7O00PM. a7:00a.m.
TOTAL 14 12 26
SIBASI Oriente
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF de Unicentro 2 1 3 De 7:00 AM. a 7:00 P.M.Y de
7:00 P.M. a7:00 a.m.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF de Soyapango 2 2 4 De7:00 AM. a 700 P.M Y de
700 P.M. 2a7:00a.m.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF Amatepec 1 1 2 De 7:00 AM. 2 7.00 P.M. Y de
7.00 P.M. a7.00 am.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnes
UCSF de Santa Lucia 1 1 2 De 700 AM. a7:00 P.M. Y de
7:00 P.M. a 7:00 a.m.
. Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
DoST de San Bartolome 1 1 2 De 7:00 AM. a 7:00 P.M. Y de
P 7:00 P.M. a 7:00 a.m.
. Lunes a domingo 12 h. 1 turno De
UCSF Altavista ! ! 2 7:00 AM. a 7:00 P.M.
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HORARIO
ESTABLECIMIENTO SIURNG T NOGTURNG TOTAL OBSERVACIONES
l.unes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF de liopango 2 1 De7.00 AM. a7:00 P.M. Y de
700 P.M.a7:00 a.m.
. Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
Sodaga da Extnidad de 1 1 De 7:00 AM. a 7:00 P.M.Y de
7:00P.M. a7.00a.m.
Lunes a dominge 24 h. 2 turnos
UCSF Los Letonas 1 1 De 700 AM a7:00 P.M. Y de
7:00 P.ivi. a 7:00 am,
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos
UCSF San Martin 2 1 De 7.00 AM. a7:00P. M. Y de
700 PM a7:00am.
TOTAL 14 11 25
REGION CENTRAL
HORARIO
ESTABLECIMIENTO NOCTURN | TOTAL OBSERVACIONES
DIURNO o
. » . Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
Qreceion Regional 2 1 3 |7:00 AM.a7:00 P.M. Y de 7:00
PM a7:00AM.
. : " Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
rumacen Regional Region 1 1 2 |7:00AM. a7:00 P.M. Y de 7:00
PM. a7.00 AM.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
UCSF Colon 1 1 2 7:00 AM. a7:00 P.MY de 7:.00 P.M.
a7:00 AM.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
%%i; [ourdes Solon 2 2 4 |7:00 AM.a7:00 P.M. Y de 7:00
' PM a7:00 AM.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
DoSF de Salud Diaz del 2 1 3 |7:00 AM.a7:00 P.M. Y de 7:00
PM.a7:00 AM.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
UCSF Fuertode La 2 2 4 |7:00 AM.a7:00 P.M.Y de 7:00
P.M. a7:00 AM.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
UCSF Quezaltepeque 1 1 2 700 AM. a7:00 P.M. Y de 7:00
P.M. a 7:00 AM.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
UCSF de Salud Opico 1 1 2 700 AM. a7:00 PM. Y de 7:00
P.M. a7:.00 AM.
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MINISTERIO DE SALUD
LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA-ADA-UE-CA No. 05/2021, DENOMINADA: “SERVICIO DE VIGILANCIA
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HORARIO
ESTABLECIMIENTO NOCTURN | TOTAL OBSERVACIONES
DIURNO 0

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
UCSF Tepecoyo 1 1 2 7:00AM. a7:00P.MY de 7:00 P.M.

a 7:00 A.M.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
UCSF Sitio del Nifio 1 1 2 7:00 AM. a7:.00 P.M. Y de 7:00

P.M. a 7:00 A.M.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
UCSF Ciudad Arce 1 1 2 7.00 AM. a2 7:00 PM. Y de 7:00

P.M. a 7:00 A M.

Lunes a domingo 24 h. 2 tumos De
UCSF Sacacoyo 1 1 2 700 AM. a7:.00 P.M. Y de 7:00

P.M. a 7:00 A.M.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
UCSF Zaragoza 1 1 2 700AM a7:00 P.M. Y de 7:.00

P.M.a7:00 AM.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
UCSF Jayaque 1 1 2 7:00 AM. a7:00 P.M. Y de 7:00

P.M. a7:00 AM.
Centro Atencién de Lunes a domingo 24 h.2 turncs De
Emergencia El Coyolito 1 1 2 7:00 AM. a7:00 P.M. Y de 7:00

P.M. a 7:00 AM.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
£X UCSE Puerto de a 1 1 2 |7:00 AM. a7:00 P.M. Y de 7:00

P.M. a 7:00 A.M.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
UCSF Botoncillal {Colon) 1 1 2 700 AM. a7:00 P.M. Y de 7:00

PM. a7:00 AM.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
UCSF Tacachico 1 1 2 7:00 AM. a7:00 P.M. Y de 7:00

P.M. a7:00 AM.

Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
UCSF Huizucar 1 1 2 7:00 A.M. a7:00 P.M. Y de 7:00

P.M. a7:00 AM.
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HORARIO
ESTABLECIMIENTO NOCTURN | TOTAL CBSERVACIONES
DIURNO o
Lunes a demingo 12 h. 1 turno De
SIBASI Chalatenango 1 - 1 7:00 A.M. a 7:00 P.M.
L Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
%iiggﬁgxafoncem’o” 1 1 2 |7:00 AM.a7:00 P.M. Y de 7:00
: 9 P.M. a 7:00 AM.
Bodegas de Region de Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
Salud Central En 1 1 2 700 AM. a7:00 P.M. Y de 7:00
Chanmico La Libertad PM a7:00 AM.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
;Jiggrlt:agomasagua La 1 1 2 7:00 AM. a 7:00 P.M. Y de 7:00
P.M. a7:00 AM.
. Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
Egesrfaga“ Matias, La 1 1 2 |7:00 AM.a7:00 P.M. Y de 7:00
P.M. a7:00 AM.
. Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
Eigesiagaqun!o,ha 1 1 2 |7:00 AM.a7:00 P.M. Y de 7:00
P.M. a7.:00 AM.
UCSF Aguilar Rivas,La 1 ) 1 Lunes a domingo 12 h. 1 turno De
Libertad 7:00 AM. a 7:00 P.M.
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
UCSF San Jose
) . 1 1 2 T00AM. a7:00P.M. Yde7:00
Villanueva ,La Libertad PM. a7:00AM.
UCSF Concepcidn Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
Quezaltepeque, 1 1 2 700 AM. a7 00 PM. Y de 7:00
Chalatenango P.M. a7:00 AM.
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HORARIO
ESTABLECIMIENTOQO NOCTURN | TOTAL OBSERVACIONES
DIURNO o
Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
ror Lapama, 1 1 2 |7:00 AM.a7:00 P.M. Y de 7:00
9 PM.a7:00 AM.
, Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
oSt Teluta, 1 1 2 |7:00 AM.a7:00 P.M. Y de 7:00
g P.M. a 7:00 A.M.
UCSF San Jose Los Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
Sitios, Talnigue Depto de 1 1 2 7:00 AM. a2 7.00 P.M. Y de7.00
la Libertad P.M. a7.00 AM.
. Lunes a domingo 24 h. 2 turnos De
Sse;netas'?;?; L@ Libertad 1 1 > |7:00 AM. a7:00 P.M.Y de 7:00
' PM. a7:00 AM.
Sede SIBASI Lunes a domingo 24 h. 2 furncs De
Chalatenago (Area de 1 - 1 700AM. a 700 P.M. Y de 7:00
Malaria) P.M.a 7:00 AM.
TOTAL 37 32 69
UBICACION N°® RECURSOS
NIVEL CENTRAL 84
REGION ORIENTE 34
REGION QOCCIDENTE 39
REGION PARACENTRAL 25
REGION METROPOLITANA 142
REGION CENTRAL 69
TOTAL 393

La empresa nombrard un Supervisor permanente en horario diurno, el cual serd destacado en las instalaciones
del Nivel Superior y ademas deberd contar con la experiencia suficiente en puestos similares, ya que servira de
enlace con la Unidad de Conservacion y Mantenimiento del MINSAL para la prestacidn del servicio.

2 #Se requieren 2 agentes con Licencia de conducir y experiencia en manejo de vehiculos.

3**El personal asignado a los Despachos Ministeriales del Nivel Superior deberd poseer dentro de su perfil,
experiencia en la proteccién a personalidades importantes comprobada, asi como el armamento deberd ser un
arma corta calibre 9 milimetros, municiones en buen estado y compatible al calibre , su uniforme deber ser tipo
guayabera, dicho personal tendrd funciones y horarios especiales, en virtud de la naturaleza del carge; para lo
cual se le asignard si el Ministerio lo estima necesario, una compensacion econdrmica adicional mensual por la
prestacion de dichos servicios, la coal sera cancelada directamente al finalizar cada mes, al agente de seguridad
de que se trate, a través de la Tesorerta del Ministerio de Salud.

4-Se entenderd por horario Diurno el periodo comprendido entre las 7:00 y las 19:00 horas de un dia, y por
horario Nocturno el periodo comprendido entre las 19:00 horas y 7:00 horas del dia signiente.
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5-El contratista serd responsable de distribuir en los turnos al personal contratado, de tal manera que se brinde
el servicio las 24 horas del dia durante los siete dias de la semana garantizando el servicio de forma eficiente,
para lo cual deberdn registrar su jornada laboral contratada de conformidad a los pardmetros ya establecidos en
el MINSAL.

6-No obstante la distribucién anterior el Nivel Superior y las Regiones de Salud del MINSAL podran realizar
modificaciones en la cantidad de guoardias asignados, asi como traslados a otros lugares que demanden
seguridad, para este Gltimo caso procederd el traslado previa coordinacion escrita entre el administrador del
contrato v el contratista.

7-Asimismo se podrd disponer de los elementos de seguridad para la custodia de vehiculos gue transporten
personal o bienes del Ministerio, cuando sea requerido; previamente coordinado entre la contratista y el
MINSAL, en misiones estrictamente oficiales; lo cual no generara algiin costo adicional al MINSAL.

8-En la ejecucion del Contrato, el MINSAL sin ninguna responsabilidad se reserva el derecho de disminnir la
cantidad total o parcial de los elementos asignados al Edificic del Nivel Superior, de acuerdo a la situacion que
se le presente, el cual mantendrd las condiciones pactadas en el Contrato respectivo, lo que no dard lugar a
conpensacién econémica adicional.

OBLIGACIONES DE LA EMPRESA RESPONSABLE DEL SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA.

1  Para asegurar el ingreso y egreso de personal y bienes del establecimiento, tanto de propiedad estatal
como privada, la vigilancia serd la responsable de ejercer los controles administrativos necesarios, con
el objeto de proteger y salvaguardar los equipos, herramientas, materiales y en general todos los bienes
que estén bajo su jurisdiccidn y caidado.

2 El personal de seguridad deberd registrar bolsas, maletines, carteras, paquetes, etc., a empleados ¥y
personas particulares que ingresen y salgan de la Institucion, aquellas que porten armas de fuego y otros,
deberdn depositarlos en 1a entrada de la [ostitucion (decomisada y guardada), todo este procedimiento
se hard observando el respeto a la dignidad de la persona absteniéndose de ejecutar revisiones
denigrantes e indecorosas.

3 Abrir y cerrar los portones de acceso, vigilar que todas las oficinas, bodegas v talleres queden
debidamente asegurados después de la jornada laboral.

4  El personal de seguridad que se designe para tal cargo debera presentarse debidamente nniformado y
debidamente equipado con su armamento y accesorios de defensa, el equipo minimo requerido para cada
lugar serd: escopetas y/o armas no convencionales (cuando aplique), revolver, radio de comunicacion,
detectores de metal, en cuanto a la municidn se tiene que tener una cantidad extra igual a la que estd en
el arma.

5 En caso de ausencia de algin elemento en los lugares detallados arriba, se procedera a realizar el
respectivo descuento a prorrata del valor del turno durante el periodo de ausencia, la empresa sera
responsable de cualquier dafio o perjuicio que ocurriera en dicho periodo,

6 Todo cambio de personal deberd presentarse y reportarse por escrito al Jefe de Conservacion y
Mantenimiento respectivo, con un maximo de 3 dias de anticipacién,

7 En caso de abandono de labores por parte del recurso, la empresa deberd notificarlo al Administrador
del contrato y sustituir el recurso de inmediato, caso contrario se considera como incumplimiento

contractual y se descontara el tiempo que no se haya prestado el servicio,

8 El Ministerio de Salud, podré solicitar el cambio de recurso humano cuando sea meritorio y comprobado
como falta al Contrato a través de los administradores del Contzato.
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RESOLUCION DE ADJUDICACION No. 7972021

El personal de seguridad privada en ningin momento podra hacer uso de los vehiculos propiedad del
Estado, de los empleados o de particulares que se encuentren aparcados en el interior del
establecimiento. Esta restriccién aplica a los casos en que los vehiculos sean abiertos ain para escuchar
la radio o descansar dentro de ellos, excepto en aquellos lugares donde el guardia ejerza ademds de la
funcién de vigilancia, la de motorista, Ejemplo: Clinica de Empleados Nivel Superior y parquec anexo.

La empresa ofertante deberd contar con transporte propio para traslade de Supervisores y personal.

No se permitird el uso de teléfonos del establecimiento para llamadas de caricter privado excepto en
casos de emergencia como atracos, incendios, enfermedad, etc.

Verificar fisicamente la entrada y salida de materiales, equipos, herramientas y suministros, 1a cual
deberd coincidir con su respectiva documentacion. Serd responsabilidad de Ia vigilancia solicitar una
copia de dicha documentacion a los responsables del ingreso o egreso de cualguier suministro, ast como
también deberdn controlar el ingreso y salida de vehiculos particulares. La seguridad privada deberd
controlar que ningin vehiculo nacional sea retirado de Ias instalaciones fuera de horas no habiles, dias
no hibiles, {fines de semana y dias festivos), a excepcion de presentar la autorizacion escrita emitida por
la autoridad competente.

El personal de seguridad debera informar las novedades o sucesos ocurridos en el complimiento de su
turno, anotando con letra legible en el libro de novedades debidamente foliado que el contratista
proporcionard, en cada uno de los lngares bajo su responsabilidad, notificando en forma oportuna a la
Jefatura inmediata y con copia a la Unidad de Conservacién y Mantenimiento del Nivel Superior y
Regional segin corresponda, para lo cual obligatoriamente tendrd actualizado dicho registro, dicha
omisidn serd considerada como incumplimiento contractnal.

El personal de seguridad que labore en cuatquiera de los turnos deberd mantenerse alerta ante la
posibilidad de fuga o robo de materiales, equipos y cualguier bien del Estado cuya salida no hubiere sido
debidamente autorizada por firma competente, quedando bajo la responsabilidad de la compaiia
cualquier faltante.

El personal de seguridad que labore durante el turno de noche seré responsable de la custodia de todo €l
establecimiento, impidiendo el ingreso de personas particulares y empleados no autorizados por escrito
o instruccién verbal emitida por la autoridad respectiva.

Cuando por necesidades del servicio del establecimiento deban entrar o salir trabajadores y vehiculos
del Estado, en horas fuera de lo normal, ¢l personal de seguridad sera notificado oportunamente, caso
contrario deberd presentar un informe ai Jefe de la Unidad donde presta el servicio con copia a la Unidad
de Conservacién y Mantenimiento del Nivel Superior y Regional segiin corresponda

Queda a discrecién de la Jefatura del establecimiento autorizar la permanencia de alguno o mds
empleados dentro del establecimiento en horas no habiles.

El personal de seguridad privada deberd presentarse y permanecer sobrio en sus labores, por lo que
queda terminantemente prohibido para el personal de vigilancia ingerir drogas, estupefacientes, bebidas

embriagantes dentro del establecimiento, asi como recibir visitas de cardcter privado.

Si algiin miembro del personal de seguridad que haya incurido en alguna falta del parrafo anterior, no
podra ser recontratado para cubrir ninguna posicién o unidad del MINSAL .

Serd obligacion del personal de seguridad reportar oportunamente coalquier anomalia, hecho o evento
gue ponga en peligro la integridad fisica de las personas dentro del establecimiento o cause dailos
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materiales a los bienes del Estado, esto incluye aspectos relacionados con la disciplina de trabajadores
y funcionarios del mismo.

Si la situacién fuera de emergencia la comunicacion entre el Administrador del Contrato y el Supervisor
o Gerente General de Operaciones de la empresa contratada, se hard via telefénica o cualquier medio de
comunicacién, procediendo posteriormente a elaborar un informe detallado de lo sucedido. En caso
meritorio de intervencion policial hacerlo procedente con prontitud (oportunidad) e informar a la
Jefatura de la Unidad de Conservacién y Mantenimiento del Nivel Superior y Regional, segin
corresponda.

Cualquier pérdida, robo o faltante producido en el interior del Area total de su responsabilidad por
atraco o falta de control administrativo por parte de la vigilancia, serd responsabilidad de la empresa, la
cuat debera responder al Ministerio de Salud reintegrando el equivalente a lo perdido ya sea en especie
o dinero en efectivo, este reintegro debera hacerse en un plazo que no exceda mds de 2 meses previo
reporte por escrito del responsable de la unidad administrativa donde se haya ocasionado la pérdida, la
cual deberd reportarse al momento de tener conocimiento de sucedido el evento; debiendo agregarse
como anexos: Reporte de la Policfa Nacional Civil (PNC)con firma de responsable de que hizo la
denuncia o aviso, también valio de los bienes extraviados, debidamente firmado por el responsable de
la Unidad Administrativa donde se haya ocasionado la perdida y con el Visto Bueno del Administrador
de Contrato; él contratista responderd patrimonialmente al MINSAL ,segin el valio del reclamo y se
subrogara contra el responsable que resulte en las investigaciones levadas por la PNC y la Fiscaliza
General de la Republica .

El Contratista supervisara el buen camplimiento de lo encomendado a través de supervisores quienes
visitaran el lugar directamente, en los tarnos correspondientes, al menos dos veces por semana, dichas
personas se presentaran debidamente uniformados con su equipo de comunicacién y su debida
identificacidn, para ser reconocidos por el Ministerio, el personal que entregue el turno no podri retirarse
antes de que llegue el sustituto .Estard terminantemente prohibido para el personal de vigilancia retirarse
para tomar sus alimentos fuera del puesto de guardia si no tiene relevo.

El personal de vigilancia que se encuentre asignado deberd cumplir con el requisito de poseer una
escolaridad minima de 60. Grado comprobable, y haber recibido por lo menos 2 cursos relacionados con
la prestacion del servicio (Anexo No. 3).

La Empresa ofertante deberd contar con el permiso vigente para operar como empresa de seguridad
extendida por la PNC.

Es obligacidn del personal de vigilancia asumir un comportamiento de respeto y colaboracién a los
usuarios internos y externos de nuoestros establecimientos, observando el respeto a la dignidad de las
personas.

FACILIDADES PARA EL PERSONAL DE SEGURIDAD PRIVADA

El Ministerio de Salud proporcionard al personal de seguridad la caseta de vigilancia de los establecimientos
para alimacenar armas, uniformes y otros efectos de wtilidad personal de los agentes,

La administracién del establecimiento hard un proceso de induccion con todos y cada uno de los agentes del
personal de vigilancia destacado, a efecto de que se familiaricen con las instalaciones, bodegas, colindancias,
punios riesgosos y equipos de emergencia del establecimiento,

COMUNICACION ENTRE LA EMPRESA DE SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA Y EL
PERSONAL DEL MINISTERIO DE SALUD.
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e  Cualquier situacién que amerite una aclaracion, discusion o decision y que no pueda ser resuelta
inmediatamente, deberd ser informada por parte de la seguridad privada a su Jefe inmediato quien a su
vez la hard por escrito a la Jefatura del establecimiento donde se esté prestando el servicio.

e  Sila situacién fuera de emergencia la comunicacién se hard via telefénica o como altimo recurso por
radio portitil de comunicacion, procediendo posteriormente a elaborar un informe detallado de lo
sucedido.

o La empresa, notificard mensualmente la nomina de agentes asignados a la seguridad de los
establecimientos en virtud a la rotacion de los mismos que segin se ha establecido se hard
periddicamente, igualmente notificard cualquier cambio en el plan de trabajo o en el personal a la
Jefatura del Establecimiento donde se efectie dicho cambio.

SUPERVISION DEL SERVICIO

El Ministerio de Salud delegara en los Administradores del Contrato del Nivel Superior y Regional, segiin
corresponda, la funcion de Supervisar gue el Servicio de Vigilancia se realice en los términos establecidos en
el contrato.

Ademas el Contratista supervisard el buen cumplimiento del contzato a través de supervisores haciendo uso del
anexo No. 15, quienes visitardn el lugar directamente, en los turnos correspondientes, al menos dos veces por
semana, dichas personas se presentardn debidamente uniformadas, con su equipe de comunicacion v su debida
identificacion para ser reconocidos por el Ministerio de Salud.
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