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TÉRMINOS DE REFERENCIA 

“CONSULTORÍA INDIVIDUAL ESPECIALIZADA PARA LA FORMACIÓN EN ALTA GERENCIA DEL 
PROFESIONAL EN SALUD” 

1. ANTECEDENTES 

El Ministerio de Salud (MINSAL), en el marco del proceso de modernización y fortalecimiento del Sistema 

Nacional Integrado de Salud, ha priorizado la gestión estratégica de los Recursos Humanos en Salud como un 

eje fundamental para garantizar servicios de calidad, equitativos y sostenibles. Esta prioridad responde a la 

necesidad de contar con personal altamente capacitado y con competencias pertinentes para enfrentar los retos 

actuales y futuros del sector. 

Con el fin de apoyar este proceso, el Proyecto de Mejora de la Atención de Salud en El Salvador PROMAS, 

financiado mediante el Contrato de Préstamo BIRF No. 9790-SV suscrito entre el Gobierno de El Salvador y el 

Banco Internacional de Reconstrucción y Fomento, este proyecto tiene como objetivo mejorar el acceso a 

servicios de salud de calidad dentro de un sistema de salud basado en la APS a través del fortalecimiento de la 

capacidad operativa del Ministerio de Salud, y en caso de crisis o emergencia elegible, responder a ella con 

prontitud, y comprende cuatro grandes componentes: 

• Componente 1: Mejorar el acceso a servicios de salud de calidad, mediante promoción comunitaria, 

fortalecimiento de la atención en el primer y segundo nivel y expansión de servicios especializados. 

• Componente 2: Fortalecer la capacidad operativa del MINSAL, a través de la transformación digital, el 

fortalecimiento del talento humano y el reforzamiento de la cadena de suministros. 

• Componente 3: Respuesta contingente a emergencias sanitarias, garantizando atención inmediata en 

situaciones críticas. 

• Componente 4: Gestión integral del proyecto, incluyendo coordinación, supervisión, monitoreo, 

evaluación y administración de becas. 

El PROMAS incorpora acciones específicas orientadas al desarrollo, formación y gestión del talento humano en 

salud. Estas acciones buscan fortalecer las capacidades institucionales y asegurar la sostenibilidad y efectividad 

de las intervenciones implementadas en el sistema sanitario. 

En diciembre de 2023, como parte de los esfuerzos regionales para acelerar la recuperación postpandemia, se 

estableció la Alianza por la Atención Primaria de Salud en las Américas (AxAPS) entre la Organización 

Panamericana de la Salud (OPS/OMS), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Banco Mundial (BM). 

La Alianza fue lanzada oficialmente durante el Foro Regional realizado del 4 al 6 de diciembre de 2023 en 

Uruguay, donde los países reafirmaron la necesidad de transformar los sistemas de salud mediante un 

fortalecimiento sostenido del primer nivel de atención. 

El objetivo central de la AxAPS es fortalecer la inversión, la innovación y la implementación de políticas que 

permitan avanzar hacia sistemas de salud más resilientes, con especial énfasis en la Atención Primaria de Salud. 

Asimismo, la Alianza promueve la articulación entre agencias para evitar la duplicación de esfuerzos y optimizar 

el impacto de la cooperación técnica y financiera. En El Salvador la Alianza se firmó el 02 de diciembre del 2024, 

este esfuerzo se traduce en la necesidad de reforzar las capacidades institucionales, particularmente en lo 
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relacionado con el eje estratégico nacional de fortalecimiento de los Recursos Humanos en Salud, el cual es 

coincidente con las prioridades del Proyecto BIRF 9790-SV. 

En este sentido, la implementación del Proyecto y los compromisos asumidos en el marco de la AxAPS convergen 

directamente en la necesidad de potenciar la gestión del talento humano en salud, articular iniciativas en curso y 

asegurar una ejecución coherente de las prioridades nacionales y regionales en materia de Recursos Humanos. 

Esto demanda capacidades técnicas especializadas que acompañen y aceleren los procesos actualmente en 

marcha. 

Por ello, se identifica la necesidad de contratar a un Especialista en Alta Gerencia y en Desarrollo de Recursos 

Humanos, quien será responsable de asesorar, implementar y acompañar iniciativas estratégicas tales como el 

Plan Maestro de Capacitación, la formación de médicos en especialidades y subespecialidades, la puesta en 

marcha de la Escuela de Alta Gerencia y la consolidación del Observatorio para la Organización de Recursos 

Humanos, entre otros. Su incorporación permitirá articular los distintos esfuerzos vinculados al eje estratégico de 

Recursos Humanos, garantizando que las acciones se desarrollen de manera coordinada, eficiente y sostenible. 

El MINSAL será el responsable de la ejecución del Proyecto a través de la Unidad de Gestión de Programas y 

Proyectos de Inversión, definida para tal fin; la cuál será la encargada de Coordinar todas las actividades 

encaminadas a la implementación de las diferentes intervenciones que permitan lograr los alcances definidos y 

de acuerdo con lo establecido en el Contrato de Préstamo correspondiente.  

2. OBJETIVO GENERAL 

Brindar asesoría técnica, acompañamiento especializado y coordinación en la gestión del talento humano en 

salud para el diseño, implementación, seguimiento y evaluación de proyectos estratégicos del MINSAL, 

articulando los diferentes esfuerzos e iniciativas en marcha. El especialista asegurará una gestión eficiente, 

sostenible y alineada tanto con los lineamientos del “Proyecto de Mejora de la Atención de Salud en El Salvador”, 

financiado por el Banco Mundial, como con las prioridades y compromisos asumidos por el país en el marco de 

la Alianza por la Atención Primaria de Salud en las Américas (AxAPS), garantizando coherencia y sinergias entre 

ambas agendas.  

3. ALCANCES 

El/La Consultor(a) dependerá directamente del Viceministerio de Gestión y Desarrollo en Salud, y desarrollará su 

trabajo en alineación con los compromisos asumidos por El Salvador en el marco de la Alianza por la Atención 

Primaria de Salud en las Américas (AxAPS). En este contexto, trabajará en coordinación con la Unidad de Gestión 

de Programas y Proyectos de Inversión (UGPPI) en la programación, ejecución y control de las actividades 

técnicas vinculadas al fortalecimiento del talento humano en salud, manteniendo la coordinación necesaria con 

las diferentes instancias del MINSAL. Esta articulación garantizará la coherencia operativa y estratégica requerida 

para el cumplimiento de los objetivos y resultados del “Proyecto de Mejora de la Atención de Salud en El 

Salvador”, financiado por el Banco Mundial. 

El Especialista en Alta Gerencia y Desarrollo de Recursos Humanos desarrollará las siguientes actividades, sin 

perjuicio de aquellas que, de acuerdo con el avance del trabajo, resulten necesarias para el logro de los objetivos 

del proyecto: 
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• Coordinar con las unidades del MINSAL vinculadas a la gestión del talento humano la programación y 

elaboración del Plan Operativo Anual en materia de capacitación, formación y gestión de RRHH, así 

como dar seguimiento y control a su ejecución. 

• Coordinar y apoyar la elaboración y actualización del Plan Maestro de Capacitación y Formación, en 

coordinación con las instancias responsables del desarrollo del talento humano en salud y validación de 

titulares.  

• Coordinar la ejecución de las becas en especialidades y subespecialidades médicas, gestionando  

convenios con universidades, seguimiento académico de los becarios y el cumplimiento del cronograma 

establecido. 

• Diseñar y coordinar la implementación de la Escuela de Alta Gerencia en Salud, promoviendo la 

pertinencia curricular, mecanismos de certificación y alianzas estratégicas. 

• Apoyar la formulación y consolidación del Observatorio de Recursos Humanos en Salud, incluyendo la 

definición metodológica, requerimientos técnicos y puesta en marcha del Sistema de Gestión de RRHH. 

• Coordinar con el Instituto Especializado Hospital El Salvador, universidades y las instancias académicas 

competentes la revisión y actualización de las mallas curriculares de las carreras de Medicina y otras 

profesiones de salud, gestionando su alineación con las necesidades del Ministerio de Salud. 

• Diseñar y coordinar la formulación e implementación de un Programa Nacional de Autocuidado y 

Bienestar del Personal de Salud, que promueva la salud física y mental, la prevención del desgaste 

profesional y el fortalecimiento de entornos laborales saludables en los establecimientos del MINSAL. 

• Coordinar la formación y fortalecimiento de promotores de salud, incluyendo la definición de contenidos 

formativos, mecanismos de certificación y articulación con el Primer Nivel de Atención, con el fin de 

reforzar la participación comunitaria y la estrategia de Atención Primaria de Salud. 

• Dar seguimiento a los indicadores de los componentes de formación y gestión de RRHH establecidos 

en el Proyecto, elaborando informes periódicos y consolidando la información en coordinación con las 

dependencias del MINSAL. 

• Participar en la elaboración de documentos de seguimiento del Proyecto y reportar los avances e 

indicadores en materia de RRHH, de acuerdo con los plazos acordados con el Banco. 

• Contribuir al desarrollo de procesos de mejora continua de la gestión del talento humano, asegurando 

eficiencia, pertinencia y sostenibilidad de las acciones implementadas. 

• Asegurar la articulación de iniciativas relacionadas con la gestión de recursos humanos en salud, 

evitando duplicidades y promoviendo eficiencia en la implementación de acciones. 

• Mantener estrecha comunicación con la UGPPI y con las áreas implementadoras para identificar 

oportunamente problemas en la ejecución y proponer medidas correctivas. 
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• Participar por delegación en misiones, reuniones técnicas y actividades de socialización vinculadas al 

eje de Recursos Humanos en Salud. 

• Presentar informes ejecutivos de avance de la consultoría conforme a las actividades asignadas, según 

se solicite. 

• Ejecutar todas aquellas funciones adicionales que sean necesarias para el cumplimiento de los objetivos 

del Plan Nacional de Salud, en lo relacionado a la gestión de Recursos Humanos. 

4. PERFIL 

El (la) Consultor (a) a contratar deberá cumplir como mínimo con los siguientes requisitos: 

Formación académica 

• Profesional universitario en Administración de Empresas, Educación, Salud, Ciencias Sociales, 
Antropología, o afines. 

• Deseable: al menos un posgrado o maestría en Gerencia administrativa, Gestión del Talento Humano, 
Mejora de la educación, Gestión Salud Pública o afines.  

Experiencia general 

• Experiencia profesional de 3 a 5 años en el ámbito de Recursos Humanos o educativos en instituciones 
públicas, organismos internacionales o proyectos financiados por cooperación externa. 

Experiencia específica 

• Al menos 2 años de experiencia en la implementación de planes estratégicos y desarrollo de 
competencias en instituciones gubernamentales y/o no gubernamentales (no indispensable que sea en 
el sector salud). 

• Experiencia en diseño e implementación de proyectos de capacitación y formación (deseable en salud). 
• Experiencia en dirección de equipos multidisciplinarios. 
• Experiencia en gestión y coordinación de becas o programas de formación de posgrado y 

subespecialización, incluyendo convenios con universidades nacionales e internacionales (Deseable) 

Competencias técnicas y habilidades 

• Conocimiento sólido de metodologías de gestión por competencias, planificación estratégica y 
evaluación de desempeño. 

• Manejo de sistemas de gestión y plataformas digitales de capacitación. 
• Capacidad de articular acciones con interinstitucionales.  
• Excelentes habilidades de planificación, coordinación interinstitucional y gestión de proyectos. 
• Dominio avanzado de Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) u otras herramientas de gestión.  

Competencias blandas 

• Liderazgo y trabajo en equipo. 
• Habilidad para la negociación y la construcción de consensos. 
• Comunicación efectiva, tanto oral como escrita. 
• Orientación a resultados y capacidad de cumplir con plazos en entornos de alta exigencia. 
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Idiomas: 

• Inglés Básico - Intermedio (deseable) 

 

5. COORDINACIÓN DE LA CONSULTORÍA Y SUPERVISIÓN  

El/La Consultor(a) reportará técnicamente al Viceministerio de Gestión y Desarrollo en Salud, instancia 

responsable de definir las líneas estratégicas, brindar orientación técnica y validar las actividades requeridas por 

la consultoría.  

Para efectos administrativos y contractuales, la consultoría será coordinada por la Unidad de Gestión de 

Programas y Proyectos de Inversión (UGPPI), responsable de la gestión contractual, administrativa y de pagos.  

6. INSUMOS PARA DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES DE LA CONSULTORÍA 

El MINSAL, a través de la UGPPI, pondrá a disposición del Consultor las instalaciones físicas, el mobiliario de 

oficina, el equipo tecnológico y las herramientas necesarias para el desarrollo de la presente consultoría. El 

Consultor será responsable del adecuado uso, resguardo y conservación de los bienes facilitados durante el 

período de contratación. 

7. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCIÓN 

La consultoría será desarrollada en las oficinas de la UGPPI y la Secretaría de Estado del Ministerio de Salud, 

pero sin limitarse a desplazamientos a nivel nacional para cumplir con el trabajo encomendado. El contrato estará 

vigente a partir de la distribución del contrato en plazos de 12 meses prorrogables para lo cual se realizarán 

evaluaciones anuales de conformidad a lo indicado por el Banco, verificando de esta forma, el desempeño del 

Consultor, la necesidad de los servicios por parte del Proyecto y la disponibilidad presupuestaria correspondiente 

en cada ejercicio fiscal, lo anterior hasta el cierre de la ejecución del Contrato de Préstamo ya que ésta consultoría 

ha sido aprobada desde su inicio para la vigencia del Proyecto. El área solicitante evaluará anualmente el 

desempeño profesional del (la) Consultor(a) para determinar la continuidad en la consultoría. 

8. FORMA DE PAGO 

El consultor recibirá pagos mensuales por sus honorarios profesionales, los cuales incluyen los impuestos de ley. 

Los pagos se realizarán previa aprobación por parte del Administrador del Contrato, el cual será nombrado por 

el Viceministerio de Gestión y Desarrollo en Salud, de un informe mensual de las principales actividades 

realizadas según estos términos de referencia. Para cada pago, el consultor presentará factura de consumidor 

final en duplicado cliente a nombre de PROYECTO DE MEJORA DE LA ATENCIÓN DE SALUD EN EL 

SALVADOR, CONTRATO DE PRÉSTAMO BIRF No. 9790-SV; adjuntando el informe de actividades antes 

mencionado. 

En la factura, específicamente en el apartado de la descripción del servicio prestado, deberá hacer referencia al 

informe presentado, número de contrato suscrito con el Ministerio de Salud, cifrado presupuestario, detalle del 

pago: honorarios devengados, menos retenciones de ley y líquido a pagar. 
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9. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN 

La información brindada por el Ministerio de Salud u obtenida por el Consultor como resultado del trabajo de la 

consultoría, así como los documentos y materiales que se elaboren, serán puestos a disposición del contratante 

para ser utilizados según lo determinen y deberán ser considerados confidenciales para el Consultor, obligándose 

éste a no entregar información alguna a terceros sin previa autorización escrita del contratante, so pena de las 

sanciones en que pudiese incurrir, inclusive las de índole penal. 

Los documentos generados deberán ser entregados en formato digital e impresos. Las herramientas para utilizar 

para la información digitalizada será Word, Excel y/o PDF.  
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ANEXO 1. ELEGIBILIDAD 

 
3.21 El Banco permite a empresas e individuos elegibles de todos los países ofrecer Bienes, Obras, Regulaciones de 
Adquisiciones para Prestatarios en Proyectos de Inversión del Banco Mundial Servicios de No-Consultoría y Servicios 
de Consultoría para los proyectos que financia. 
 
3.22 En las adquisiciones que el Banco financie en todo o en parte, el Prestatario no podrá denegar la participación de 
un Postulante/Licitante/Proponente/Consultor ni podrá negar que se adjudique a este un contrato por razones que no 
se vinculen con alguno de los siguientes aspectos: 
a. su capacidad y sus recursos para ejecutar con éxito el contrato, o 
b. situaciones de conflicto de interés contempladas en los Párrafos 3.14 a 3.17 (“Conflictos de interés”). 
 
3.23 Como excepciones a los Párrafos 3.21 y 3.22: 
a. Las empresas o los individuos de un país o los Bienes fabricados en un país podrán considerarse inadmisibles en 
los siguientes casos: 

i. Si como consecuencia de leyes o normas oficiales, el país del Prestatario prohíbe las relaciones comerciales 
con ese país, siempre que el Banco considere que dicha exclusión no impide la competencia efectiva en el 
suministro de los Bienes, las Obras o los Servicios de No-Consultoría, ni en la contratación de los Servicios 
de Consultoría. Cuando el proceso de adquisición traspase fronteras jurisdiccionales (cuando más de un país 
participe en dicho proceso), la exclusión de una empresa o de un individuo por estas razones puede aplicarse 
también en las adquisiciones que se realicen en los otros países participantes, siempre que el Banco y todos 
los Prestatarios involucrados en dichas adquisiciones estén de acuerdo. 

 
ii. Cuando, en cumplimiento de una decisión del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas adoptada en 
virtud del Capítulo VII de la Carta de dicho organismo, el país del Prestatario prohíba la importación de Bienes 
de un país en particular o los pagos a un país, a una persona o entidad. Cuando el país del Prestatario prohíba 
los pagos a una empresa en particular o los pagos por Bienes específicos en virtud de un acto de 
cumplimiento de este tipo, se podrá excluir a dicha empresa. 
 

b. Las instituciones o empresas de propiedad estatal del país del Prestatario podrán competir por un contrato y resultar 
adjudicatarias únicamente si demuestran, de un modo aceptable para el Banco, que: 
 

i. son legal y financieramente autónomas; 
ii. realizan operaciones de acuerdo con el derecho comercial; 
iii. no están sometidas a la supervisión de la entidad que las contrata. 
 

c. Como excepción a lo dispuesto en el Párrafo 3.23 b., cuando los Bienes, las Obras y los Servicios de No-Consultoría 
o los Servicios de Consultoría provistos por empresas públicas, o por universidades, centros de investigación o 
instituciones estatales presenten características únicas y excepcionales debido a la ausencia de alternativas 
adecuadas en el sector privado, o como consecuencia del marco regulatorio, o porque su participación es crucial para 
la ejecución del proyecto, el Banco podrá aceptar la contratación de estas entidades tras analizar cada caso en 
particular. 
 
d. Mediante el análisis de cada caso en particular, el Banco podrá aceptar que se adjudiquen contratos de Consultoría 
a funcionarios gubernamentales y empleados públicos del país del Prestatario, ya sea a título individual o como 
miembros del equipo de expertos propuesto por una empresa Consultora, siempre y cuando: 
 

i. los servicios de los funcionarios gubernamentales o de los empleados públicos del país del Prestatario 
presenten características únicas y excepcionales, o su participación sea crucial para la ejecución del proyecto; 
ii. su contratación no cree un conflicto de intereses; 
iii. su contratación no contravenga ninguna ley, norma o política del Prestatario. 
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e. Las empresas o los individuos declarados inelegibles sancionados conforme a las Normas de Anticorrupción del 
Banco y de acuerdo con las políticas y procedimientos de sanciones vigentes incluidos en el Marco de Sanciones del 
Grupo Banco Mundial. Para más detalles, véase el Anexo IV, “Fraude y Corrupción”. 
 
f. A solicitud del Prestatario, el Banco podrá aceptar que, para los contratos que financia, en el documento de Solicitud 
de Ofertas/Solicitud de Propuestas se estipule que una empresa o un individuo inhabilitados para resultar 
adjudicatarios de un contrato como consecuencia de una sanción de las autoridades judiciales o administrativas 
competentes del país del Prestatario y de conformidad con las leyes pertinentes no podrán recibir la adjudicación de 
un contrato financiado por el Banco, siempre y cuando este considere a su entera satisfacción que dicha inhabilitación 
se vincula con actos de fraude y corrupción y que se la ha aplicado conforme a un procedimiento judicial o 
administrativo que garantizó a la empresa o el individuo un debido proceso. 
 
3.24 Como una excepción al Párrafo 3.22: 
 
a. Una empresa descalificada por el Banco, de conformidad con el Párrafo 3.34 (incumplimiento con las obligaciones 
contractuales de Prevención y Respuesta EAS/ASx), podrá ser excluida de la adjudicación de un contrato financiado 
total o parcialmente por el Banco.  
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ANEXO 2. FRAUDE Y CORRUPCIÓN 

 
1. Propósito 
1.1 Las normas de lucha contra la corrupción del Banco y este Anexo se aplican a las adquisiciones realizadas en el 
marco de las operaciones de financiamiento para proyectos de inversión de dicho organismo. 
 
2. Requisitos 
 
2.1 El Banco exige que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios del financiamiento del Banco); licitantes 
(postulantes/proponentes), consultores, contratistas y proveedores; subcontratistas, subconsultores, prestadores o 
proveedores de servicios, y agentes (declarados o no), así como los miembros de su personal, observen los más altos 
niveles éticos durante el proceso de adquisición, selección y ejecución de los contratos que financie, y se abstengan 
de cometer actos 
de fraude y corrupción. 
 
2.2 A tal fin, el Banco: 
 

a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposición, las expresiones que se 
indican a continuación: 
 
i. por “práctica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptación o solicitud directa o indirecta de 
cualquier cosa de valor con el fin de influir indebidamente en el accionar de otra parte; 
 

ii. por “práctica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omisión, incluida la tergiversación de información, 
con el que se engañe o se intente engañar en forma deliberada o descuidadamente a una parte con el fin 
de obtener un beneficio financiero o de otra índole, o para evadir una obligación; 
 
iii. por “práctica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos o más partes realizado con la intención de 
alcanzar un propósito ilícito, como el de influir de forma indebida en el accionar de otra parte; 
 
iv. por “práctica coercitiva” se entiende el perjuicio o daño o la amenaza de causar perjuicio o daño directa 
o indirectamente a cualquiera de las partes o a sus bienes para influir de forma indebida en su accionar; 
 

v. por “práctica obstructiva” se entiende: 
 
a) la destrucción, falsificación, alteración u ocultamiento deliberado de pruebas materiales referidas 
a una investigación o el acto de dar falsos testimonios a los investigadores para impedir 
materialmente que el Banco investigue denuncias de prácticas corruptas, fraudulentas, coercitivas 
o colusorias, o la amenaza, persecución o intimidación de otra parte para evitar que revele lo que 
conoce sobre asuntos relacionados con una investigación o lleve a cabo la investigación, o 
 
b) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco ejerza sus derechos de inspección y 
auditoría establecidos en el párrafo 2.2 e., que figura a continuación. 

a. Anexo IV. Fraude y Corrupción 
 

b. Rechazará toda propuesta de adjudicación si determina que la empresa o persona recomendada para la 
adjudicación, los miembros de su personal, sus agentes, subconsultores, subcontratistas, prestadores de 
servicios, proveedores o empleados han participado, directa o indirectamente, en prácticas corruptas, 
fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas para competir por el contrato en cuestión. 
 
c. Además de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio legal pertinente, podrá adoptar otras 
medidas adecuadas, entre ellas, declarar que las adquisiciones están viciadas, si determina en cualquier 
momento que los representantes del Prestatario o de un receptor de una parte de los fondos del préstamo 
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participaron en prácticas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas durante el proceso de 
adquisición, o la selección o ejecución del contrato en cuestión, y que el Prestatario no tomó medidas 
oportunas y adecuadas, satisfactorias para el Banco, para abordar dichas prácticas cuando estas ocurrieron, 
como informar en tiempo y forma a este último al tomar conocimiento de los hechos. 
 
d. Sancionará, conforme a lo establecido en sus normas de lucha contra la corrupción y a sus políticas y 
procedimientos de sanciones vigentes incluidos en el Marco de Sanciones del Grupo Banco Mundial, a 
cualquier empresa o persona que, según determine en cualquier momento, haya participado en actos de 
fraude y corrupción en relación con el proceso de adquisición, la selección o la ejecución de los contratos que 
financie. 

 
e. Exigirá que en los documentos de Solicitud de Ofertas/Solicitud de Propuestas y en los contratos 
financiados con préstamos del Banco se incluya una cláusula en la que se exija que los licitantes 
(postulantes/proponentes), consultores, contratistas y proveedores, así como sus subcontratistas, 
subconsultores, agentes, empleados, consultores, prestadores o proveedores de servicios, permitan al Banco 
inspeccionar1  todas las cuentas, registros y otros documentos referidos al proceso de adquisición y la 
selección o la ejecución del contrato, y someterlos a la auditoría de profesionales nombrados por este. 
 
f. Exigirá que, en el caso de las operaciones que financie en las que se utilicen los arreglos nacionales de 
adquisiciones, así como APPs que cuenten con su aprobación, los licitantes (postulantes/proponentes) y los 
consultores que presenten ofertas/propuestas acepten la aplicación de las orientaciones en materia de lucha 
contra la corrupción durante el proceso de adquisición, la selección y la ejecución del contrato, y acepten 
cumplir dichas orientaciones, incluidos el derecho de sanción del Banco establecido en el párrafo 2.2 d., y los 
derechos de inspección y auditoría que le confiere el párrafo 2.2 e. Los Prestatarios deberán consultar las 
listas de empresas y personas suspendidas o inhabilitadas del Grupo Banco Mundial, y actuar en 
consecuencia. En el caso de que el Prestatario celebre un contrato con una empresa suspendida o 
inhabilitada por el Grupo Banco Mundial, el Banco no financiará los gastos relacionados y podrá aplicar otros 
recursos, según corresponda. 

 
g. Exigirá que, cuando un Prestatario seleccione a un organismo de la Organización de las Naciones Unidas 
(ONU) para suministrar bienes, realizar obras o prestar servicios de No consultoría y de asistencia técnica 
conforme a lo dispuesto en los Párrafos 6.47-6.48 y 7.27-7.28 de estas Regulaciones de Adquisiciones en el 
marco del contrato que haya celebrado con el organismo de la ONU, las disposiciones establecidas en el 
párrafo 2 de este Anexo sobre sanciones previstas para actos de fraude y corrupción se aplicarán plenamente 
a todos los contratistas, consultores, subcontratistas, subconsultores, prestadores y proveedores de servicios, 
así como a sus empleados, que celebren contratos con dicho organismo. Como excepción a lo antedicho, los 
párrafos 2.2 d. y 2.2 e. no se aplicarán al organismo de la ONU ni a sus empleados, y el párrafo 2.2 e. no se 
aplicará a los contratos que celebre dicho organismo con sus prestadores y proveedores de servicios. En 
tales casos, el organismo de la ONU aplicará sus propias normas y regulaciones sobre la investigación de 
denuncias de fraude y corrupción, con arreglo a los términos y condiciones que pueda acordar con el Banco, 
incluida la obligación de brindar a este último información periódica sobre las decisiones y medidas que 
adopte. El Banco se reserva el derecho de exigir al Prestatario que haga uso de recursos como la suspensión 
o la rescisión. Los organismos de la ONU deberán consultar las listas de empresas y personas suspendidas 
o inhabilitadas del Grupo Banco Mundial. En el caso de que el organismo de la ONU firme un contrato o una 
orden de compra con una empresa o una persona suspendida o inhabilitada por el Grupo Banco Mundial, el 
Banco no financiará los gastos relacionados y podrá aplicar otros recursos, según corresponda.  

 
1 Las inspecciones que se llevan a cabo en este contexto suelen ser de carácter investigativo (es decir, forense). Consisten en actividades de 

constatación realizadas por el Banco o por personas nombradas por este para abordar asuntos específicos relativos a las 
investigaciones/auditorías, como determinar la veracidad de una  denuncia de fraude y corrupción a través de los mecanismos adecuados. 

Dicha actividad incluye, entre otras cosas, acceder a la información y los registros financieros de una empresa o persona, examinarlos y hacer 

las copias que corresponda; acceder a cualquier otro tipo de documentos, datos o información (ya sea en formato impreso o electrónico) que 
se considere pertinente para la investigación/auditoría, examinarlos y hacer las copias que corresponda; entrevistar al personal y otras 

personas; realizar inspecciones físicas y visitas al emplazamiento, y someter la información a la verificación de terceros. 
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2.3 Con el acuerdo específico del Banco, el Prestatario podrá incorporar al documento de Solicitud de Ofertas/Solicitud 
de Propuestas de los contratos financiados por el Banco el requisito de que el licitante o consultor incluya en la licitación 
o propuesta el compromiso de respetar, durante el proceso de adquisición, las leyes del país relativas al fraude y la 
corrupción (incluido el cohecho), siempre que dichas leyes estén identificadas en los documentos de Solicitud de 
Ofertas/Solicitud de Propuestas. El Banco aceptará la incorporación de dicho requisito a solicitud del Prestatario, 
siempre y cuando los arreglos que rijan el compromiso le resulten satisfactorios 
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