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Solicitud de Cotizaciones (SdC)

Pais: EL SALVADOR.
Nombre del Proyecto: PROYECTO DE MEJORA DE LA ATENCION EN SALUD EN EL SALVADOR.

Titulo del Contrato: ADQUISICION DE SOFTWARE ORIENTADO AL MONITOREO DE LA CALIDAD DEL
DATO PARA LA DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION.
Contrato de préstamo: BIRF n.° 9790-SV

No. de Ref.: PROMAS-82-MINSAL-GO-RFQ
Fecha: San Salvador, 29 de mayo de 2026

1. ElGobierno de El Salvador, a través del Ministerio de Salud ha recibido financiamiento del Banco
Mundial para solventar el costo del Proyecto de Mejora de la Atencién en Salud en El Salvador
(BIRF n.° 9790-SV), y se propone utilizar parte de los fondos para efectuar los pagos estipulados
en el contrato de: ADQUISICION DE SOFTWARE ORIENTADO AL MONITOREO DE LA CALIDAD
DEL DATO PARA LA DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION.

2. El Ministerio de Salud invita a los proveedores cotizar los suministros descritos en el Anexo 1:
Requisitos del Comprador adjunto a esta Solicitud de Cotizacion.

3. Los proveedores elegibles que estén interesados podran realizar consultas al Ministerio de
Salud, al correo electrénico: acp ugp@salud.gob.sv / jenny.fuentesm@salud.gob.sv .

4. Las personas naturales y juridicas interesadas en participar en el referido proceso, podran
obtener sin costo alguno un juego completo del Documento de Solicitud de Cotizacién en el
sitio electronico del MINSAL (www.salud.gob.sv) y en el sitio web de compras publicas
nacional www.comprasal.gob.sv , haciendo de esta manera un llamado a la presentacién de
ofertas a todas las empresas proveedoras que consideren que redinen los requisitos para
participar.

5. Todaslas ofertas deberan estar acompafiadas de una Declaracién de Mantenimiento de Oferta,
segun el Anexo n.° 4. Esta consiste en una nota firmada y sellada por el Ofertante.

6. Las ofertas deberan hacerse llegar a la direccién indicada abajo a mas tardar a las 3:30 p.m.
del dia 12 de junio de 2026, No se recibiran ofertas fuera del plazo sefialado.

7. Direccién: Oficinas de Unidad de Gestion de Programas y Proyectos, ubicadas en el nivel dos,
edificio del Instituto Nacional de la Salud, Urbanizacién Lomas de Altamira, Boulevard
Altamira y Avenida Republica de Ecuador n.° 33, San Salvador, email:

jenny.fuentesm@salud.gob.sv, teléfono 2591-8293. ZERIO ;tw‘\
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1. INVITACION.

El Ministerio de Salud invita a todo interesado a presentar ofertas para proceso n.° PROMAS-82-
MINSAL-GO-RFQ denominado ADQUISICION DE SOFTWARE ORIENTADO AL MONITOREO DE LA
CALIDAD DEL DATO PARA LA DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
COMUNICACION.

El niimero, identificacién y nombres de los items que comprenden esta Solicitud de Cotizacién son:

No. CODIGO DEL .
iTem | PRopUcTO | PESCRIPCION U/M | CANTIDAD
SOFTWARE ORIENTADO AL MONITOREO DE LA CALIAD
1 80303433 | D0 VA c/u 1

2. ASPECTOS GENERALES.

Fuente de Recursos.

El Gobierno de la Republica de El Salvador ha suscrito el Contrato de préstamo n.° BIRF 9790-
SV, con el Banco Internacional de Reconstrucciéon y Fomento (BIRF), y se propone utilizar parte
delos fondos de este préstamo para efectuar los pagos bajo el proceso de Solicitud de Cotizacidén
n.° PROMAS-82-MINSAL-GO-RFQ denominado ADQUISICION DE SOFTWARE ORIENTADO AL
MONITOREO DE LA CALIDAD DEL DATO PARA LA DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION. Podran participar en la SDC todos los ofertantes que retinan
los requisitos de elegibilidad que se estipulan en las Regulaciones de Adquisiciones para
prestatarios BM, Sexta edicion, febrero 2025.

Marco Legal y Administrativo.

El Proyecto esta regido por: i) el Convenio de Donacidn, ii) Regulaciones de Adquisiciones para
prestatarios BM, sexta edicidn, febrero2025, y iii) El Manual de Operaciones aprobado por el
Banco Mundial.

Caracteristicas del procedimiento.

El método a utilizar para la adquisicion de los materiales sera el de Solicitud de Cotizacién
(SDC). Bajo esta modalidad, el Contratante invitara de forma abierta mediante publicacién en
el sitio www.salud.gob.sv _y en el sitio web de compras publicas nacional
www.comprasal.gob.sv, haciendo de esta manera un llamado a la presentacion de ofertas a
todas las empresas proveedoras que consideren que retnen los requisitos para suministrar los
materiales, adicionalmente se podra invitar de forma directa a proveedores.

3. FRAUDE Y CORRUPCION

3.1 El Banco requiere el cumplimiento de sus Directrices Contra el Fraude y la Corrupcion y de
sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes incluidos en el Marco de Sanciones
del Grupo del Banco Mundial, conforme se describe en el apéndice de las Condiciones
Contractuales (Apéndice A).

3.2 En virtud de esta politica, los Proveedores deberan permitir al Banco —y requerir que lo
permitan sus agentes (hayan sido declarados o no), subcontratistas, subconsultores,



prestadores de servicios, proveedores y personal— inspeccionar todas las cuentas,
registros y otros documentos relativos a esta contratacion directa y la ejecucién de
contratos (en el caso de adjudicacidn), y disponer que sean auditados por auditores
designados por el Banco.

4. ELEGIBILIDAD DE LOS BIENES.
Todos los Bienes que hayan de suministrarse de conformidad con el Contrato y que sean
financiados por el Banco podran tener su origen en cualquier pais sujeto al parrafo 5.4.

5. PROVEEDORES ELEGIBLES

51

5.2

53

5.4

5.5

En caso de que el Proveedor sea una Joint Venture (JV), todos los miembros seran
responsables conjunta y solidariamente de la ejecucion de todo el Contrato de conformidad
con los términos del Contrato. La JV designara a un representante que tendra la autoridad
para realizar todos los negocios para y en nombre de todos y cada uno de los miembros de
la JV durante el proceso de Solicitud de Cotizacién y, en caso de que la JV se adjudique el
Contrato, durante la ejecucion del contrato.

Un Proveedor puede tener la nacionalidad de cualquier pais, sujeto a las restricciones de
conformidad con los parrafos 5.3 y 5.4 en adelante. Se considerara que un Proveedor tiene
la nacionalidad de un pais si el Proveedor estd constituido, incorporado o registrado y
opera de conformidad con las disposiciones de las leyes de ese pais, como lo demuestran
sus términos de incorporacién (o documentos equivalentes de constitucién o asociacién)
y sus documentos registrales, segiin sea el caso. Este criterio también se aplicara a la
determinacion de la nacionalidad de los subcontratistas o subconsultores propuestos para
cualquier parte del Contrato, incluidos los Servicios Relacionados.

Las empresas y las personas pueden no ser elegibles si asi se indica en el parrafo 9 a

continuacion y:

(a) como cuestidn de ley o reglamentacién oficial, el pais del Prestatario prohibe las
relaciones comerciales con ese pais, siempre que el Banco esté convencido de que
dicha exclusion no impide la competencia efectiva para el suministro de Bienes o la
contratacién de las obras o servicios requeridos; o

(b) mediante un acto de cumplimiento de una decisién del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas adoptada en virtud del Capitulo VII de la Carta de las Naciones
Unidas, el pais del Prestatario prohibe cualquier importacion de Bienes o contratacién
de obras o servicios de ese pais, o cualquier pago a cualquier pais, persona o entidad
de ese pais.

En referencia alos numerales 4 y 5.3, para informacion de los proveedores, en la actualidad
se excluyen de este proceso de contratacion las empresas, bienes y servicios de los
siguientes paises:

(a) de conformidad con los numerales 4 y 5.3 (a): “ninguno”;

(b) de conformidad con los numerales 4 y 5.3 (b): “ninguno”.

Un Proveedor que ha sido sancionado por el Banco, de conformidad con las Directrices de
Anticorrupcion del Banco, de acuerdo con sus politicas y procedimientos de sanciones
vigentes segin lo establecido en el Marco de Sanciones del Grupo del Banco Mundial, como



5.6

5.7

se describe en el anexo a las Condiciones del Contrato (Anexo A) parrafo 2.2 d., no sera
elegible para presentar una oferta o ser adjudicado o beneficiarse de otro modo de un
contrato financiado por el Banco, financieramente o de otro modo, durante el periodo de
tiempo que el Banco haya determinado. Una lista de empresas y personas excluidas esta
disponible en el sitio web externo del Banco: http://www.worldbank.org/debarr.

Los Proveedores que sean empresas o instituciones de propiedad estatal en el pais del
Comprador pueden ser elegibles para competir y recibir un Contrato (s) solo si pueden
establecer, de una manera aceptable para el Banco, que:

(a) son legal y financieramente auténomos;

(b) operan bajo la ley comercial; y
(c) no estan bajo la supervision del Comprador.

Un Proveedor no debera tener un conflicto de intereses. Cualquier Proveedor que tenga un
conflicto de intereses sera descalificado. Se puede considerar que un Proveedor tiene un
conflicto de intereses a los efectos de este proceso de Solicitud de Cotizaciones, si el
Proveedor:

(a) controla directa o indirectamente, esta controlado por o esta bajo control comuin con
otro Proveedor que presentd una Cotizacion;

(b) recibe o ha recibido algin subsidio directo o indirecto de otro Proveedor que
presento6 una Cotizacion;

(c) tiene el mismo representante legal que otro Proveedor que present6 una Cotizacidn;

(d) tiene una relacién con otro Proveedor que present6 una Cotizacion, directamente o
a través de terceros comunes, que lo coloca en una posiciéon para influir en la
Cotizacion de otro Proveedor, o influir en las decisiones del Comprador con respecto
a este proceso de Solicitud de Cotizaciones; o

(e) o alguna de sus afiliadas participé como consultor en la preparacion del disefo o
especificaciones técnicas de los Bienes, o Servicios Relacionados, que son objeto del
proceso de Solicitud de Cotizaciones; o

(f) o cualquiera de sus afiliadas ha sido contratada (o se propone contratarla) por el
Comprador o Prestatario para implementar el Contrato; o

(g) estaria proporcionando Bienes, obras o servicios distintos a los de consultoria que
resulten de, o estén directamente relacionados con los servicios de consultoria para
la preparacién o implementacion del proyecto especificado en esta Solicitud de
Cotizaciones, que proporcion6 o fueron provistos por cualquier afiliado que
directamente o controla indirectamente, esta controlado por, o esta bajo control
comun con esa empresa; 0

(h) tiene una relacién comercial o familiar cercana con un personal profesional del
Prestatario (o de la agencia de ejecucion del proyecto, o de un receptor de una parte
del préstamo) que: (i) estan directa o indirectamente involucrados en la preparacién
de la Solicitud de Cotizaciones o especificaciones y / o la evaluacién de Cotizaciones,
del Contrato sujeto; o (ii) estaria involucrado en la implementacioén o supervisién de
dicho Contrato a menos que el conflicto derivado de dicha relacién se haya resuelto



6.

7.

10.

de una manera aceptable para el Banco durante el proceso de Solicitud de
Cotizaciones y la ejecucion del Contrato.

AUTORIZACION DEL FABRICANTE (NO APLICA).

VALIDEZ DE LAS OFERTAS

Las ofertas deberan ser validas en un periodo no menor de noventa (90) dias calendario
contados a partir de la fecha limite de presentacidon de las ofertas, es decir hasta el 11 de
septiembre de 2026.

PRECIO COTIZADO

Los Precios deben ser cotizados en la siguiente forma:

El precio de la oferta debe incluir el valor de los suministros, su entrega, asi como todos los
costos directos e indirectos, impuestos (incluido el IVA), tasas, contribuciones y servicios; es
decir, absolutamente todo lo necesario para entregar los bienes y servicios conexos a plena
satisfaccion del Programa/Proyecto.

ACLARACIONES

Las solicitudes de aclaracidn de esta SAC pueden ser enviadas por escrito a: Oficinas de Unidad
de Gestion de Programas y Proyectos, ubicadas en el nivel dos, edificio del Instituto Nacional de
la Salud, Urbanizacién Lomas de Altamira, Boulevard Altamira y Avenida Republica de Ecuador
n.° 33, San Salvador, email: acp ugp@salud.gob.sv / jenny.fuentesm@salud.gob.sv, antes del 4
de junio de 2026, hasta las 3:30 p.m. El comprador enviara copia de las respuestas a los
proveedores incluyendo una descripcion de la consulta sin identificar la fuente.

PRESENTACION DE LAS COTIZACIONES

Las cotizaciones deben ser presentadas en el formulario adjunto en el Anexo 2, en original y en
fisico. La fecha limite para la presentacion de las Cotizaciones es el 12 de junio de 2026, a mas
tardar alas 3:30 p.m.

La direccidon para la presentacion de las Cotizaciones es:

Atencion: Dra. Patricia de Quinteros, Jefe Unidad de Gestion de Programasy Proyectos de
Inversion (UGPPI)

Direccion fisica: Oficinas de Unidad de Gestién de Programas y Proyectos, ubicadas en
el nivel dos, edificio del Instituto Nacional de la Salud, Urbanizacién Lomas de Altamira,
Boulevard Altamira y Avenida Republica de Ecuador n.° 33, San Salvador.

El ofertante presentara su oferta en doélares de los Estados Unidos de América. El precio total
de la oferta debera incluir el Impuesto a la Transferencia de Bienes y Servicios (IVA).

No se permitiran ofertas alternativas, y se debera ofertar por item completo. En caso de
presentar ofertas alternativas, la oferta no sera considerada.



Las ofertas deberan estar foliada correlativamente.

Los documentos se presentaran en forma fisica en sobre cerrado y sellado; presentado e
identificado de la siguiente manera:

SOLICITUD DE COTIZACION n.° PROMAS-82-MINSAL-GO-RFQ.

“ADQUISICION DE SOFTWARE ORIENTADO AL MONITOREO DE LA CALIDAD DEL DATO PARA LA
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION”.

Sefiores: MINSAL/ UNIDAD DE GESTION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSION

PROYECTO DE MEJORA DE LA ATENCION DE SALUD EN EL SALVADOR, BIRF n.° 9790-SV.
Direccion: Edificio del Instituto Nacional de Salud, Urbanizacién Lomas de Altamira, Boulevard
Altamira y Avenida Republica de Ecuador N° 33, San Salvador.

Propuesta presentada por (Nombre del oferente)

Direccion del oferente:

10.1 Documentos que integran la oferta.

La oferta debera incluir los siguientes documentos debidamente firmados por el
representante legal o quien este delegue:

Informacién de la Empresa:

a)
b)
<)
d)
e)

Informacién de la empresa.

Copia del DUI del representante legal y/o apoderado, segin sea el caso.

Copia del NIT de la empresa.

Copia del IVA de la empresa

Copia de la credencial de eleccidn del representante legal o copia del testimonio de
escritura del poder debidamente inscrito en el CNR.

Informacion Persona Natural.

a)

En caso de tratarse de una persona natural debera adjuntar copia de Documento Unico
de Identidad-DUI.

Para Sociedades por Acciones Simplificadas.

a)
b)

)
d)
e)
f)
g)

Formulario de Constitucién de la Sociedad por Acciones Simplificadas (SAS).
Resolucion de Inscripcidn de la Sociedad en el Registro de Sociedades del Registro De
Comercio.

Matricula de Empresa o establecimiento.

DUI del Representante Legal.

NIT de la Sociedad.

Tarjeta de IVA de la Sociedad.

Testimonio de Escritura Publica de Poder debidamente inscrito en el Registro de
Comercio, en caso que comparezca por apoderado.

FORMULARIOS.

a)

Anexo 2: Formulario de cotizacidn, que contiene:

+ Listas de precios, y

+ Cumplimiento de especificaciones técnica, firmados por el Representante Legal o
quien cuente con los poderes y facultades suficientes para ello.



11.

12.

b) Anexo 3: Formulario de informacion general del oferente: firmado por el
Representante Legal o quien cuente con los poderes y facultades suficientes para ello.

c) Anexo 4: Declaracion de mantenimiento de oferta, firmado por el Representante
Legal o quien cuente con los poderes y facultades suficientes para ello.

d) Anexo 5: Declaracién jurada, firmado por el Representante Legal o quien cuente con
los poderes y facultades suficientes para ello.

APERTURA DE LAS COTIZACIONES

Las cotizaciones seran abiertas por los representantes del Comprador inmediatamente después
del vencimiento de la fecha de entrega de las Cotizaciones.

EVALUACION DE LAS COTIZACIONES
Las Cotizaciones seran evaluadas para asegurar el cumplimiento de las Especificaciones
Técnicas, condiciones de entrega y calendario de entrega y cualquier otro requisito de la SdC.

La evaluacién de las ofertas se hara por item completo, no se aceptara oferta parcial de
cantidades. Se asumira que un articulo que no figura en la Lista de Precios no estd incluido en
la Cotizacion.

Las ofertas seran analizadas por los delegados para evaluar las ofertas, siendo su maxima
responsabilidad la de emitir el Informe de Evaluacién y Recomendacién para el referido
proceso de contratacion.

Los delegados para evaluar las ofertas examinaran las ofertas para determinar si estan
completas, si contienen errores de calculo, si los documentos han sido debidamente firmados,
rubricados y sellados, y si, en general, las ofertas han sido presentadas conforme el documento
de SDC.

12.1 Aclaracion de las ofertas.

Para facilitar el examen, la evaluacién y la comparacion de las Ofertas, el COMPRADOR tendra
la facultad de solicitar a cualquier Oferente que aclare su Oferta, incluyendo el desglose de los
precios unitarios. La solicitud de aclaracion y la respuesta correspondiente deberan efectuarse
por escrito, pero no se solicitard, ofrecera ni permitird ninguna modificacién de los precios o a
la sustancia de la Oferta, salvo las que sean necesarias para confirmar la correccién de errores
aritméticos que el COMPRADOR haya descubierto durante la evaluacion de las Ofertas.

Siempre y cuando una oferta se ajuste sustancialmente a los Documentos de SDC, el Comprador
corregira errores aritméticos de la siguiente manera:

(a) si hay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al
multiplicar ese precio unitario por las cantidades correspondientes, prevalecera el
precio unitario y el precio total sera corregido a menos que el Comprador considere
que hay un error obvio en la colocacion del punto decimal, caso en el cual el total
cotizado prevaleceray el precio unitario se corregir3;

(b) si hay un error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los
subtotales prevaleceran y se corregira el total; y

(c) si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en
palabras a menos que la cantidad expresada en palabras corresponda a un error



aritmético, en cuyo caso prevaleceran las cantidades en cifras de conformidad con los
parrafos (a) y (b) mencionados.

Los delegados para evaluar las ofertas rechazaran toda oferta que no se ajuste a los requisitos
solicitados en los documentos de SDC y el ofertante no podra con posterioridad convertirla en
una oferta que se ajuste a los documentos de SDC.

En la evaluacion los delegados para evaluar las ofertas tendran en cuenta ademas del precio
ofrecido, el cumplimiento de las especificaciones técnicas y todo lo requerido en los
documentos de SDC.

12.2 En caso de empate.

En caso de empate se recomendara la adjudicacién al ofertante de los empatados, que oferte
el menor plazo de entrega; en caso de persistir el empate, se adjudicara al oferente que haya
sido el primero en entregar la oferta, lo cual se podra verificar en el cuadro de recepcién de
ofertas.

12.3 Derecho del Comprador a Variar las Cantidades.

Las cantidades podran aumentarse o disminuirse de acuerdo al presupuesto establecido y a
la necesidad de la Institucidn.

12.4 Confidencialidad.

Las ofertas presentadas, asi como la informacién relativa al examen, evaluacion, aclaraciéon y
comparacion de las ofertas para su adjudicacidn, no podran ser reveladas a los ofertantes ni a
ninguna otra persona que no participe oficialmente en dicho proceso, hasta que se haya
anunciado el nombre del Adjudicado. Todo intento de un ofertante de influir en la tramitacion
de las ofertas o en la decisién sobre la adjudicacion por parte del Contratante puede dar lugar
al rechazo de la oferta.

13. ADJUDICACION DEL CONTRATO

El Contrato sera adjudicado al Proveedor que:
(a) es elegible y ofrece Bienes elegibles;
(b) ofrezca el o los precios evaluado(s) mas bajo(s);
(c) cuya cotizacién cumpla técnicamente, y
(d) garantice la entrega de conformidad dentro de los plazos de entrega.

El Comprador comunicara a todos los cotizantes de su decisiéon de adjudicacién del contrato.
Un proveedor no exitoso puede solicitar aclaraciones sobre por qué su cotizacién no fue
seleccionada. El Comprador atendera esta solicitud dentro de un tiempo razonable.

14. NOTIFICACION AL ADJUDICADO Y FIRMA DE LA ORDEN DE COMPRA.
El Contratante, notificard por escrito al Adjudicado, que su oferta ha sido aceptada, para que
éste se presente a firmar la orden de compra respectiva, en el lugar y fecha que determine el
Contratante.



15.

Si asi no lo hiciere el Contratante podra adjudicar la Orden de Compra al ofertante que le siga
en el orden de prelacién determinado.

Asi mismo, serd sancionado conforme lo establecido en la Declaraciéon de Mantenimiento de
Oferta, siendo esté inelegible de participar en los procesos de contratacién administrativa por
un periodo de 2 anos.

Al momento de notificar al proveedor su adjudicacién se le solicitara presentar antes de la firma
de la Orden de Compra

e Documento Unico de Identidad (DUI), Pasaporte o carné de residente de la persona que
suscribira la orden de compra.

e Copia de la credencial de eleccion del representante legal o copia del testimonio de
escritura del poder debidamente inscrito en el CNR.

e Declaracion Jurada para pago.

CONDICIONES DE LA ORDEN DE COMPRA.

15.1 Plazo.

El plazo parala entrega del suministro serd de NOVENTA (90) dias calendario contados a partir
de un dia después de la distribucién de la orden de compra.

15.2 Lugar de entrega.
Direccion de Tecnologias de Informacién y Comunicacion, MINSAL.
15.3 Forma de Pago.

El pago del suministro se efectuard posterior a la entrega del suministro, para lo cual el
proveedor debera presentar anexo a los comprobantes de entrega firmados y sellados por parte
del administrador de la orden de compra y la presentacion de factura consumidor final.

El proveedor presentara a la Tesoreria de la Unidad Financiera Institucional, factura de
consumidor final en duplicados cliente a nombre del Proyecto de Mejora de la Atencién en Salud
en El Salvador, Contrato de Préstamo BIRF n.° 9790-SV adjuntando acta de recepcién a
satisfaccion por parte de la Unidad solicitante o a la que esta delegue y copia de la orden de
compra. En la factura correspondiente, en el apartado de la descripcién de los servicios, debera
hacer referencia al nimero y concepto de la orden de compra suscrita con el Ministerio de
Salud, cifrado presupuestario, categoria de inversion, subcategoria, detalle del pago menos las
retenciones correspondientes segtn la Ley y liquido a pagar.

El pago se hard mediante abono a cuenta segun la declaracién jurada firmada por el proveedor
adjunta a la orden de compra, dentro del plazo maximo de treinta (30) dias calendarios, el cual
se hara efectivo en la Unidad Financiera Institucional (UFI), ubicada en las oficinas centrales del
Ministerio de Salud, ubicadas en Calle Arce # 827, San Salvador en un plazo no mayor de 30 dias
posteriores a la recepcion de la factura y presentacion de la documentacién:

A toda factura cuyo monto total exceda de Cien délares ($100.00) se le aplicara el 1% de
retencion, segin lo dispuesto en el articulo 162 inciso segundo del Cédigo Tributario.

La facturacién del suministro debe ser entregada en la Unidad Financiera Institucional del
Ministerio de Salud ubicada en las oficinas centrales de este ministerio en Calle Arce N° 827 de
San Salvador.
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Si el contratante no efectuara cualquiera de los pagos al proveedor una vez vencido los 30 dias
establecidos en la orden de compra, contara con 30 dias adicionales para resolver dicho impase,
de lo contrario si en el plazo adicional no resolviere tal situacion el contratante pagara al
proveedor un interés de 0.016% del monto del pago atrasado por dia de atraso.

Impuestos: El precio debera incluir todos los tributos, impuesto y/o cargos, comisiones, etc. y
cualquier gravamen que pueda recaer sobre el servicio a proveer o la actividad del
PROVEEDOR, incluido el IVA; En consecuencia, el PROVEEDOR sera el tinico responsable de los
mismos.

15.4 Garantia de Cumplimiento: NO APLICA.
15.5 Penalidades.

Para el caso de incumplimiento en la entrega del suministro, se aplicara al proveedor una multa
de 0.5% por cada semana de atraso, dicha penalidad sera aplicable sobre el valor de los
suministros que se hubieren dejado de entregar o por los que se entregaron fuera del plazo
contractual. El valor acumulado por dicha multa no podra exceder del 10% del monto total del
contrato.

Si hay una justificacién debidamente soportada y aceptable para El Contratante, se excluira la
multa.

15.6 Rescision de la Orden de Compra/Contrato.

El Contratante tendrd derecho a rescindir la Orden de Compra/Contrato, mediante
comunicacién enviada al proveedor por cualquiera de las siguientes razones:

e Actie con dolo, culpa grave o reiterada negligencia en el cumplimiento de sus
obligaciones.

e A juicio del Contratante haya empleado practicas corruptas, fraudulentas, colusivas,
coercitivas u obstructivas al competir por o en la ejecucién de la Orden de
Compra/contrato conforme lo dispuesto en el apartado de Fraude y Corrupcion del
presente documento.

e Lamora DEL PROVEEDOR en el cumplimiento del plazo de entrega del bien, servicio o
de cualquier otra obligacion de la Orden de Compra/contrato, no obstante encontrarse
dentro del plazo de imposicién de multa.

o EL PROVEEDOR entregue el bien o servicio en inferior calidad a lo ofertado o no cumpla
con las
condiciones pactadas en la Orden de Compra/Contrato.

e Por mutuo acuerdo entre ambas partes.

16. DERECHO DEL COMPRADOR A ACEPTAR CUALQUIER OFERTA Y A RECHAZAR TODAS O
CUALQUIERA DE LAS OFERTAS.

El COMPRADOR se reserva el derecho a aceptar o rechazar cualquier Oferta, de anular el
proceso y de rechazar todas las Ofertas en cualquier momento antes de la adjudicacion del
Contrato, sin que por ello adquiera responsabilidad alguna ante los Oferentes o la obligacion de
informar a los mismos acerca de las razones para tomar tal decision.
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17. DECLARATORIA DESIERTA.
Se podra declarar desierta esta invitacion, si:

1. No se hubiera recibido ninguna oferta,

2. Si luego de la evaluacidn, ninguna oferta ha cumplido los requerimientos establecidos
existiendo desviaciones e incumplimientos significativos.

3. Cuando no se llegue a suscribir un contrato con ninguno de los proponentes que pudieron
haber resultado recomendados para la adjudicacion.

18. NOTIFICACION DE ADJUDICACION.
Antes de la expiracion del periodo de validez de las ofertas, el COMPRADOR notificara por

escrito al Oferente seleccionado que su oferta ha sido aceptada.

19. RECEPCION DEL SUMINISTRO.

Una vez recibido los bienes a satisfaccion por parte de la Unidad Solicitante o quien este
delegue, se firmara por ambas partes el Acta de Recepcion de los mismos.

20. MODIFICATIVAS.

La solicitud de modificaciéon por parte del Contratista debera ser dirigida por escrito a la
persona encargada de la Administraciéon de la Orden de Compra, dicha solicitud debe
efectuarse, por lo menos CINCO (5) dias antes de expirar el plazo de entrega contratado,
presentando por escrito las pruebas que motiven su peticion; en caso de proceder, el
Administrador de la Orden de Compra debera remitir su solicitud a la Coordinadora del area de
Adquisiciones y Contrataciones de la Unidad Coordinadora del Proyecto Creciendo Saludables
Juntos, a la direccién: Unidad de Gestiéon de Programas y Proyectos, ubicadas en el nivel dos,
edificio del Instituto Nacional de la Salud, Urbanizaciéon Lomas de Altamira, Boulevard Altamira
y Avenida Republica de Ecuador n.° 33, San Salvador.

21. ADMINISTRADOR DE CONTRATO.

El MINSAL a través de la unidad solicitante, asignara un administrador de la o las Ordenes de
compra, quien recibira los bienes y serad responsable de dar seguimiento a la ejecucién de la
orden de compra.
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Anexos:

Anexo 1: Requisitos del Comprador

Anexo 2: Formulario de Cotizacion

Anexo 3: Informacion general del oferente

Anexo 4: Declaracion de Mantenimiento de oferta
Anexo 5: Declaracion jurada

1. Formato de orden de compra
2. Declaracion Jurada de Cuenta Bancaria
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Anexo 1: Requisitos del Comprador

1. Lista de Bienes y Plazo de Entrega

it Unidad| Cantidad Lugar de Destino Cantidad de
em s . nida antida
p Descripcién de los Bienes Fisica | Requerida final Plazo de Entrega Entregas
Direccidén de Veinte (20) dias
SOFTWARE ORIENTADO AL Tecnologias de calendario contados a UNA SOLA
1 MONITOREO DE LA CALIAD c/u 1 Informacién y partir de un dia después
C R ENTREGA
DEL DATO Comunicacidn, de la distribucion de la
MINSAL orden de compra
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1.2. Especificaciones Técnicas

Resumen de Especificaciones Técnicas. Los Bienes deberdn cumplir con las siguientes
especificaciones técnicas:

. CODIGO .
ITEM MINSAL DESCRIPCION CANTIDAD
1 80303433 SOFTWARE ORIENTADO AL MONITOREO DE LA CALIAD DEL 1
DATO

Se requiere la contratacién del servicio Katalon Platform — Plan Expandi por un
periodo de 12 meses, mediante la adquisicion de licencias individuales por persona,
con el objetivo de fortalecer la estrategia institucional de aseguramiento de calidad
de software. Katalon es una plataforma integral de automatizacién de pruebas que
permite validar aplicaciones web, méviles, de escritorio y APIS desde un entorno
unificado, con enfoque low-code y full-code.

Descripcion La implementaciéon de Katalon Plan Expand permitird a la institucién ejecutar
pruebas sistemdticas y continuas durante todo el ciclo de vida del desarrollo,
identificando oportunamente fallos, inconsistencias funcionales, problemas de
rendimiento y posibles vulnerabilidades de seguridad. Al integrarse con
herramientas de control de versiones y plataformas DevOps, facilita que el testing
sea un proceso paralelo al desarrollo y no una fase final, reduciendo riesgos en
produccién y mejorando la calidad de los sistemas institucionales.

La licencia debera tener las siguientes especificaciones:
** 4 herramientas Katalon Studio que deberan cumplir como minimo con las
siguientes caracteristicas técnicas:
e Entorno integrado de desarrollo (IDE) para automatizacién de pruebas de
software.
e Automatizacion de pruebas para los siguientes tipos de aplicaciones:
- Aplicaciones web.
- Aplicaciones mdviles (Android e i0S).
- APIsy servicios web (REST y SOAP).
- Aplicaciones de escritorio.
e Integracion con frameworks de automatizacién como Selenium y Appium.
e Grabador de pruebas (record and playback) para facilitar la generacién de
Requerimientos casos de prueba.
técnicos e C(Creacién y gestiéon de casos de prueba, suites de prueba y colecciones de
pruebas.
e Integracion con sistemas de control de versiones (Git u otros), Generacién
automatica de reportes de ejecucion de pruebas.
e Gestion de datos de prueba (test data management).
Capacidad de reutilizacién de objetos y componentes de pruebas.
e Integracion con herramientas de integracién continua (CI/CD).
« 2 herramientas Katalon TestOps que deberan cumplir con las siguientes
funcionalidades técnicas minimas:
e Plataforma centralizada para la gestiéon y monitoreo de pruebas
automatizadas.
e Orquestacion de ejecuciones de pruebas desde diferentes entornos.
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CcODIGO

ITEM MINSAL

DESCRIPCION CANTIDAD

1 80303433

SOFTWARE ORIENTADO AL MONITOREO DE LA CALIAD DEL

DATO

®,
0.0

X3

%

®,
0.0

®,
0.0

e Integraciéon con herramientas de CI/CD como Jenkins, GitLab Cl, Azure

DevOps u otras.

e Panel de control (dashboard) para visualizacién de resultados de pruebas.
e Generacién de métricas de calidad y andlisis de tendencias de ejecucién.
o Gestion de defectos e incidencias detectadas durante las pruebas.

Integracién con herramientas de gestién de proyectos y seguimiento de
incidencias (ej. Jira u otras).

e Almacenamiento centralizado de resultados de pruebas y reportes

historicos.

e Gestion de usuarios, equipos de trabajo y control de acceso basado en roles
e Reportes avanzados para andlisis del desempefio de pruebas

automatizadas.

1 herramienta motor de ejecucion, Katalon Runtime Engine debera cumplir con

los siguientes requerimientos técnicos:

e Ejecucién de pruebas automatizadas creadas en Katalon Studio sin
necesidad de interfaz grafica.

e Ejecucién de pruebas mediante linea de comandos (CLI).

e Capacidad para ejecutar pruebas dentro de pipelines de integracion
continua y entrega continua (CI/CD).

e Ejecucion de pruebas en servidores, entornos virtualizados o
infraestructura de automatizacién.

e Soporte para ejecucion programada o automatizada de pruebas,

e (Capacidad para ejecutar multiples suites de pruebas en paralelo.

e Integracion con herramientas de orquestaciéon de pruebas como Katalon
TestOps.

e Compatibilidad con contenedores y entornos DevOps.

e Generacidn de resultados y reportes de ejecucién para analisis posterior.

Documentacién y soporte de la comunidad.

Acceso a cursos y certificaciones de Katalon Academy:

Compatible con los Sistemas Operativos Microsoft Windows 10 pro o superior,
MacOS.

Soporte y Garantia

La licencia debera contar con un soporte 24/7 por medio de chat y correo
electrénico.

El aplicativo siendo por suscripcidon no debe quedar sin funcionamiento en los
equipos ni solicitar pagos para las funciones basicas que ya son gratuitas.
Garantia de un (1) afio.

Incluir

Si es por medio digital, acceso a la consola administrativa de adobe para la
asignacion de la licencia.

Documentacién que contenga la clave del producto y verificacion de
autenticidad de licencia (se acepta digital).

Capacitacién

Brindar al personal técnico y funcional de la instituciéon los conocimientos y
habilidades necesarias para el uso eficiente de la suite de automatizaciéon de
pruebas compuesta por Katalon Studio, Katalon TestOps y Katalon Runtime Engine,
permitiendo la correcta implementacién, confirguracidn, resolusion de problemas,
ejecucion, gestién y analisis de pruebas automatizadas dentro del ciclo de
desarrollo de software.
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CcODIGO

ITEM MINSAL

DESCRIPCION CANTIDAD

1 80303433

SOFTWARE ORIENTADO AL MONITOREO DE LA CALIAD DEL
DATO

El proveedor deberda ofrecer al menos una de las siguientes
modalidades:
e Presencial en las instalaciones de la institucion.
e Virtual en vivo mediante plataformas de videoconferencia.

El proveedor debera cumplir con:
e Contar con instructores certificados o autorizados en herramientas
Katalon.
e Experiencia comprobable en capacitacion en automatizaciéon de pruebas
con herramientas Katalon,
Proveer material didactico actualizado.
Reposicion de sesiones en caso de incumplimiento.
Garantia de calidad del contenido impartido.
Duracién minima sugerida: 5 sesiones de 3 horas cada sesion.

Tiempo y Lugar de
entrega

Tiempo de entre a: 20 dias calendario después de distribuido el contrato.
Acceso digital mediante enlace de descarga, con documentaciéon que contenga la
clave del producto verificacién de autenticidad de la licencia.
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Anexo 2: Formularios de Cotizacion

Formulario de Cotizacion del Proveedor

De:

[Ingresar el nombre del Proveedor]

Representante del Proveedor:

[Ingresar el nombre del representante del Proveedor]

Titulo/ Cargo:

[Ingresar el titulo y cargo del Representante]

Direccion:

[Ingresar la direccién del proveedor]

Correo electronico:

[Ingresar el correo electrdnico del Proveedor]

A:

Ministerio de Salud

Representante del Comprador:

Dra. Patricia de Quinteros

Titulo/ Cargo: Jefe Unidad de Gestion de Programas y Proyectos de Inversion
(UGPPI) Ad-honorem
Direccion: Unidad de Gestién de Programas y Proyectos, ubicadas en el nivel dos,

edificio del Instituto Nacional de la Salud, Urbanizacion Lomas de
Altamira, Boulevard Altamira y Avenida Republica de Ecuador n.° 33,
San Salvador

No. de Referencia de la SdC

PROMAS-82-MINSAL-GO-RFQ

Fecha de la cotizacion:

Sres. Ministerio de Salud:

PRESENTACION DE LA COTIZACION

1.

Conformidad y sin reservas

En respuesta a la Solicitud de Cotizacién (SdC) mencionada anteriormente, ofrecemos
suministrar los Bienes, [agregue si corresponde: “y los Servicios conexos”], segun esta Cotizacion y
de conformidad la Solicitud de Cotizacidn (SAC), los programas de entrega y las Especificaciones
Técnicas. Confirmamos que hemos examinado y no tenemos reservas a la SdC, incluido el
Contrato.

Elegibilidad

Nosotros cumplimos con los requisitos de elegibilidad y no tenemos conflicto de interés, de
conformidad con la Solicitud de Cotizacidn.

Suspension y Exclusion

Nosotros, junto con cualquiera de nuestros subcontratistas, proveedores, consultores,
fabricantes o proveedores de servicios para cualquier parte del contrato, no estamos sujetos ni
controlados por ninguna entidad o individuo que esté sujeto a una suspensién temporal o una
exclusién impuesta. por el Grupo del Banco Mundial o una inhabilitacién impuesta por el Grupo
del Banco Mundial de conformidad con el Acuerdo para la Aplicacién Mutua de Decisiones de
Prohibicién entre el Banco Mundial y otros bancos de desarrollo. Ademas, no somos inelegibles
segln las leyes del pais del Comprador o las regulaciones oficiales o de conformidad con una
decision del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas.



18

Precio cotizado

El precio total de nuestra oferta es [inserte el precio total de la oferta en palabras y cifras, indicando
las diferentes cantidades y las monedas respectivas en caso de que la Solicitud de Cotizaciones
indique la posibilidad de presentar Cotizaciones en distintas monedas].

Validez de la Cotizacion

Nuestra Cotizacion es valida hasta la fecha indicada en la SAC, se mantendra vinculante para
nosotros y puede ser aceptada en cualquier momento antes de su expiracion.

Garantia de Cumplimiento [suprimir el siguiente texto si la garantia de cumplimiento no es
requeriday en su lugar indicar “No aplica” ]

Si se nos adjudica el contrato, nos comprometemos a obtener una Garantia de cumplimiento de
conformidad con la SdC.

Comisiones, gratificaciones, honorarios

Hemos pagado o pagaremos los siguientes honorarios, comisiones o gratificaciones en relacion
con esta Cotizacion

Nombre del receptor Direccion Concepto Monto

(Si no ha efectuado o no se efectuard pago alguno, escriba “ninguno”).

Comprador no obligado a aceptar
Entendemos que ustedes se reservan el derecho de:

a. aceptar o rechazar cualquier Cotizacidn y no estan obligados a aceptar la cotizacion con el
precio evaluado mas bajo, o cualquier otra cotizacidén que reciban, y

b. cancelar este proceso de SdC antes de la adjudicaciéon sin incurrir en ninguna
responsabilidad frente a los Proveedores.

Fraude y Corrupcion

Por el presente, certificamos que hemos tomado las medidas necesarias para garantizar que
ninguna persona que actie en nuestro nombre o representacién incurra ninguin tipo de Fraude y
Corrupcion.

A nombre del Proveedor:

Nombre de la persona debidamente autorizada para firmar la cotizacién a nombre del Proveedor. [proporcione
el nombre completo de la persona debidamente autorizada para firmar la Cotizacién].

Cargo de la persona arriba indicada: [indique el cargo de la persona que firma la Cotizacién]

Firma de la persona nombrada anteriormente: [ingresar la firma de la persona cuyo nombre y cargo se indican
en los pdrrafos anteriores].

Fecha de la firma: El dia [indique la fecha de la firma] del mes [indique mes] del afio [indique aiio].
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1. Listas de Precios

Los siguientes formularios pueden ser utilizados por el Proveedor para presentar su cotizacién. Los
formularios pueden ser usados en el Contrato después de cualquier negociacion efectuada]

1 2 3 4 5 6 7
N.°de Descripcion de los bienes Pais de origen Fecha de Cantidad y Precio Precio total por
item entrega unidad fisica unitario articulo
ofertada (impuestos | (impuestos incluidos)
incluidos) (Col. 5x6)
[Indiqu | [Indique el nombre de los bienes]. | [Indique el pais | [Indique la [Indique el [Indique el [Indique el precio total
eel de origen de Fecha de numero de precio por del item].
niimero los bienes]. Entrega unidades que | unidad].
del ofertadal. se proveerdn
item] y el nombre de
la unidad
fisica
de medida].
Precio total (impuestos incluidos)

El precio ofertado esta expresado en délares de los Estados Unidos de América. Incluye todos los costos directos
e indirectos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas y cualquier costo por otro concepto que pueda tener
incidencia sobre el valor de los servicios.

[Los precios ofertados debera ser consignado unicamente con dos decimales]

Impuestos: El precio arriba expresado incluye todos los tributos, impuesto y/o cargos, comisiones, etc. y
cualquier gravamen que recaiga o pueda recaer sobre el bien a proveer o la actividad del proveedor, incluyendo
el IVA

Nombre del Proveedor: [indique el nombre completo del Proveedor]
Firma del Proveedor: [firma de la persona que firma la oferta]
Fecha: [indique la fecha]
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2.

CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS.

CODIGO

ITEM MINSAL

DESCRIPCION CANTIDAD

1 80303433

SOFTWARE ORIENTADO AL
MONITOREO DE LA CALIAD DEL 1
DATO

ESPECIFICACIONES TECNICAS
OFERTADAS

Descripcion

Se requiere la contratacion del servicio Katalon Platform —
Plan Expandi por un periodo de 12 meses, mediante la
adquisicion de licencias individuales por persona, con el
objetivo de fortalecer la estrategia institucional de
aseguramiento de calidad de software. Katalon es una
plataforma integral de automatizacién de pruebas que
permite validar aplicaciones web, moviles, de escritorio y
APIS desde un entorno unificado, con enfoque low-code y
full-code.

La implementacién de Katalon Plan Expand permitira a la
instituciéon ejecutar pruebas sistemdticas y continuas
durante todo el ciclo de vida del desarrollo, identificando
oportunamente fallos, inconsistencias funcionales,
problemas de rendimiento y posibles vulnerabilidades de
seguridad. Al integrarse con herramientas de control de
versiones y plataformas DevOps, facilita que el testing sea
un proceso paralelo al desarrollo y no una fase final,
reduciendo riesgos en produccién y mejorando la calidad
de los sistemas institucionales.

Requerimientos
técnicos

La licencia debera tener las siguientes especificaciones:

R/

*¢ 4 herramientas Katalon Studio que deberadn cumplir
como minimo con las siguientes caracteristicas
técnicas:

e Entorno integrado de desarrollo (IDE) para

automatizacion de pruebas de software.

e Automatizacion de pruebas para los siguientes

tipos de aplicaciones:
- Aplicaciones web.
- Aplicaciones moviles (Android e iOS).
- APIsy servicios web (REST y SOAP).
- Aplicaciones de escritorio.

e Integracion con frameworks de automatizacion

como Selenium y Appium.

e Grabador de pruebas (record and playback) para

facilitar la generacién de casos de prueba.

e C(Creacién y gestidn de casos de prueba, suites de

prueba y colecciones de pruebas.

e Integracion con sistemas de control de versiones

(Git u otros), Generacién automatica de reportes
de ejecucion de pruebas.
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. CODIGO X
ITEM | o DESCRIPCION CANTIDAD
SOFTWARE ORIENTADO AL
1 |80303433 MONITOREO DE LA CALIAD DEL 1
DATO

ESPECIFICACIONES TECNICAS
OFERTADAS

Gestion de datos de prueba (test data
management).

Capacidad de reutilizacién de objetos y
componentes de pruebas.

Integracion con herramientas de integracion
continua (CI/CD).

2 herramientas Katalon TestOps que deberan cumplir
con las siguientes funcionalidades técnicas minimas:

Plataforma centralizada para la gestién y
monitoreo de pruebas automatizadas.
Orquestacioén de ejecuciones de pruebas desde
diferentes entornos.

Integracién con herramientas de CI/CD como
Jenkins, GitLab Cl, Azure DevOps u otras.

Panel de control (dashboard) para visualizacién de
resultados de pruebas.

Generacion de métricas de calidad y anélisis de
tendencias de ejecucion.

Gestion de defectos e incidencias detectadas
durante las pruebas. Integraciéon con herramientas
de gestion de proyectos y seguimiento de
incidencias (ej. Jira u otras).

Almacenamiento centralizado de resultados de
pruebas y reportes histdricos.

Gestion de usuarios, equipos de trabajo y control
de acceso basado en roles

Reportes avanzados para andlisis del desempefio
de pruebas automatizadas.

1 herramienta motor de ejecucién, Katalon Runtime
Engine deberd cumplir con los siguientes
requerimientos técnicos:

Ejecuciéon de pruebas automatizadas creadas en
Katalon Studio sin necesidad de interfaz grafica.
Ejecucion de pruebas mediante linea de comandos
(CLI).

Capacidad para ejecutar pruebas dentro de
pipelines de integraciéon continua y entrega
continua (CI/CD).

Ejecucion de pruebas en servidores, entornos
virtualizados o infraestructura de automatizacion.
Soporte  para ejecucion  programada o
automatizada de pruebas,

Capacidad para ejecutar multiples suites de
pruebas en paralelo.

Integracién con herramientas de orquestacién de
pruebas como Katalon TestOps.
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. CODIGO X
ITEM | o DESCRIPCION CANTIDAD
SOFTWARE ORIENTADO AL
1 |80303433 MONITOREO DE LA CALIAD DEL 1
DATO

ESPECIFICACIONES TECNICAS
OFERTADAS

e Compatibilidad con contenedores y entornos
DevOps.

e Generacién de resultados y reportes de ejecucién
para analisis posterior.

Documentacién y soporte de la comunidad.

Acceso a cursos y certificaciones de Katalon Academy:
Compatible con los Sistemas Operativos Microsoft
Windows 10 pro o superior,

MacOS.

Soporte y Garantia

La licencia debera contar con un soporte 24/7 por
medio de chat y correo electrénico.

El aplicativo siendo por suscripciéon no debe quedar
sin funcionamiento en los equipos ni solicitar pagos
para las funciones basicas que ya son gratuitas.
Garantia de un (1) afio.

Si es por medio digital, acceso a la consola
administrativa de adobe para la asignacion de la
licencia.

Incluir e Documentacién que contenga la clave del producto y
verificacion de autenticidad de licencia (se acepta
digital).

Brindar al personal técnico y funcional de la institucién los
conocimientos y habilidades necesarias para el uso
eficiente de la suite de automatizacién de pruebas
compuesta por Katalon Studio, Katalon TestOps y Katalon
Runtime Engine, permitiendo la correcta implementacion,
confirguracion, resolusion de problemas, ejecucion,
gestion y andlisis de pruebas automatizadas dentro del
ciclo de desarrollo de software.
El proveedor debera ofrecer al menos una
de las siguientes modalidades:
e Presencial en las instalaciones de la
institucion.
. e Virtual en vivo mediante plataformas
Capacitacion de videoconferencia.

El proveedor debera cumplir con:

e Contar con instructores certificados o autorizados
en herramientas Katalon.

e Experiencia comprobable en capacitacién en
automatizacién de pruebas con herramientas
Katalon,

e Proveer material didactico actualizado.

e Reposicion de sesiones en caso de
incumplimiento.

e Garantia de calidad del contenido impartido.

e Duracién minima sugerida: 5 sesiones de 3 horas
cada sesidn.
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CODIGO

ITEM MINSAL

DESCRIPCION CANTIDAD

1 80303433

SOFTWARE ORIENTADO AL
MONITOREO DE LA CALIAD DEL 1
DATO

ESPECIFICACIONES TECNICAS
OFERTADAS

Tiempo y Lugar de
entrega

Tiempo de entre a: 20 dias calendario después de
distribuido el contrato.
Acceso digital mediante enlace de descarga, con

documentaciéon que contenga la clave del producto
verificacion de autenticidad de la licencia.
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Anexo 3: Formulario de informacion general del oferente

Senores
Ministerio de Salud

El que suscribe, Representante Legal de .......ccconmerneernrerennecrnrcensnnnnnns , identificado con Documento de Identidad N°
...................... , DECLARA BAJO JURAMENTO que la siguiente informacién de mi representada se sujeta a la

verdad:

Nombre o Razén Social

Domicilio Legal

NIT Y Registro Teléfono
IVA

email

Nombre, teléfono y Correo electréonico de
la persona de contacto

Informacion del Representante Legal:

Informacién del representante autorizado del Oferente:

Nombre: [indicar el nombre del representante autorizado]

Numeros de teléfono: [indicar los nimeros de teléfono y facsimile del representante autorizado]

Direccién de correo electrénico: [indicar la direccidn de correo electrénico del representante autorizado]

El Salvador, ... de ........uue.e. del ...,

Firma y sello del oferente

(Representante Legal o Apoderado Legal
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Anexo No. 4: Declaracion de mantenimiento de la oferta.

Fecha: [indique dia, mes y afio de presentacion de la oferta].
Solicitud de Cotizacién n° PROMAS-82-MINSAL-GO-RFQ
ADQUISICION DE SOFTWARE ORIENTADO AL MONITOREO DE LA
CALIDAD DEL DATO PARA LA DIRECCION DE TECNOLOGIAS

DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Sefores
Ministerio de Salud.
Presente.

Los suscriptos declaramos que:

Entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, las Ofertas deberan estar respaldadas por una Declaracién
de Mantenimiento de Oferta.

Aceptamos que seremos declarados automaticamente inelegibles para participar en cualquier licitacion de
contrato con el Comprador por un periodo de dos (2) afios, si incumplimos nuestras obligaciones derivadas de
las condiciones de la oferta, a saber:

(a) si retiramos nuestra Oferta antes de la fecha de expiracion de la validez de la Oferta especificado en la
Carta de la Oferta, o cualquier fecha extendida otorgada por nosotros, o

(9)] si, una vez que el Comprador nos ha notificado de la aceptacién de nuestra Oferta antes de la fecha de
expiracion de la validez de la Oferta especificada en la Carta de la Oferta, o cualquier fecha extendida
otorgada por nosotros, (i) no firmamos o nos negamos a firmar el Contrato, o (ii) no suministramos o
nos negamos a suministrar la Garantia de Cumplimiento.

Entendemos que esta Declaracién de Mantenimiento de Oferta expirara en el caso de que no seamos
seleccionados, y (i) si recibimos una notificacién con el nombre del Licitante seleccionado, o (ii) han
transcurrido 28 dias después de la fecha de expiracion de la validez de nuestra Oferta, lo que ocurra primero.

Nombre del Licitante:

Nombre de la persona debidamente autorizada para firmar la Oferta en nombre del Licitante:
Cargo de la persona firmante del Formulario de la Oferta:
Firma de la persona nombrada anteriormente:
Fecha de la firma: El dia del mes del afio
Sello Oficial de la Corporacioén (si corresponde)
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Anexo No. 5: Declaracion Jurada.

Sefores.
Ministerio de Salud
Presente

Atendiendo la invitacién recibida para participar en el proceso de Solicitud de Cotizacién n.° PROMAS-03-
MINSAL-RFQ-CAP, denominado ADQUISICION DE PAPELERIA PARA LA REPRODUCCION DE MATERIAL
EDUCATIVO CORRESPONDIENTE A LOS PROCESOS DE CAPACITACION DE LOS PROMOTORES DE SALUD Y
MATERIALES DE OFICINA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DE CAMPO DE LOS

PROMOTORES DE SALUD, para ser entregados en , detallados en los documentos adjuntos a esta carta.

Al presentar la propuesta como (persona natural, persona juridica o asociacién, segin
aplique), declaro bajo juramento, que:

Me comprometo a entregar y proveer los servicios con sujeciéon a los requisitos que se estipulan en las
Especificaciones Técnicas y por los precios detallados en mi Oferta.

Manifestamos con caracter de declaracion jurada que: i) no tenemos conflicto de intereses, ii) nuestra empresa,
sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los subcontratistas o proveedores para ejecutar cualquier parte
de la orden de Compra/Contrato, no han sido declarados inelegibles por el Banco, bajo las leyes del pais del
COMPRADOR o normativas oficiales, y iii) no tenemos ninguna sancién del Banco o de alguna otra Institucién
Financiera Internacional (IFI).

Garantizo la veracidad y exactitud de la informacién y las declaraciones incluidas en los documentos de la
oferta, formularios y otros anexos.

Me comprometo a no incurrir o denunciar cualquier acto relacionado con practicas prohibidas que fuere de mi
conocimiento durante el desarrollo del proceso.

Atentamente,

Nombre y firma del Representante Legal, Nombre de 1a Empresa
(Lugar y fecha)
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1. Modelo de orden de compra
(a completar por el MINSAL)

ORDEN DE COMPRA ORIGINAL
Sefores Orden de CompraNe ____/___ UGPPI
XXXXX Nombre del proceso:
Direccidn: Fecha:
Correo:
Teléfono:
NIT:
Presente

Solicito a ustedes se sirvan a prestar el suministro de [Bienes/Servicios], objeto de la presente Orden de
Compra, en un periodo de XXXXXXXXXXXXXXX.

Dependencia solicitante: Forma de pago: 30 dias como maximo, posterior a la
presentacion de la factura

ITEM CODIGO DESCRIPCION DEL SUMINISTRO UNIDAD CANTIDAD PRECIO PRECIO TOTAL
MINSAL UNITARIO (IVA incluido)
(IVAincluido)
1 XXXXX | XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX C/U XX $ $
XXXXXXXXXXXXXXXXX
2 XXXXX | XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX C/U XX $ $
XXXXXXXXXXXXXXXXX
FORMA DE PAGO:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

LUGAR DE ENTREGA:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO: La Unidad Solicitante ha
delegado a , con cargo , teléfono: ____,
correo electrénico , como responsable de la
Administracidn de la Orden de Compra.

MONTO TOTAL ORDEN DE COMPRA IVA INCLUIDO $

XXX /100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

FUENTE DE FINANCIAMIENTO: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Autoriza por contratante MINSAL Por suministrante

F. F
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DUI:

Fraude y Corrupcion.

1. Propdsito

1.1 Las Directrices Contra el Fraude y la Corrupcién del Banco y este anexo se aplicaran a las
adquisiciones en el marco de las operaciones de Financiamiento para Proyectos de Inversion del

Banco.

2. Requisitos

2.1 El Banco exige que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios del financiamiento del Banco),
licitantes (postulantes / proponentes), consultores, contratistas y proveedores, todo subcontratista,
subconsultor, prestadores de servicios o proveedores, todo agente (haya sido declarado o no), y
todo miembro de su personal, observen las mas elevadas normas éticas durante el proceso de
adquisicidn, la selecciéon y la ejecucidn de contratos financiados por el Banco, y se abstengan de
practicas fraudulentas y corruptas.

2.2 Con ese fin, el Banco:

a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicidn, las expresiones que se
indican a continuacién:

il.

iil.

iv.

Por “practica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacién o solicitud
directa o indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir indebidamente en el
accionar de otra parte.

Por “practica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omisioén, incluida la
tergiversacion de informacién, con el que se engafie o se intente engafiar en forma
deliberada o imprudente a una parte con el fin de obtener un beneficio financiero
o de otra indole, o para evadir una obligacién.

Por “practica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos o mas partes realizado con la
intenciéon de alcanzar un proposito ilicito, como el de influir de forma indebida en el
accionar de otra parte.

Por “practica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza de causar perjuicio
o dano directa o indirectamente a cualquiera de las partes o a sus bienes para influir de
forma indebida en su accionar.

Por “practica de obstruccion” se entiende:

(a) la destruccion, falsificacidn, alteracién u ocultamiento deliberado de pruebas
materiales referidas a una investigacion o el acto de dar falsos testimonios a
los investigadores para impedir materialmente que el Banco investigue
denuncias de practicas corruptas, fraudulentas, coercitivas o colusorias, o la
amenaza, persecucion o intimidacién de otra parte para evitar que revele lo
que conoce sobre asuntos relacionados con una investigacion o lleve a cabo la
investigacidn, o

(b) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco ejerza sus
derechos de inspecciéon y auditoria establecidos en el parrafo 2.2 e, que figura
a continuacion.
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b. Rechazara toda propuesta de adjudicacion si determina que la empresa o persona
recomendada para la adjudicacién, los miembros de su personal, sus agentes,
subconsultores, subcontratistas, prestadores de servicios, proveedores o empleados
han participado, directa o indirectamente, en practicas corruptas, fraudulentas,
colusorias, coercitivas u obstructivas para competir por el contrato en cuestion.

c. Ademas de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio legal pertinente,
podra adoptar otras medidas adecuadas, entre ellas declarar que las adquisiciones
estan viciadas, si determina en cualquier momento que los representantes del
prestatario o de un receptor de una parte de los fondos del préstamo participaron en
practicas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas durante el
proceso de adquisicidn, o la seleccién o ejecucion del contrato en cuestidn, y que el
prestatario no tom6 medidas oportunas y adecuadas, satisfactorias para el Banco,
para abordar dichas practicas cuando estas ocurrieron, como informar en tiempo
y forma a este tltimo al tomar conocimiento de los hechos.

d. Podri sancionar, conforme a lo establecido en sus directrices de lucha contra la
corrupcion y a sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes, a cualquier
empresa o persona en forma indefinida o durante un periodo determinado, lo que
incluye declarar a dicha empresa o persona inelegibles publicamente para:
(i) obtener la adjudicacion o recibir cualquier beneficio, ya sea financiero o de otra
indole, de un contrato financiado por el Banco!; (ii) ser nominadaZcomo
subcontratista, consultor, fabricante o proveedor, o prestador de servicios de una
firma que de lo contrario seria elegible a la cual se le haya adjudicado un contrato
financiado por el Banco, y (iii) recibir los fondos de un préstamo del Banco
o participar mas activamente en la preparacion o la ejecucion de cualquier proyecto
financiado por el Banco.

e. Exigira que en los documentos de solicitud de ofertas/propuestas y en los contratos
financiados con préstamos del Banco se incluya una clausula en la que se exija que los
licitantes (postulantes /proponentes), consultores, contratistas y proveedores, asi
como sus respectivos subcontratistas, subconsultores, prestadores de servicios,
proveedores, agentes y personal, permitan al Banco inspeccionar3todas las cuentas,
registros y otros documentos referidos a la presentacién de ofertas y la ejecucion de
contratos, y someterlos a la auditoria de profesionales nombrados por este.

1 A fin de disipar toda duda al respecto, la inelegibilidad de una parte sancionada en relacién con la adjudicacién de un
contrato implica, entre otras cosas, que la empresa o persona no podra: (i) presentar una solicitud de precalificacion,
expresar interés en una consultoria, y participar en una licitacion, ya sea directamente o en calidad de subcontratista
nominado, consultor nominado, fabricante o proveedor nominado, o prestador de servicios nominado, con respecto a
dicho contrato, ni (ii) firmar una enmienda mediante la cual se introduzca una modificaciéon sustancial en cualquier
contrato existente.

2 Un subcontratista nominado, consultor nominado, fabricante o proveedor nominado, o prestador de servicios
nominado (se utilizan diferentes nombres segin el Documento de Licitacion del que se trate) es aquel que: (i) ha sido
incluido por el licitante en su solicitud de precalificaciéon u oferta por aportar experiencia y conocimientos técnicos
especificos y esenciales que le permiten al licitante cumplir con los requisitos de calificacion para la oferta particular; o
(ii) ha sido designado por el Prestatario.

3 Lasinspecciones que se llevan a cabo en este contexto suelen ser de caracter investigativo (es decir, forense). Consisten
en actividades de constatacion realizadas por el Banco o por personas nombradas por este para abordar asuntos
especificos relativos a las investigaciones/auditorias, como determinar la veracidad de una denuncia de fraude y
corrupcion a través de los mecanismos adecuados. Dicha actividad incluye, entre otras cosas, acceder a la informacion
y los registros financieros de una empresa o persona, examinarlos y hacer las copias que corresponda; acceder a
cualquier otro tipo de documentos, datos o informacion (ya sea en formato impreso o electrénico) que se considere
pertinente para la investigaciéon/auditoria, examinarlos y hacer las copias que corresponda; entrevistar al personal y
otras personas; realizar inspecciones fisicas y visitas al emplazamiento, y someter la informacién a la verificacién de
terceros.
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CONDICIONES DEL SUMINISTRO.

OBLIGACIONES DEL SUMINISTRANTE.

1- Someterse a las disposiciones legales del contrato del , aplicables al negocio

2-

de que se trata, renunciando entablar reclamaciones por vias que no sean establecidas en el
mismo.

Garantizar el fiel cumplimiento de todas y cada una de las estipulaciones contenidas en esta Orden
de Compra, principalmente las fechas de entrega y en caso de incumplimiento total o parcial, el
Ministerio de Salud, procedera a la aplicacidn de las sanciones o indemnizaciones de conformidad
a lo establecido en los Documentos Contractuales, y supletoriamente de acuerdo al Contrato de
Préstamo, Manual de Operaciones y las Regulaciones de Adquisiciones para Prestatarios en
Proyectos de Inversion del Banco Mundial Sexta edicién, febrero 2025

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE.

1-

Pagar el valor de los servicios realizados previo los tramites legales, después que la Unidad
solicitante, hayan recibido los servicios a entera satisfaccién y de acuerdo con las especificaciones
convenidas.

La Unidad Solicitante por medio de su delegado/a vigilara el cumplimiento de la presente Orden
de Compra y sera quien debera dar seguimiento de la ejecucion de la orden y que ésta se realice
en el plazo acordado y de acuerdo a las condiciones pactadas, en estricto apego a lo siguiente:

a) Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales, implementando para ello una Hoja de
Seguimiento de Orden de Compra.

b) Conformar y mantener actualizado el expediente de seguimiento de la ejecucién de la orden de
compra, remitiendo copias a la UGPPI de MINSAL, de todos los documentos. En el expediente
se documentard todo hecho relevante, en cuanto a las actuaciones y documentacién
relacionada con informes de cumplimiento de la orden de compra, modificaciones y actas de
recepcion;

¢) Informar oportunamente sobre la ejecucion de la Orden de Compra a la UGPPI de MINSAL. El
informe podra contener las recepciones provisionales, parciales y definitivas,
incumplimientos, solicitudes de prérroga, ordenes de cambio, resoluciones modificativas, etc.

d) Incluir en el informe de ejecucién de la orden de compra, la gestién para la aplicacion de las
sanciones a los contratistas por los incumplimientos de sus obligaciones.

e) Solicitar al contratista, en caso de incrementos en el monto o prérroga en el plazo de la orden
de compra, la actualizacidn de la garantia correspondiente. (Cuando aplique)

f) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista y la Unidad solicitante, segtin el caso y
demas funcionarios que se hayan definido contractualmente definitivas de las adquisiciones de
servicios, distribuyendo copias a las Unidades correspondientes.

g) Informar oportunamente a la UGPPI de MINSAL, la devolucién de garantias en caso de que
aplique, inmediatamente después de comprobarse el cumplimiento de las clausulas
contractuales. (No aplica)
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h) Gestionar ante la autoridad competente, las modificaciones a la Orden de Compra, una vez
identificada tal necesidad, anexando documentos que amparen dichos cambios.

i) Cualquier otra responsabilidad que establezca el convenio de préstamo y documentos
contractuales.

OTRAS CONDICIONES DEL SUMINISTRO.

1. Lafecha de entrega del suministro, esta estipulada en la presente Orden de Compra, que reciba el
suministrarte debidamente legalizada.

2. El suministro, al que la presente Orden se refiere sera recibido a entera satisfaccidn del Solicitante,
quien firmarj, sellara y fechara el acta de recepcion de los servicios.

3. Encasode que, en el curso de la ejecucién de la Orden de Compra, hubiera necesidad de introducir
modificaciones a la misma, que no afecten el objeto de la Orden de Compra, éstas se llevaran a
cabo mediante Resolucion Ministerial firmada por El Titular del MINSAL o Delegado; y las que
afecten el objeto como incremento y disminucién de la misma, inicamente podran llevarse a cabo
a través de Resolucion Modificativa de Orden de Compra, firmada por ambas partes.

La solicitud de modificacion por parte del Contratista debera ser dirigida por escrito a la persona
encargada de la Administracién de la Orden de Compra, dicha solicitud debe efectuarse 15 dias
antes expirar el plazo de entrega contratada, presentando por escrito las pruebas que motiven su
peticion; en caso de proceder el Administrador de la Orden de Compra debera remitir su solicitud
ala Coordinadora del area de Adquisiciones y Contrataciones de la Unidad de Gestién de Programa
en adelante UGPPI, ubicada en el Edificio del Instituto Nacional de la Salud, Urbanizacion Lomas
de Altamira, Boulevard Altamira y Avenida Republica de Ecuador N° 33, Distrito de San Salvador,
Teléfono: 2591-8293; dicha solicitud debera presentarse 10-dias antes expirar el plazo de la entrega
contratada.

4. Las obligaciones que contrae el Gobierno por medio de esta Orden de Compra, son nicamente
para con el suministrante, quién debe observar las condiciones establecidas, a fin de conservar
antecedentes favorables.

5. En caso de mora en el cumplimiento por parte del proveedor de las obligaciones emanadas de esta
orden de compra, segin sea el caso, la multa que se aplicara segin lo establece el numeral 15.
Condiciones de la orden de compra, apartado 15.5 Penalidades.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Se deja establecido que cualquier controversia que surja de la contratacién propiciada, asi como
también sobre la interpretacion del presente documento, seran dirimidas conforme al siguiente
procedimiento: En el caso de alguna disputa, controversia, discrepancia o reclamo entre el
Contratante y el Proveedor que en la ejecucién de la Orden de Compra surgiere, se resolvera
intentando primero el Resolucién amigable de conflictos y si por esta forma no se llegare a una
solucién, podra recurrirse a los Tribunales competentes.

Resolucion Amigable de Conflictos: Si alguna de las Partes objeta alguna accién o inaccidn de la otra
Parte, la Parte que objeta podra radicar una Notificaciéon de Conflicto escrita a la otra Parte donde
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suministre en detalle la base de la discrepancia. La Parte que reciba la Notificacién del Conflicto la
considerara y la respondera dentro de siete (7) dias habiles siguientes a su recibo. Si esa Parte no
responde dentro de siete (7) dias habiles o sila discrepancia no puede resolverse de manera amigable
dentro de siete (7) dias habiles siguientes a la respuesta de esa Parte, dicha disputa podra ser
presentada a los tribunales competentes.

RESCISION DE LA ORDEN DE COMPRA.
Segun lo establecido en el documento.

RECEPCION DE LOS SERVICIOS.
Segun lo establecido en el documento.

VIGENCIA.

La vigencia de esta Orden de Compra sera a partir de la distribucién de la misma y finalizara treinta
(30) dias adicionales, después de que la Unidad Solicitante o la persona que esta delegue, hayan
firmado el Acta de Recepcion de haber recibido los bienes y los servicios conexos a entera satisfaccion
del MINSAL
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2. DECLARACION JURADA DE CUENTA BANCARIA

(Formulario exclusivo para el oferente adjudicado)

1.0 DECLARANTE

1.1 Persona Natural o Juridica

NOMBRES Y APELLIDOS O RAZON SOCIAL

NIT DUI O PASAPORTE TELEFONO

DIRECCION

CIUDAD

CORREO ELECTRONICO

1.2 Representante Legal o Apoderado (Solo personas Juridicas)

NOMBRES Y APELLIDOS O RAZON SOCIAL

NIT CORREO ELECTRONICO TELEFONO

Por este medio declaro bajo juramento que la cuenta que detallo a continuacion, sera utilizada por el Estado por medio de la
Direccion General de Tesoreria para cancelar cualquier tipo obligacion que realice la institucion y que sean legalmente
exigibles, segin lo establecido en el Art. 77, de la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado.

La cuenta a declarar es la siguiente:

NOMBREDE LA CUENTA

NUMERO DE LA CUENTA | CORRIENTE

AHORRO NOMBRE DEL BANCO

DECLARO BAJO JURAMENTO LO SIGUIENTE:
1. Que los datos que proporciono en este documento son verdaderos y que conozco las Normas Legales y Administrativas

que regulan esta declaracion jurada.

2. Que en caso de actuar como representante legal, declaro que el poder con el que actuo es suficiente para asumir todas las

responsabilidades.

San Salvador,

Firma:

Nombre:

DUI:
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