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RESOLUCION DE DECLARATORIA DESIERTA NO. 67/2023 UCPCS]

En el Ministerio de Salud, en San Salvador, a las once horas treinta minutos del dia cuatro de diciembre de
dos mil veintitrés.

CONSIDERANDO:

L

IL.

IIL

v,

VI.

Que de conformidad con el Plan de Adquisiciones se promovid el proceso de Solicitud de Ofertas
Abierta Nacional N° CSJ-126-MINSAL-NC-RFB denominado: "SERVICIOS DE AGENCIA
DE PUBLICIDAD PARA LA DIFUSION DE LA CAMPANA DE COMUNICACION
SOCIAL EN SALUD PARA LA PROMOCION DE ESTILOS DE VIDA SALUDABLE, EN
EL MARCO DE LA LEY CRECER JUNTOS Y LEY NACER CON CARINO?”, el cual se ha
seguido conforme las disposiciones establecidas en las Regulaciones de Adquisiciones para
Prestatarios en Proyectos de Inversién de fecha julio dos mil dieciséis, revisadas en noviembre de dos
mil diecisiete v agosto de dos mil dieciocho, del Banco Mundial.

Que con fecha diecinueve de octubre de dos mil veintitrés se emitid enmienda No. 1 en cual se
prorroga el plazo de presentacion y apertura de las ofertas.

Que habiendo sefialado el dia tres de noviembre de dos mil veintitrés, hasea las diez horas, para Ia
recepcidn de ofertas, llegando el dia y hora sefialado, se recibieron cuatro ofertas: 1) OMNIMARK
DE EL SALVADOR, S.A. DE CV,; 2} APEX PUBLICIDAD, S A. DE C.V,; 3) COMUNIKARTE,
S.A.DE CV., 4) ID INTERACTIVE, S.A. DE C.V, lo cual consta en el Cuadro de Recepcion de
Ofertas y que forma parte del expediente del proceso.

Que mediante Acuerdo de Nombramiento de Comisidon Evaluadora de Ofertas No. N°® C5J-126-
MINSAL-NC-RFB de fecha nueve de noviembre de dos mil veintitrés, se nombrd la Comisién
Evaluadora de las ofertas, conformada por las siguientes personas:

Que analizadas v evaluadas Ias ofertas v de conformidad a las disposiciones establecidas en el
documento de Solicitud de Ofertas Abierta Internacional, en el Manual de Operaciones del Proyecto
v en las Regulaciones de Adquisiciones para Prestatarios en Proyectos de Inversién de fecha julio
dos mil dieciséis, revisadas en noviembre de dos mil diecisiete y agosto de dos mil dieciocho, del
Banco Mundial, la Comision Evaluadora de Ofertas emitié informe de Evaluacion de las ofertas,
recomendado al Titular del Ministerio de Salud:

A) RECHAZAR por no responder sustancialmente a las especificaciones técnicas solicitadas en el
Documento de Solicitud de Ofertas, de conformidad a lo establecido en la Seccidn 111, Criterios
de Evaluacién y Calificacién, las ofertas presentadas por las empresas:

1. OMNIMARK DE EL SALVADOR, S A DE CV.
2. APEX PUBLICIDAD, S.A. DE C.V.

3. COMUNIKARTE, S.A. DE C.V,

4, IDINTERACTIVE, S A.DE C.V.

En el STEP aprobado por el Banco Mundial, el proceso se identifica como revisién posterior,
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VII.Que estando de acuerdo con el Informe de Recomendacion de Desierto emitido por la Comision
de Evaluacion de Ofertas.

VII. Que segin Acuerdos del Organo Fjecutivo en el Ramo de Salud ndimeros UNO CER O NUEVE
TRES BIS de fecha doce de mayo de dos mil veintidés v CINCO DOS CUATRO de fecha
quince de febrero de dos mil veintitrés, mediante el cual el Dr. Francisco José Alabi Montoya en
st calidad de Ministro de Salud Ad-Honorem ACUERDA delegar a la licenciada Maria José
Dominguez Alas, Coordinadora de la UCPCS], como responsable de autorizar, de conformidad a
la normativa técnica y legal correspondiente, las adquisiciones de obras, bienes y servicios hasta por
un monto de DOSCIENTOS CUARENTA SALARIOS MINIMOS PARA EL SECTOR
COMERCIO, sus solicitudes y/o requisiciones de compra, cartas de invitacion, enmiendas,
adjudicar y firmar Ordenes de Compra o Contratos; notificar las adjudicaciones y los resultados a
los demdas participantes; asi como la autorizacidn de pago a proveedores.

IX.  Que estando de acuerdo con el Informe de Recomendacion de la Adjudicacion emitido por los
delegados para realizar la evaluacion de las ofertas.

POR TANTO:

El Ministerio de Salud de conformidad a lo anteriormente expuesto y a las disposiciones establecidas en
Regulaciones de Adquisiciones para Prestatarios en Proyectos de Inversién fecha julio dos mil dieciséis,
revisadas en noviembre de dos mil diecisiete y agosto de dos mil dieciocho, del Banco Mundial.

RESUELVE:

A) RECHAZAR la oferta presentada por OMNIMARK DE EL SALVADOR, 8.4. DE
C.V, por no responder sustancialmente a las especificaciones técnicas solicitadas en el
Documento de Solicitud de Ofertas, de conformidad a lo establecido en la Seccidén III.
Criterios de Evaluacion y Calificacion, conforme el siguiente detalle:

Aspecto: “Funcionamiento y Capacidad Técnica”

El equipo de profesionales propuesto como Director de Cuenta y Director Creativo no
cumplen con los requisitos solicitados. De acuerdo a los términos de referencia los
profesionales propuestos debian contar con una experiencia en el puesto propuesto segiin
detalle:

¢ Director de Cuenta: Experiencia minima de 5 afios como Director de Cuenta.

¢ Director Creativo: Experiencia minima de 5 aflos como Director Creativo.

Fue tomada en cuenta la informacién presentada en el cuadro resumen "Calificaciones y
experiencia del personal clave propuesto para la administracién y ejecucion del contrato” y
se procedid con el estudio detallado de los datos resumidos al compararla con la informacién
presentada en los curriculos del personal.

Luego de analizar la hoja de vida del personal propuesto para el cargo de Director de
Cuentas, se comprobd a través de los atestados, los cuales constan de cartas de clientes que
confirman que ha cumplido ejerciendo el cargo de Director de Cuentas para campafias de la
Empresa OMNIMARK de El Salvador, S.A. de C.V., desde el afio 2023.
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B)

De igual forma, se procedid con el anilisis de la hoja de vida junto con sus atestados del
personal propuesto para el cargo de Director Creativo, para la cual se resumia una
experiencia general de 7 afios y una experiencia especifica de 5 afios. Se constatd que ha
tenido el cargo de Director Creativo en la empresa OMNIMARK de El Salvador, S.A. de
C.V., desde el afio 2023 a través de la hoja de vida y cartas de clientes, sin embargo, la
informacién difiere de la especificada en el cuadro resumen, pues la experiencia respaldada
en la documentacién empieza en el afio 2019 y finaliza en el afio 2023 (4 afios once meses
en total).

Cada perfil de los anteriores expuestos, totaliza once meses como experiencia debidamente
comprobada en puestos directivos, dicho tiempo no es el solicitado para dar cumplimiento
al aspecto técnico evaluado en Funcionamiento y Capacidad Técnica, el cual especifica que
el cumplimiento de este se dard cuando el personal propuesto posea una experiencia minima
de 5 afios (continua o alterna) en el puesto propuesto.

Aspecto: “Aspecto técnicos, evaluacion de la Campafia®

En cuanto a los Aspectos Técnicos de la Evaluacién de la Campafia, se determina que, si
bien se cumple con el disefio publicitario demostrando que cada uno de los elementos
grificos tomados en cuenta, tanto imigenes como formas, colores, tipografia u otros
elementos, han sido elegidos con una motivacidén determinada, en lo referido a originalidad,
innovacion y claridad se considera carente para concluir que se cumple con este aspecto, ya
gue los elementos grificos utilizados no cumplen con el insight.

Ademis, se observd que las piezas graficas no tienen relacidn alguna con el contenido
propuesto, ni se relaciona con la identidad grifica de la Ley Crecer Juntos y la Ley Nacer
con Carifio.

Por lo que se puede concluir que no logrd presentar una propuesta creativa vinculada a lo
solicitado en el Brief proporcionado por la Direccidn Integral Materno Perinatal y Nifiez.

RECHAZAR la oferta presentada por APEX PUBLICIDAD, S.A. DE C.V., por no
responder sustancialmente a las especificaciones técnicas solicitadas en el Documento de
Solicitud de Ofertas, de conformidad a lo establecido en la Seccidén III. Criterios de
Evaluacion y Calificacion, conforme el siguiente detalle:

Aspecto: “Funcionamiento y Capacidad Técnica™

El profesional propuesto como Director Digital posee una experiencia profesional de cuatro
afios y ocho meses, dicho tiempo no es el solicitado para dar cumplimiento al aspecto técnico
evaluado en Funcionamiento y Capacidad Técnica, el cual especifica que el cumplimiento
de este se dard cuando el personal propuesto posea una experiencia minima de cinco afios
{continua o alterna) en el puesto propuesto.

C) RECHAZAR la oferta presentada por COMUNIKARTE, S.A. DE C.V., por no

responder sustancialmente a las especificaciones técnicas solicitadas en el Documento de
Solicitud de Ofertas, de conformidad a lo establecido en la Seccidn III. Criterios de
Evaluacién y Calificacién, conforme el siguiente detalle:
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Aspecto: “Aspectos téciicos, evalnacion de la Campafia”

En cuanto a los Aspectos Técnicos de 1a Bvaluacion de la Campaiia, se determina, que, si
bien se cumple con el disefio publicitario demostrando que cada uno de los elementos
grificos tomados en cuenta, tanto imigenes como formas, colores, tipografia u otros
elementos, han sido elegidos con una motivacion determinada, en lo referido a originalidad,
innovacion y claridad se considera carente para concluir gue se cumple con este aspecto, ya
que los elementos graficos utilizados no cumplen con el insight.

La propuesta carece de originalidad, ya que la presentada se asemeja a campafas como:

o Campafia de Dengue {Lava, tapa y voltea): los personajes y elementos graficos utilizados
son similares,

e Lactancia Materna: elementos grificos similares.

Asi mismo, los medios sugeridos se limitan a los medios tradicionales (medios masivos de
conmrcacion y redes sociales). Es por ello que esea propuesta no se considera original,
creativa ni innovadora,

D) RECHAZAR la oferta presentada por ID INTERACTIVE, S.A. DE C.V,, por no
responder sustancialmente a las especificaciones técnicas solicitadas en el Documento de
Solicitud de Ofertas, de conformidad a lo establecido en la Seccion III. Criterios de
Evaluacion y Calificacion, conforme el siguiente detalle:

Aspecto: “Funcionamiento y Capacidad Técnica®

En el equipo de profesionales propuestos no se especifica qué perfil corresponderia a cada
puesto, sin embargo, no fue requerida subsanacion para aclarar este aspecto, puesto que, al
realizar el andlisis de cada una de las hiojas de vida, se comprobé que si se lograse subsanar
la informacién relacionada a la aclaraciéon del puesto que cada profesional cubrirds, existia
un perfil que no se adecuaba a ningiin puesto directivo con experiencia previa, pues su hoja
de vida y atestados mencionaban y respaldaban experiencia profesional tnicamente como
Disefiador Grafico, Disefiador Estratégico y Disefiador Grifico Junior, no representando
ninguna de estas experiencias profesionales la de un puesto directivo de los solicitados para
la prestacién del servicio (Director de Cuentas, Director Creativo, Director de Medios y
Director Digital}.

El aspecto técnico evaluado en Funcionamiento y Capacidad Técnica no fue alcanzado,
pues se especifica que el cumplintiento se dard cuando el personal propuesto posea una
experiencia minima de 5 aflos (continua o alterna} en el puesto: Director de Cuentas o
Director Creativo o Director de Medios o Director Digital, segilin se propusiera.

E) Declarar DESIERTO el proceso de Solicitud de Ofertas Abierta Nacional No. CSJ-126-
NC-RFB, denominado: SERVICIOS DE AGENCIA DE PUBLICIDAD PARA LA
DIFUSION DE LA CAMPANA DE COMUNICACION SOCIAL EN SALUD
PARA LA PROMOCION DE ESTILOS DE VIDA SALUDABLE, EN EL. MARCO
DE LA LEY CRECER JUNTOS Y LEY NACER CON CARINO.
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F) AUTORIZAR a la UCPCS], realizar una nueva convocatoria del proceso, una vez la
Unidad Solicitante confirme la necesidad de los servicios.
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NOTIFIQUESE: g BIRF 9065- sv

Lcda. Marvia José Dominguez Alas = <
Coordinadora Unidad Coordinadora Proyecto Creciendo Saludables _]untos UCPCS]
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