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1. ANTECEDENTES ':i*
El Ministerio de Salud, a través del Programa Integrado de Salud (PRIDES II) impulsa el
Fortalecimiento en Infraestructura y Equipamiento en la Red de Servicios de Salud, dando
cumplimiento al mandato constitucional de garantizar el acceso a los servicios de salud como
un derecho humano fundamental, con el fin de mejorar las condiciones de vida de la poblacién
a través de la implementacién de diferentes proyectos orientados a mejorar la infraestructura
de Salud en los tres niveles de atencién, y con ello reducir las brechas de atencién a la
poblacién més necesitada. Las intervenciones proyectadas incluyen intervenciones en el
primer nivel de atencién, asi como nuevas edificaciones y remodelaciones en el Hospital
Nacional Rosales, que es un hospital de especialidades de alta complejidad del tercer nivel de
atencién con cobertura nacional, y la construccién del nuevo hospital de la zona norte de San
Salvador, en el municipio de Nejapa, ademds de otras intervenciones en infraestructura y
equipamiento en hospitales de segundo nivel de atencién.

Para coordinar la gestién del PRIDES II, el MINSAL ha conformado la Unidad de Gestién del
Programa (UGP), que serd la encargada de coordinar todas las actividades encaminadas a la
implementacién de los alcances definidos en el contrato de préstamo suscrito entre el
Gobierno de El Salvador y el BID, y cuyos Componentes 1 y 2 corresponden a Ios proyectos
de infraestructura a ejecutar. Para operativizar la implementacién de los mls‘mos la UGP
constituird un Area de Apoyo en Infraestructura, la cual serd integrada por lrm equipo de
profesionales especializados con amplia experiencia en edificaciones hospitalarias. Cada uno
de estos profesionales producird, dard seguimiento y respaldaré la informacién requerida de la
respectiva especialidad para cada uno de los anteproyectos de las obras incluidas en el
Programa.

Como parte de este equipo se integrard una Ingeniero en Sistemas Informéticos o titulacién
equivalente para trabajar y dar soporte a las tecnologfas de informacién y comunicacién en
- todos los proyectos de infraestructura y equipamiento informaético incluidos en el PRIDES II,
para lo cual trabajard coordinadamente con los otros especialistas de esta 4rea, segin
corresponda, y con las contrapartes designadas por la Direccién de Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones (DTIC) del MINSAL.



También se espera que internamente en la UGP, apoye con la elaboracién de propuestas
informéticas para fortalecer el control y seguimiento de los procesos de adquisiciones y
contrataciones, financiero y de archivo de los proyectos bajo coordinacién de la UGP; también
se espera pueda asistir en primera instancia ante la ocurrencia de problemdticas con los
equipos informéticos y aplicaciones en uso por la Unidad.

2. OBJETIVO DE LA CONSULTORIA

Ser el enlace directo de la UGP para coordinar y apoyar en la elaboracién y revisién de todas
las especificaciones técnicas relacionadas a las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
- TIC, (H;ardware, software y telecomunicaciones), quien proveerd el seguimiento y apoyo
técnico ddl trabajo en TIC en las obras de infraestructura y equipamiento del PRIDES II en
coordinagién con la DTIC y los especialistas correspondientes, asegurando que la nueva
infraestructura respete los estdndares institucionales y sea el soporte éptimo de los diferentes
componentes informéticos del Sistema Unico de Informacién en Salud, para poder facilitar su
implementacién y funcionamiento en apoyo a los modelos de gestién y el trabajo en redes de
atencion.

3. ALCANCE DE LOS SERVICIOS
Consultor de la UGP para el seguimiento y apoyo técnico del trabajo en TIC.
Las funciones especificas de la consultoria estdn dirigidas a:

e Revisar, verificar y asesorar en coordinacién con la DTIC el cumplimiento de los
estdndares institucionales en relacién al equipamiento informitico cliente y servidor,
requerido para el funcionamiento en red de los nuevos hospitales y establecimientos de
salud de primer nivel, para que los sistemas funcionen tanto intramuros como en red hacia
el nive} central de]l MINSAL.

. Defini{@':L revisar y/o verificar las preinstalaciones informdticas requeridas en los disefios
arquitecténicos de los establecimientos a construir en el marco del Proyecto segin la
normativa vigente de TIC y las instrucciones especificas que se proporcionen por parte de
la DTIC. Ademids, colaborar en la elaboracién de los términos de referencia
correspondientes.

e Apoyar a las Unidades Ejecutoras en la revision de las especificaciones técnicas para el
desarrollo de los sistemas informaticos a implementarse en los establecimientos de salud a
construirse en el marco del proyecto. As{ como de los términos de referencia de
consultorias que se vayan a desarrollar en este campo. Trabajar coordinadamente con la
DTIC y las Unidades Ejecutoras en la toma de decisiones en cuanto a la adquisicién de
equipos, sus especificaciones técnicas, instalacién y puesta en funcionamiento de los
equipos adquiridos para implementar las redes de datos. Tomar en cuenta en la definicion
de las especificaciones técnicas de los equipos informaéticos la prevision de futuro,
especialmente en términos de capacidad, (teniendo presente las historias clinicas y

diagnésticos por imagenes digitales), incluir temas de eficiencia energética y ahorro de
2



energia.

e Revisar y verificar el estudio de precios de mercado del equipamiento informético a ser
adquirido en el marco del Proyecto.

e Coordinar con los administradores de contrato respectivos que los equipos queden
instalados de acuerdo a lo requerido por el MINSAL, asi como controlar el cumplimiento y
calidad de los productos de las consultorias que se estén desarrollando en este campo.

e Coordinar con las otras especialidades del Area de Infraestructura lo relacionado a las
instalaciones de los equipos y las capacitaciones correspondientes.

¢ Informar oportunamente a la Coordinadora de la UGP, de cualquier situacién que pueda
poner en riesgo la adquisicién y/o instalacién y/o puesta en funcionamiento del
equipamiento informatico adquirido, asi como del cumplimiento de las consultorias que se
estén desarrollando en este campo.

e Dar un estricto seguimiento al plan de adquisicién de los equipos e instalaciones
informaticas para asegurar su oportuna recepcién y puesta en produccién, a fin'de que no se
presente ningln contratiempo en la puesta en marcha de los sistemas) informaticos
desarrollados en los hospitales y establecimientos de primer nivel, constru1do»$ en el marco
del proyecto.

e Realizar visitas de campo a los establecimientos de salud, para verificar las preinstalaciones
y condiciones de la instalacién del equipamiento informaético adquirido.

e Monitorear e informar mensualmente el avance de ejecucién de los procesos de
adquisicion, recepcién ¢ instalacién del equipamiento informadtico, asf como de las redes de
datos locales y/o de 4rea extensa.

e Disefiar propuestas informaticas para apoyar a la UGP en el control y seguimiento de los
procesos de adquisiciones y contrataciones, financieros y de archivo de los proyectos bajo
coordinacién de la UGP; asi como dar el soporte técnico, cuando sea necesario, en relacién
al hardware de la Unidad.

e Colaborar con cualquier otra actividad de trabajo que la Coordinacién de la UGP o el
coordinador de Infraestructura le solicite a fin de fortalecer la gestién del Proyecto.

4. REQUISITOS DE CALIFICACION ’
La o el Ingeniero en Sistemas de la UGP serd un profesional graduado en “?Ingenieria en
Sistemas Informadticos y/o con maestria. Experiencia de al menos 5 afios en administracion de
proyectos de mediana a alta complejidad en el 4rea informética y de tecnologias de
informacidn, de los cuales dos proyectos como minimo deben ser de hospitales de segundo o
tercer nivel. Manejo de los diferentes paquetes informaticos.




5. REQUISITOS DE REPORTE

El consultor deberd presentar al Coordinador del Equipo de Infraestructura un informe de
seguimiento mensual, en formato requerido por dicha Unidad, en el que deberd reportar las
principales actividades desarrolladas durante el perfodo, incluyendo recomendaciones y
detallando las situaciones causantes de atrasos y las medidas a implementar para evitarlos o
superar10$ en el menor plazo posible. El informe deberd presentarse en original impreso y
digital y é{v,l Coordinador del Equipo de Infraestructura dispondrd de 3 dias calendario como
méximo, para emitir su aprobacién u observaciones, a efectos de que el Consultor incorpore
las correcciones necesarias en un periodo no mayor a 2 dfas calendario. Luego, el coordinador
informar4 a la Coordinacién General de la UGP de los avances, camplimiento, dificultades y
propuestas de solucién de esta consultoria.

6. INSUMOS PARA EL CONSULTOR

La UGP pondré4 a disposicién del Consultor las instalaciones fisicas y mobiliario de oficina
necesarias para ejecutar sus actividades en el marco de la presente consultoria, incluyendo
equipo tecnolégico en perfecto estado, con las herramientas necesarias para desarrollar
eficientemente las funciones designadas.

7. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

La consultorfa serd desarrollada a tiempo completo en las instalaciones del Ministerio de
Salud, pqro sin limitarse a desplazamientos a nivel nacional para cumplir con el trabajo
encomendado

La contratacién serd para un periodo de 9 meses. Con posibilidades de prérroga de acuerdo a
su desempefio, a la necesidad de los servicios por parte del Proyecto y la disponibilidad
financiera.

8. COSTO Y FORMA DE PAGO

El consultor recibird en concepto de pago mensual por sus honorarios profesionales, la
cantidad de TRES MIL 00/100 délares de los Estados Unidos de Norte América ($3,000.00),
los cuales incluyen los impuestos de Ley de la Reptblica de El Salvador. Los pagos se
realizardn previa aprobacién de un informe mensual de las actividades realizadas por parte del
Coordinador del Equipo de Infraestructura y el VoBo de la Coordinacién de la UGP,

En la factura, especificamente en el apartado de la descripcién del servicio prestado, debera
hacer referencia al informe presentado, ndmero de contrato suscrito con el Ministerio de
Salud, cifrado presupuestario, detalle del pago: honorarios devengados, menos retenci6n de los
impuestos de ley y liquido a pagar.



9. DEPENDENCIA Y SUPERVISION

}
El consultor(a) se reportard y dependerd jerdrquicamente de la Coordinacién de la UGP y
estard bajo la supervision del Coordinador del Equipo de Infraestructura. lt;’(Trabajaré en
coordinacién con el equipo técnico de profesionales de las diferentes espetialidades de
ingenierfa y arquitectura de la UGP, con quienes formard equipo de trabajo; y estard en
estrecha comunicacién y coordinacién y con las respectivas Unidades del MINSAL,

principalmente con la DTIC.

10. CONFIDENCIALIDAD

La informacién brindada por el Ministerio de Salud u obtenida por el Consultor como
resultado del trabajo de la consultoria, asi como los documentos y materiales que se elaboren,
seran puestos a disposicién del contratante para ser utilizados segiin lo determinen y deberan
ser considerados confidenciales para el Consultor, obligandose éste a no entregar informacién
alguna a terceros sin previa autorizacion escrita del contratante, so pena de las sanciones en
que pudiese incurrir, inclusive las de indole penal.

11. CRITERIOS DE EVALUACION
!
Los criterios de evaluacidn aplicados se han definido en funcién del grado de especialidad que
requiere la consultoria y se concentran en los siguientes factores y porcentajes de';sponderacién:
}

CRITERIOS PUNTAJE
1) FORMACION ACADEMICA 30
1.1 Profesional graduado en Ingenieria en Sistemas Informdticos o equivalente 20
igual o superior.
1.2 Profesional graduado en Ingenieria en Sistemas Informdticos o equivalente 30
igual o superior y con titulo a nivel de maestria.
2) EXPERIENCIA PROFESIONAL 50
2.1 Experiencia de al menos 5 afios en administracién de proyectos de mediana a 20
alta complejidad en el drea informatica y de tecnologias de informacién.
2.2 Experiencia de al menos dos proyectos como minimo en hospitales de 30
segundo o tercer nivel.
3) OTROS CONOCIMIENTOS 20

Manejo de paquetes informéiticos generales de ofimaética, gestién de
proyectos y sistemas orientados a la web.

TOTAL 100

En caso de empate, el criterio de desempate serd los afios de experiencia profesional.
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