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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE CONSULTORIA DE VERIFICADOR DE CALIDAD DE DATOS PARA
ACTIVIDADESA DESARROLLARSEENLAS REGIONES DE SALUD: PARACENTRALY
ORIENTALENLA EJECUCION DE LA PRIMERA ENCUESTA NACIONALDE SALUD MENTAL

CONTRATODE PRESTAMO BID 3608,/0C-ES. CATEGOR{A DE INVERSION 3: APOYO A LA
MEJORA DE LA GESTION Y EFICIENCIA DE LARED DE SALUD. SUBCOMPONENTE 3.1:
MODELO DE GESTION DE LA RED DE SERVIC10S, PROYECTO 6300.

Definiciones

- Completitud: esel grado en el que todos los atributos del dato estdn presentes.

- Validez: representa el ajuste de un valor de dates a su conjunto de valores de.

- Unicidad: la medida en que todos los valores distintos de un elemento de datos aparecen
solo una vez.

L ANTECEDENTES

La salud mental es un estado de bienestar en el que la persona realiza sus capacidades y es
capaz de hacer frente al estrés normal de la vida, de trabajar de forma productivay de contribuir
a su comunidad. En este sentido positivo, la salud mental es el fundamento del bienestar
individual y del funcionamiento eficaz de la comunidad.

La salud mental individual estd determinada por multiples factores sociales, psicologicos y
biolégicos. Por ejemplo, las presiones socioecondmicas persistentes constituyenun riesgo bien
conocido para la salud mental de las personas y las comunidades. Las pruebas més evidentes
estan relacionadas conlos indicadores de la pobreza, y en particular con el bajo nivel educativo,

Considerado que 1 de cada 4 personas tendra un trastorno mental a lolargo de su vida y el 50%
comienza antes de los 15 afios y el 75% antes de los 18 afios, hace que la Encuesta Nacional de
Salud Mental {(ENSM) se realice en diferentes grupos poblacionales y en ambos sexos.

Sibien se han dado avances para mejorarla prestacion de servicios a la poblacién salvadoreiia,
en el tema de salud mental aiin existen brechas en acceso, cobertura, registros estadisticos,
indicadores y estudios que reflejen la situacién de la salud mental por lo que se hace
imprescindible poder realizar la primera Encuesta Nacional de Salud Mental.

Que de conformidad con el Articulo 4 de la Ley de la Salud Mental, EI MINSAL, a través de la
dependencia encargada de realizar investigaciones en el dmbito de Ja salud humana, en
coordinacién con todas las instituciones que regula la ley deben propomer, desarroilar
participar y publicar las investigaciones orientadas a establecer el estade de la salud mental de
la poblacién, con el fin de tomar acciones para su proteccién o restablecimiento.
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El Instituto Nacional de Salud (INS) es el ente rector de la investigacion cientifica, responsahle
de seleccionar y promover las lineas estratégicas de investigaci6n enfocadas a ohtener
conocimiento que genere cambios e impacto en los problemas sanitarios del pafs.

EI'INS desde el 2014 ha venido realizando encuestas poblacicnales como la Encuesta Nacional
de Salud 2014 (ENS 2014), Encuesta Nacional de Enfermedades Crénicas no Transmisibles en
Poblacién Adulta de El Salvador, 2015, Tercera encuesta nacional sobre consumo de sustancias
psicoactivas en poblacién escolar de El Salvador, 2016, la Cuarta encuesta nacional sobre
consumo de sustancias psicoactivas, 2018 y recientemente esta en el proceso de elaboracién
del informe final de la Encuesta Nacional de Salud 2021.

El Ministerio de Salud a través del Instituto Nacional de Salud (INS), desarrollara la primera
Encuesta Nacional de Salud Mental (ENSM), la cual tendrd una representatividad a nivel
nacional, pudiendo disgregarse los datos en las cinco regiones de salud: Occidental
(Ahuachapén, Santa Ana y Sonsonate), Central (Chalatenango y La Libertad), Metropolitana
(San Salvador), Paracentral {Cuscatldn, La Paz, Cabafias y San Vicente) y Oriental (Usulutan, San
Miguel, Morazany La Uni6n). Esuna encuesta dirigida a los hogares del drea urbana y rural del
pais. El levantamiento de datos se realizard en 296 segmentos muestrales, visitindose 126
municipios en los 14 departamentos del pafs tanto del drea urbana como rural.

La encuesta estara dirigida a nifios (3 a 11 afios), adolescentes (12 a 17 afios) y adultos
(mayores de 18 afios) para evaluar la salud mental, problemas mentales, enfermedades o
trastornos mentales y servicios de atencién en salud mental de la poblaci6n,

Todo el proyecto de la ENSM estard conformado por cuatro etapas, la primera es la de
planificacién y organizacién, la segunda es la ejecucién operativa de campo, la tercera es de
procesamiento, analisis y elaboracion de informe final y la cuarta es de divulgacion de
resuttados,

Paralas actividades operativas de campo como el levantamiento de cartografiay levantamiento
tle datos se requiere contar con un sistema de informaciénen linea que permita ingresar toda
la informaciénrecolectada por los equipos de trabajo. Este sistema puede utilizarse en Tablet,
teléfono mévil y estar migrando la informacién al servidor central ubicado en e} INS. Ademis,
permite monitorear la calidad del dato, la cobertura, rendimiento por recurso humano entre
otros.

Se debe garantizar bases de datos que cumplan con estdndares de calidad, mediante la revisién
periédica de posibles inconsistencias, errores o falta de informacién de los segmentos
muestrales donde se estd realizando la ENSM, Asf como retroalimentar a supervisores de las
inconsistencias detectadas para su correccién inmediata por parte del encuestador, dar
seguimiente al cumplimiente de superacién de observaciones. Asi también apoyar en la
revisién de sintaxis, tabulados e indicadores contemplados en la encuesta.

El objetivo de la ENSM es obtener informaci6n estandarizada para identificar factores que
influyen en la salud mental de las personas mayores de tres afios de edad y las comunidades,
con el fin de generar evidencia cientifica para que los tomadores de decisiones puedan
promover la salud mental, prevenir trastornos mentales, dispensar atencitn, nejorar la
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recuperacidn y reducir la morbilidad, mortalidad y discapacidad de personas con trastornos
mentales en El Salvador.

Toda la pablacién salvadoreiia se vera beneficiada con la ENSM ya que permitird contar con
indicadores nacionales e internacionales sobre la situacion de la salud mental de los nifios,
adolescentes y poblacién adulta en temas como salud mental, trastornos mentales, consumo de
sustancias y medicamentos, acceso a los servicios de salud mental, violencia, patologias
mentales, valoracion del estado de salud, cognicidn social entre ctros.

El proceso de contratacion sera seis (6) meses a partir de la fechade distribucion del contrato.
El(La} consultor(a) debe garantizar en el tiempo correspondiente, el cumplimiento de los
resultados contemplados en las diferentes etapas de la encuesta.

1L OBJETIVOS DELA CONSULTORIA

Objetivo General:
Garantizar bases de datos que cumplan con estandares de calidad, identificando fugas de datos
accidentales que suelen producirse por descuidos de losrecolectores de informacién, asi mismo
controlara las transferencias de archivos a dispositivos de almacenamiente o mediante
aplicaciones conectadas a internet de toda ia informaciénrecolectada en la Encuesta Nacional
de Salud Mental a realizarse en la poblacion salvadorefia en 2022.

Objetivos especificos

- Analizar, disefiar, programar e implementar el plan de monitoreo y control de calidad
de la informacidnrecolectada en la ENSM.

- Realizar control de calidad de la informaciénrecolectada en el sistema de informacitn
y enlos formulariosimpresos.

- Garantizar la completitud, validez y unicidad de los datos recolectadoes en las fases de
cartografia y levantamiento de datos de la ENSM.

- Retroalimentar a personal operativo de as inconsistencias y coberturas programaticas
alcanzadas.

- Verificar y controlar las transferencias de archivos a dispositivos de almacenamiento o
mediante aplicaciones conectadas a internet.

1. ALCANCE DELA CONSULTORIA

Parala realizacién de la primera Encuesta Nacional de Salud Mental {ENSM) que se realizard a
la poblacién salvadoreiia, es necesario contratar a profesional que verifique el control de
calidad de la informacion que se estard recolectando a través de Tablet o cuestionarios
impresos por los equipos de trabajo operativo y que se estd ingresando en el sistema de
informacién de la ENSM. Ademas, verificara que se cumplan todos los procesos operativos
estandarizados por los supervisores y encuestadores, realizard ademads control de las bases de

datos que se van generando, monitoreara y emitird informes del rendimiento per recurso
humaneo y equipo de trabajo segiin metas programaticas.
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Verificarala migracion de datos, implementara vigilancia pasiva y /o proactiva para mejorar los
procesos de recoleccién de informacién, dard informacién que ayude a supervisores y

encuestadores para mejorar sus desempefios y calidad de la informacién que se estd
recolectando.

El(la) consultor(a) apoyara todo el proceso técnico y operativo de la ENSM, capacitando,
brindando asistencia técnica, monitoreoy evaluando la calidad del dato, generando reportes de
inconsistencias detectadas. Asi también, verificar el adecuado funcionamiento del sistema de
informacion.

V. ACTIVIDADESA REALIZAR

A continuacidn, se detallan las actividades minimas previstas para la ejecucién de la
consultoria:

1. Realizar y evaluar periddicamente su plan de trabajo de la consultoria, en el que se
especifiquen las actividades, periodo de ejecucion y responsables de la ejecucién.,

2. Elaborar el plan de control de calidad donde se detalla el proceso de elaboracién, el
tamafio de las muestras, la frecuencia, las pruebas a realizar de las regiones de salud
Paracentral y Oriental.

3. Coordinar conel coordinador nacional de la ENSM y el equipo designade por la unidad
de investigacién todo lo relacionado a la encuesta.

4. Trabajar en coordinacién con el estadistico de la Unidad de Investigacién del INS la
elaboracion del plan de sintaxis, tabulados e indicadores y la generacion de los mismos.

5. Comprender el proyecto, los cuestionarios, el sistema y todos los documentos
relacionados a la encuesta.

6. Aplicar los procesos operativos estandar (POE) para realizar el analisis, monitoreo,
control de calidad, cobertura y oportunidad de informacion,

7. Implementar sistemas de vigilancia pasiva y /o proactiva, para mejorarlas procesos de
recoleccion, digitacién y migracién de datos de las regiones de salud asignadas.

8. Revisar los conceptosy rutinas implicasen los formularios y cuestionarios a utilizar en
la ENSM.

9. Realizar control de calidad, monitorear y evaluar la informacién recolectada y
registrada en el sistema de informacién de la ENSM por los equipos de trabajo de las
regiones de salud asignadas para garantizar que cumplan con las normas de calidad y
seguridad establecidos.

10, Remitir informes de inconsistencias detectadas de forma oportuna a supervisores de
equipos de trabajo de las regiones asignadas, con copia a jefes de campo, psicélogo y
coordinador nacional de la ENSM.

11. Dar seguimiento al cumplimiento de correcciones de las inconsistencias reportadas a
los equipos de trabajo de ias regiones de salud asignadas.

12. Asesorar y apoyar al equipo de trabajo de las regiones de salud asignadas.
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13. Realizar supervisiones técnicas sobre una muestra de la informacién, para probar

objetivamente que el producto cumple con las especificaciones requeridas por la
institucion.

Llevar una bitacora diaria de las revisiones realizadas schre las inconsistencias
encontradas y acciones sugeridas a los equipos de trabajo de las areas de salud
asignadas.

Verificar que las actividades de su drea se realicen de acuerde a lo establecido, conel
objetivo de evaluar el cumplimiento y el rendimiento de los encuestadores y del
supervisor.

Verificar y controlar las transferencias de archivos a dispositives de almacenamiento o
mediante aplicaciones conectadas a internet.

Elaborar las bases parciales y final para fines de facilitar la verificacion de la
informacién vaciada al computador desde los dispositivos maviles.

Participar y apoyar en la capacitacion del personal operativo de campo de las regiones
de salud asignadas.

PRODUCTOS ESPERADOS

Todos los productos deberdn ser presentados cinco dfas previos antes de finalizar el mes
contractual a partir de la fecha de distribucidn del contrato y aprobados por el administrador
del contrato para poder iniciar el proceso de gestién de pago.

INS

No.

Descripcién del producto esperado

1

Producto 1:
Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al
Administrador de conirato. Este producto debe incluir;

1. Informemensual de las actividades realizadas y que incorpore:

- Plande trabajo de la consultoria en el que se especifiquen las actividades a
realizar, el plan debe contener las fechas de ejecucion de acuerdo a la
planificacién realizada para la ENSM,

~ Plan de control de calidad donde se detalla el proceso de elaboracidn, el
tamafio de las muestras, la frecuencia, las pruebas a realizar, entre otras
especificaciones.

- Carta metodoldgicapara control de calidad del levantamiento cartografico
y de coordinacion con supervisores de las brigadas ubicadas en las
regiones de salud asignadas

El Producto 1 deberd ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar el mes
contractual a partir de la distribucién del contrato. E1 INS dispondra de dos (2) dias
calendario para realizar los comentarios que considere pertinente. El (La) Consultor(a)
dispondra de tres (3) dias calendarios para subsanar las observaciones realizadas. Una
vez se dé el visto bueno al producto se entregara al administrador de contrate para su

aprobacidn y generacidn del Acta de Recepcién correspondiente,
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2 Producto 2
Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al
Administrador de contrato. Este producto debe incluir:

1. Informemensual de las actividades realizadas y que incorpore:

- Informe preliminar de los hallazgos del control de calidad y cobertura
alcanzada al haber realizados al 40% de segmentos por los equipos de
trabajo en la fase de levantamiento cartogrifico de las regiones
asignadas.

- Base de datos parcial con el 40% del levantamiento cartografico
(hogares y listado de miembros de hogar) de los segmentos
programados con su respectivo control de calidad realizado y
correccion.

- Reporte de avances seglin meta programatica de las regiones de salud
designadas y brigadas de trabajo que la integran.

- Informede capacitacidnimpartidaasupervisores y encuestadores sobre
control de calidad de datos

El Producto 2 debera ser entregado cinco (5) dfas previos antes de finalizar el mes
contractual a partir de la distribucién del contrato. E]1 INS dispondra de dos (2) dias
calendario para realizar los comentarios que considere pertinente. E1(La) Consultor(a)
dispondrd de tres (3) dias calendarios para subsanar las observaciones realizadas. Una
vez se dé el visto bueno al producto se entregard al administrador de contrato para su
aprobaciony generacion del Acta de Recepcidn correspondiente.

3 Producto 3
Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al
Administrador de contrato. Este producto debe incluir:

1. Informemensual de las actividades realizadas y que incorpore:

- Informe preliminar de los hallazgos del control de calidad y cobertura
alcanzada al haber realizados al 80% de segmentos por los eguipos de
trabajo en la fase de levantamiento cartografico de las regiones
asignadas.

- Base de datos parcial con el 80% del levantamiento cartogréafico
(hogares y listado de miembros de hogar) de los segmentos
programades con su respectivo control de calidad realizado y
correccion.

- Reporte de avances seglin meta programatica de las regiones de salud
designadas y brigadas de trabajo que la integran.

- Carta metodoldgica para control de calidad del levantamiento de datos
y de coordinacion con supervisores de las brigadas ubicadas en las
regiones de salud asignadas.

El Producto 3 debera ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar el mes
contractual a partir de la distribucién del contrato. E1 INS dispondra de dos (2) dias
calendario para realizar los comentarios que considere pertinente. El(La) Consultor(a)
dispondrd de tres (3) dias calendarios para subsanar las observaciones realizadas. Una
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vez se dé el visto bueno al producto se entregara al administrador de contrato para su
aprobacién y generacidn del Acta de Recepcién correspondiente.

4 Producto 4
Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al
Administrador de contrato. Este producto debe incluir:

1. Informemensual de las actividades realizadas y que incorpore:

- Informe final de los hallazgos del control de calidad y cobertura
alcanzada al haber realizados al 100% de segmentos por los equipos de
trabajo en la fase de levantamiento cartografico de las regiones
asignadas.

- Base de datos final del 100 % del levantamiento cartografico (hogares y
listado de miembros de hogar) de los segmentos programados con su
respectivo control de calidad realizado y correccion.

-~ Reporte de final segiin meta programética de las regiones de salud
designadas y brigadas de trabajo que la integran.

- Informede capacitaciénimpartida a supervisores y encuestadores sobre
control de calidad de datos.

El Producto 4 deberd ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar el mes
contractual a partir de la distribucidn del contrato. El INS dispondra de dos (2) dias
calendario para realizar los comentarios que considere pertinente. El (La) Consuitor(a)
dispondra de tres (3) dias calendarios para subsanar las observaciones realizadas. Una
vez se dé el visto bueno al producto se entregara al administrador de contrato para su
aprobacién y generacién del Acta de Recepcidn correspondiente.

5 Producto 5
Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al
Administrador de contrato. Este producto debe incluir:

1. Informemensual de las actividades realizadas y que incorpore:

- Informe preliminar de los hallazgos del control de calidad v cohertura
alcanzada al haber realizados al 40% de segmentos por los equipos de
trabajo en la fase de levantamiento de datos de las regiones asignadas.

- Base de datos parcial con el 40% del levantamiento de datos (hogares y
cuestionarios) de los segmentos programados con su respectivo control de
calidad realizado y correccion.

- Reporte de avances segiin meta programatica de las regiones de salud
designadas y brigadas de trabajo que la integran.

- Elaboraci6n preliminar de sintaxis y tabulados con los datos recolectados.

El Producto 5 debera ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar el mes
contractual a partir de la distribucidn del contrato. EI INS dispondra de dos (2) dias
calendario para realizar los comentarios que considere pertinente. El (La) Consultor(a)
dispondri de tres (3} dfas calendarios para subsanar las observaciones realizadas, Una
vez se dé el visto bueno al producto se entregara al administrador de contrato para su
aprobacién y generacion del Acta de Recepcion correspondiente.

6 Producto 6
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Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al
Administrador de contrato. Este producto debe incluir:
1. Informemensual de las actividades realizadas y que incorpore:

- Informe preliminar de los hallazgos del control de calidad y cobertura
alcanzada al haber realizados al 80% de segmentos por los equipos de
trabajo en la fase de levantamiento de datos de las regiones asignadas.

- Base de datos parcial con el 80% del levantamiente de datos (hogares y
cuestionarios) de los segmentos programados con su respectivo control de
calidad realizado y correccion,

- Reporte de avances seglin meta programatica de las regiones de salud
designadas y brigadas de trabajo que la integran.

- Informe de sintaxis y tabulades generados con la informacién recolectada
de los segmentos programados.

El Producto 6 deberd ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar el mes
contractual a partir de la distribucién del contrato. E1 INS dispondra de dos (2) dias
calendario para realizar los comentarios que considere pertinente. El (La) Consultor(a)
dispondra de tres (3) dias calendarios para subsanar las observaciones realizadas. Una
vez se dé el visto bueno al producto se entregara al administrador de contrato para su
aprobacién y generacion del Acta de Recepcidn correspondiente.

VL. LUGARYPLAZODE EJECUCION
El lugar para el trabajo es en las instalaciones designadas por el Instituto Nacional de Salud
(ubicadas en la zona metropolitana de San Salvador), realizando desplazamiento segin
necesidades institucionales.

Elplazo pararealizar la consultoria es de seis (6) meses, a partir de la distribucién del contrato;
dicho plazo contempla la realizacién de la consultoria, la entrega de los productos, revisién,
superacion de observaciones y presentacion de los documentos definitivos. El periodo de
contrataciéninicia a partir de la distribucién de contrato, en horario de 7:30 am. a 3:30 p.m.de
lunes a viernes, con posibilidad de trabajo en horarios extendidos y fines de semana segtin
necesidades.

VII. RECURSOSYFACILIDADES A SERPROVISTAS PORELCONTRATANTE
El(La) consultor(a) recibird una induccidn gue incluye todas las actividades que se realizar en
la ENSM, se le proporcionari los cuestionarios, formularios y otros documentosa ser utilizados
por larecoleccién deinformacién, se capacitard sobre el uso del sistema de informacién y todos
los procesos técnicosy administrativos relacionadoes conla encuesta.

Respecto a las medidas de bioseguridad el(la) consultor(a) debera cumplir todas las medidas
de prevencién para el covid-19, como el uso de mascarillas, alcohal gel, lavado frecuente de
manos entre otras.

El INS le proporcionard equipo de oficina, papeleria, copias e impresiones de informes
mensuales e informe final de cardcter oficial. E1 INS proporcionard mascarillas y alcohol gel al
consultor.

Se requiere que el(la) consultor(a) posea celular con plan de datos y llamadas.
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VIIl. PERFIL DE CONTRATACION
Se plantea un proceso de contratacionde consultorfa segiin el siguiente perfil.

Formaciénacadémicarequerida
- Graduado, egresado o estudiante de las carreras de administracién de empresas,
economfa o estadistica.
- Con formacidn en Statistical Package for the Social Sciences (Paquete Estadistico para
las Ciencias Sociales). Es decir, SPSS.

Experienciageneral
- Almenosun (1) mes, desempefiando el cargo de verificador de calidad de datos o Gestor
de informacién o control de calidad en encuestas o investigaciones en salud o social o
econdmicas.

Experiencia especifica
- Haber trabajado en dos (2} contratos ¢ mas prestando servicios como revisor o
verificador de calidad de dato relacionadas conencuestas en salud o social o econémicas.

Cualidadesyaptitudes deseadas
- Manejo de aplicaciones informaéticas de oficina {procesador de textos, hoja de calculo,
presentaciones, etc.}
- Aptitud para trabajar en equipo y sustentar un ambiente laboral armonioso.
- Conocimientosbasicos de cartografia.
- Habilidad para trabajar ordenadamente y con base a objetives.
- Buena disposicion al trabajo.
- Responsabilidad.
- Capacidad para trabajar bajo presion.
- Buenas relacienes interpersonales.

Otros aspectos:
- Disponibilidad de trabajar en horarios extendidos.

- Disponibilidad para desplazarse a los establecimientos de salud y los lugares
requeridos en el proyecto.

Se requiere que el postulante presente los siguientes documentos: curriculum vitae actualizado
con atestados profesionales, copia de DUI, NIT y referencias laborales.

IX. €COSTOY FORMADE PAGO
La consultoria es por un monto total de USD $ 7,200.00. La forma de pago sera de forma
mensual por la cantidad de $1,200.00 UN MIL DOSCIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDAD DE AMERICA, conimpuesto incluidos, previa presentacién de los productos detallados
en el romano V. Productos esperados

El pago se realizard por cada producto entregado de forma impresa y en formato editable en
CD avalados por el administrador de contrato, que sera el estadistico de la Unidad de
Investigacién del INS y por el coordinador nacional de la ENSM, posteriormente el
administrador de contrato pracederi a la gestion de pago.
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Se requiere presentar recibo/factura, a nombre del “MINSAL - PROGRAMA INTEGRADO DE
SALUD i1, PRESTAMO BID 3608/0C-ES”, especificando el concepto del pago {informe o producto
presentado segun lo especificado en los TDR}, fuente de financiamiento, nimero de contrato
suscrito con el Ministerio de Salud, cifrado presupuestario, detalle del pago: henorarios
devengados - retenci6n de los impuestos de ley = liquido a pagar. Ademis, presentar el acta de
aprobacion a entera satisfaccién del producto que se trate, debidamente firmado por el
Administrador del contrato y con el Visto Bueno del Jefede 1a Unidad de investigacion.

X. OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

El(La) consultor(a) seleccionado (a), si es nacional, deberd estar registrada como
contribuyente del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios
(IVA), quien para efecto de cobrar los productos de la consultorfa emitird factura de
consumidor final en duplicado cliente segiin lo especificado en el numeral anterior de estos
términos de referencia y serd el responsable del pago de los impuestos v otras obligaciones
formales que se generen en la presente consultoria.

A cada uno de los pagos se hardn las retenciones segin las Leyes de El Salvador, segin
correspondan.

XL DEPENDENCIA Y SUPERVISION
El profesional respondera al Administrador del Contrato y al coordinador nacional de la ENSM
y apoyaré al personal designado por la Unidad de Investigacién del INS.

XIl. ADMINISTRADOR DELCONTRATO
ElInstituto Nacional de Salud asignara un administrador de contrato quien seré responsable de
dar seguimiento a la ejecucién del contrato.

XII. CONFIDENCIALIDADDE LA INFORMACION
Toda lainformacién, documentacién e informacién brindada por el INS-MINSAL u obtenida por
el profesional contratado, asi como los documentos, materiales que se elaboren, serdn puestos
a disposicion del Instituto Nacional de Salud - Ministerio de Salud, para ser utilizados segiin lo
determinen y deberdn ser considerados confidenciales para el consultor(a) contratado, estando
obligado a no entregar informacion alguna a terceros sin previa autorizacién escrita del
contratante.

XIV. CRITERIOS DE EVALUACION
Para la evaluacién de los CV’s de las personas que apliquen a la consultoria se utilizara la
siguiente matriz. El puntaje minimo exigido para ser considerados elegibles para el desarrollo
de los trabajos de la consultorfa es de 60 puntos y sera seleccionado aquel consultor que
obtenga el mayor puntaje en la evaluaci6n. Si dos 0 mas personas tienen el mismo puntaje, la
decisién sera tomada con base al mayor tiempo de experiencia en cargos similares yenla
cantidad verificaciones de calidad realizados en encuestas o investigaciones en salud.

1.0 FORMACION ACADEMICA 15
PUNTOS
1.1 Graduado de las carreras de administracién de empresas, economiao
estadistica, con formacidn en Statistical Package forthe Social Sciences 15
(Paguete Estadistico para las Ciencias Sociales). Es decir, SPSS. punto
s
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1.2 Egresado o estudiante de las carreras de administracion de empresas o
economiao estadistica, con formacion en Statistical Package forthe 10
Social Sciences (Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales). Es decir, pu:to
SPSS.
1.3 Graduadoe o egresado o estudiante de las carreras de administraciénde | ¢
empresas 0 economiao estadistica. punto
S |
2.0 EXPERIENCIA GENERAL 35
PUNTOS
2.1 De seis (6) meses 0 mas, desempefiando el cargo de verificador de 15
calidad de datos o Gestor de informaci6n o control de calidad en nto
encuestas o investigaciones en salud o social o econémicas. P :
2.2 De uno (1) a cinco (5) meses, desempefiando el cargo de verificador de 95
calidad de datos o Gestor de informacién o control de calidad en e
encuestas o investigaciones en salud o social 0 econémicas P ]
2.3 Experiencia de seis (6) meses o mas, desempefiando el cargo de control 15
de calidad de informacién,
punto
S
3.0 EXPERIENCIA ESPECIFICA 50
PUNTOS
3.1 Haber trabajado en cuatro (4) contratos o mas prestando servicios como| 50
revisor o verificador de calidad de dato relacionadas con encuestas en salud |punto
o social o econémicas. 5
3.2 Haber trabajado de dos a tres contratos relacionadas con encuestas en 25
salud o social 0 econdmicas como revisor o verificador de la calidad del
dadn puntos
100
¢ L PUNTOS
 § N
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