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L ANTECEDENTES

La salud mental es un estado de bienestar en el que la persona realiza sus capacidades y es capaz de hacer frente
al estrés normal de la vida, de trabajar de forma productiva y de contribuir a su comunidad. En este sentido
positivo, la salud mental es el fundamento del bienestar individual y del funcionamiento eficaz de la
comunidad.

La salud mental individual estd determinada por multiples factores sociales, psicoldgicos y bioldgicos. Por
¢jemplo, las presiones socioecondmicas persistentes constituyen un riesgo bien conocido para la salud mental
de las personas y las comunidades. Las prucbas mas evidentes estin relacionadas con los indicadores de la
pobreza, y en particular con ¢l bajo nivel educativo.

Considerado que 1 de cada 4 personas tendri un trastorno mental a lo largo de su vida y el 50% comienza
antes de los 15 anos y el 75% antes de los 18 anos, hace que la Encuesta Nacional de Salud Mental (ENSM)
se realice en diferentes grupos poblacionales y en ambos sexos.

Si bien se han dado avances para mejorar la prestacién de servicios a la poblacidn salvadorena, en el tema de
salud mental atin existen brechas en acceso, cobertura, registros estadisticos, indicadores y estudios que reflejen

la situacién de la salud mental por lo que se hace imprescindible poder realizar la primera Encuesta Nacional
de Salud Mental.

™ Que de conformidad con ¢l Articulo 4 de la Ley de la Salud Mental, El MINSAL, a través de la dependencia
encargada de realizar investigaciones en ¢l dmbito de la salud humana, en coordinacién con todas las
instituciones que regula la ley deben proponer, desarrollar participar y publicar las investigaciones orientadas a
establecer ¢l estado de la salud mental de la poblacidn, con el fin de tomar acciones para su proteccidén o
restablecimiento.

El Instituto Nacional de Salud (INS) es el ente rector de la investigacion cientifica, responsable de seleccionar
y promover las lineas estratégicas de investigacion enfocadas a obtener conocimiento que genere cambios ¢
impacto en los problemas sanitarios del pais.

EI INS desde ¢l 2014 ha venido realizando encuestas poblacionales como la Encuesta Nacional de Salud 2014
(ENS 2014), Encuesta Nacional de Enfermedades Crénicas no Transmisibles en Poblacién Adulta de El
Salvador, 2015, Tercera encuesta nacional sobre consumo de sustancias psicoactivas en poblacién escolar de
El Salvador, 2016, la Cuarta encuesta nacional sobre consumo de sustancias psicoactivas, 2018 y recientemente
estd en el proceso de elaboracidon del informe final de la Encuesta Nacional de Salud (ENS) 2021.
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El Ministerio de Salud a través del Instituto Nacional de Salud (INS), desarrollari la primera Encuesta Nacional
de Salud Mental, la cual tendrd una representatividad a nivel nacional, pudiendo disgregarse los datos en las
cinco regiones de salud: Occidental (Ahuachapin, Santa Ana y Sonsonate), Central (Chalatenango y La
Libertad), Metropolitana (San Salvador), Paracentral (Cuscatlin, La Paz, Cabafias y San Vicente) y Oriental
(Usulutin, San Miguel, Morazin y La Unidn). Es una encuesta dirigida a los hogares del irea urbana y rural
del pais.

La encuesta estard dirigida a nifios (3 a 11 afos), adolescentes (12 a 17 afos) y adultos (mayores de 18 afos)
para cvaluar la salud mental, problemas mentales, enfermedades o trastornos mentales y servicios de atencidén
en salud mental de la poblacidn.

Todo ¢l proyecto de la ENSM estard conformado por cuatro etapas, la primera es la de planificacion y
organizacién, la segunda es la ejecucion operativa de campo, la tercera es de procesamiento, andlisis y
claboracién de informe final y la cuarta es de divulgacién de resultados.

El objetivo de la ENSM ¢s obtener informacidn cstandarizada para identificar factores que influyen en la salud
mental de las personas mayores de tres afios de edad y las comunidades, con el fin de generar evidencia cientifica
para que los tomadores de decisiones puedan promover la salud mental, prevenir trastornos mentales, dispensar
atencidn, mejorar la recuperacién y reducir la morbilidad, mortalidad y discapacidad de personas con trastornos
mentales en El Salvador.

Toda la poblacién salvadorefia se verd beneficiada con la ENSM ya que permitird contar con indicadores
nacionales e internacionales sobre la situacion de la salud mental de los nifos, adolescentes y poblacién adulta
en temas como salud mental, trastornos mentales, consumo de sustancias y medicamentos, acceso a los servicios
de salud mental, violencia, patologias mentales, valoracion del estado de salud, cognicidn social entre otros.

El proceso de contratacidn serd de doce (12) meses a partir de la fecha de distribucidn del contrato. El(La)
consultor (a) debe garantizar en el tiempo correspondiente, el cumplimiento de los resultados contemplados
en las diferentes ctapas de la encuesta.

II. OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA

Objetivo General: :
Gestionar, coordinar y apoyar todos los procesos administrativos relacionados a la ENSM 2022 en sus
diferentes fases, con el fin de garantizar que se cumplan las metas programiticas y los requerimientos
solicitados por el BID para la ¢jecucidn financiera de la encuesta

Objetivos especificos

- Ascgurar la implementacién de Jos procesos administrativos como apoyo para el logro de los resultados
de la ENSM en tiempo y forma.

- Realizar los procesos técnicos, administrativos y logisticos para los servicios de alimentacién que se
requeriran en las etapas de capacitacidon y divulgacidn de resultados de la ENSM.

- Realizar los procesos técnicos, administrativos y logisticos para los servicios de transporte y alojamiento
que se requeriran en las fases de levantamiento cartogrifico y levantamiento de datos.

- Raealizar los procesos administrativos y logisticos para los servicios de compra de equipos, insumos,
servicios y materiales necesarios para la realizacidon de la ENSM.

- Realizar la revisidn, resguardo y remisidn de los productos generados por cada consultor contratado
por el proyecto.
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III. ALCANCE DE LA CONSULTORIA

Para la realizacién de la primera Encuesta Nacional de Salud Mental (ENSM) que sc realizars a la poblacién

salvadorenia, es necesario contratar un(a) auxiliar administrativo con experiencia en la cjecucién de proyectos

de investigacién, que facilite el cumplimicnto de las metas programaticas en aspectos técnicos, administrativos

y logisticos para la ¢jecucidn de los fondos asignados al proyecto.

El consultor garantizard cumplir con los lincamicentos técnicos administrativos requeridos por ¢l proyecto y la

institucién para evitar reparos posteriores, facilitara todos los aspectos logisticos para las reuniones de

capacitacién, asi como en las actividades operativas de campo como son el levantamiento cartogrifico y

levantamicento de datos, ademis de todos los procesos administrativos contemplados en el proyecto.

Facilitard y asesorard a personal técnico operativo sobre la entrega de informes segin las fechas establecidas, la

revisién y resguardo de los mismos, apoyara cl resguardo y entrega de materiales requeridos para la realizacién

de actividades operativas y administrativas en la ENSM.
1 IV.  ACTIVIDADES A REALIZAR:

A continuaci6n, se detallan las actividades minimas previstas para la ejecucién de la consultorfa:

1. Elaborar, ¢jecutar y evaluar el plan de trabajo personal y brindar apoyo administrativo, en el plan de
trabajo del personal operativo que realice actividades como monitorco, evaluacién, supervisidn, control
de calidad, designados para las Regiones de salud: Occidental, Central y Metropolitana, a fin de contar
con herramientas que sirvan de monitoreo y evaluacién de los resultados contemplados en la ENSM.

2. Aplicar los instrumentos o herramientas técnicas administrativas vigentes para facilitar la cjecucidn de los
procesos asignados y de la ENSM.

3. Dar scguimicnto a las accioncs y trimites rcalizados durante la ejecucién, monitoreo, evaluacidn,
supervisién y control de calidad de la ENSM.

4. Participar en la coordinacién de las actividades relacionadas a la encuesta, junto al coordinador nacional
de la ENSM y cl equipo designado por las unidades de administracién e investigacién.

5. Establecer coordinaciones intra ¢ interinstitucionales para la ¢jecucién de las contrataciones de los servicios
de alimentacidn, transporte, impresién de material entre otros, relacionados con la ENSM.

6. Apoya en la ¢jecucién de todas las actividades contempladas en el plan de compras.

— 7. Coordinar, verificar y documentar los servicios de alimentacién, transporte y alojamicnto.
8. Apoyar en la gestién del pago a proveedores y personal contratado por el proyecto de la ENSM.
9. Apoyar en la elaboracién de documentos requeridos para la contratacién de personal.
10. Efectuar recepcidn, revisin, validacién y consolidacién de los informes técnicos de las consultorias

contratadas y designadas para las regiones de salud Occidental, Central y Metropolitana, para la ¢jecucién
del proyecto.

1. Apoyar el control de asistencia ¢ incapacidades del personal de apoyo al proyecto, segiin regiones de salud
de su competencia. ‘

12. Apoyar ¢l camplimiento de las metas del proyecto en términos de calidad y tiempo, a partir de una
cficiente coordinacién con personal contratado y las diferentes unidades del INS.

13. Llevar una biticora diaria de las diferentes actividades realizadas como auxiliar administrativo en la ENSM.

14. Elaborar informes, memoria de labores y otros documentos del avance de las actividades contempladas en
cl proyecto de la ENSM, scglin drea de competencia, presentindolos con oportunidad a la jefatura
inmediata, para la toma de decisiones.

15. Brindar apoyo cn ¢l control de bicnes y servicios, cuando sea requerido por la administracién del INS.

16. Colaborar en la gestién y administracién de los recursos humanos, materiales y técnicos, asi como en el
control institucional de los mismos.
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V. PRODUCTOS ESPERADOS

Todos los productos deberan ser presentados cinco dias previos antes de finalizar el mes contractual a partir de
la fecha de distribucién del contrato y aprobados por el administrador del contrato para poder iniciar el proceso
de gestién de pago.

No | Descripcién del producto esperado
1 | Producto 1:
Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al Administrador de
contrato. Este producto debe incluir:
1. Informe mensual de las actividades realizadas y que incorpore:

~  Plan de trabajo de la consultoria en ¢l que se especifiquen las actividades a realizar, el
plan debe contener las fechas de ejecucién de acuerdo a la planificacién realizada para la
ENSM.

— Consolidado de los informes de planes de trabajo y de informes mensuales de actividades
del personal contratado con fondos PRIDES para apoyo de la ENSM de las regiones de
salud asignada y personal de apoyo al INS.

— Informes técnicos financieros y otra documentacién de respaldo para la comprobacion
de cumplimiento de las metas programadas a la fecha.

— Biticora de las actividades realizadas a la fecha de presentacién del producto en las
diferentes ctapas de la ENSM.

~ Informes y documentos de respaldo de pago de servicios de las diferentes actividades
contempladas en la ENSM del mes que finaliza.

—  Cuadro de distribucién de equipos, insumos, Tablet, mapas anilogos, identificadores
entre otros a utilizar por las brigadas en las regiones de salud asignadas y personal de
apoyo del INS.

El Producto 1 deberi ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar el mes contractual a partir
de la distribucién del contrato. Una vez el coordinador nacional de la ENSM dé ¢l visto bueno al
producto, entregard al administrador de contrato para su aprobacidén y generacién del Acta de
Recepcidén correspondiente, la que ira firmada por el Administrador del contrato y con el Visto
Bueno de la jefatura de la Unidad de investigacion.

[\

Producto 2
Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al Administrador de
contrato. Este producto debe incluir:
1. Informe mensual de las actividades realizadas y que incorpore:
- Informes técnicos financieros y otra documentacién de respaldo para la
comprobacién de cumplimiento de las metas programadas a la fecha.
- Biticora de las actividades realizadas a la fecha de presentacién del producto en las
diferentes ctapas de la ENSM.
- Informe administrativo y de seguimiento del plan de compras realizadas a la fecha.
- Consolidado de los productos entregados por el personal contratado con fondos
PRIDES para apoyo dc la ENSM.
- Informes y documentos de respaldo de pago de servicios de las diferentes actividades
contempladas en la ENSM del mes que finaliza
- Informe de la capacitacién en cartografia impartida a personal de campo.

El Producto 2 deberi ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar el mes contractual a partir
de la distribucién del contrato. Una vez el coordinador nacional de la ENSM dé el visto bueno al

producto, entregarid al administrador dc contrato para su aprobacién y generacién del Acta de
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Recepeidn correspondiente, la que ira firmada por el Administrador del contrato y con el Visto
Bueno de la jefatura de la Unidad de investigacién.

3 | Producto 3 ~
Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al Administrador de
contrato. Este producto debe incluir:

1. Informe mensual de las actividades realizadas y que incorpore:
- Informes técnicos financicros y otra documentacién de respaldo para la
comprobacién de cumplimiento de las metas programadas a la fecha.
- Bitcora de las actividades realizadas a la fecha de presentacién del producto en las
diferentes ctapas de la ENSM.
- Informes y documentos de respaldo de pago de servicios de las diferentes actividades
contempladas en la ENSM del mes que finaliza
- Consolidado de los productos entregados por el personal contratado con fondos
PRIDES para apoyo de la ENSM.
- Informe administrativo y de seguimiento del plan de compras realizadas a la fecha.
El Producto 3 deberi ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar el mes contractual a partir
de la distribucién del contrato. Una vez ¢l coordinador nacional de la ENSM dé el visto bueno al
producto, entregard al administrador de contrato para su aprobacién y gencracién del Acta de
Recepcidn correspondiente, la que ira firmada por el Administrador del contrato y con el Visto
Bueno de la jefatura de la Unidad de investigacién.

4 | Producto 4
Dos originales impresos y en formato cditable en CD, el cual debe ser entregado al Administrador de
contrato. Este producto debe incluir.

1. Informe mensual de las actividades realizadas y que incorpore:
- Informes técnicos financicros y otra documentacién de respaldo para la comprobacién
de cumplimiento de las metas programadas a la fecha.
- DBiticora de las actividades realizadas a la fecha de presentacién del producto en las
diferentes etapas de la ENSM.
- Informes y documentos de respaldo de pago de servicios de las diferentes actividades
contempladas en la ENSM del mes que finaliza
- Consolidado de los productos entregados por el personal contratado con fondos PRIDES
para apoyo de la ENSM.
- Informe administrativo y de seguimiento del plan de compras realizadas a la fecha.
El Producto 4 deberi ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar el mes contractual a partir
de la distribucién del contrato. Una vez ¢l coordinador nacional de la ENSM dé ¢l visto bueno al
producto, entregari al administrador de contrato para su aprobacién y generacién del Acta de
Recepeidn correspondiente, la que ira firmada por el Administrador del contrato y con el Visto
Bueno de la jefatura de la Unidad de investigacién.
5 | Producto 5

Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al Administrador de
contrato. Este producto debe incluir:
1. Informe mensual de las actividades realizadas y que incorpore:
- Informes técnicos financicros y otra documentacién de respaldo para la comprobacién
de cumplimiento de las metas programadas a la fecha.
- Bitdcora de las actividades realizadas a la fecha de presentacién del producto en las
difcrentes etapas de la ENSM.
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Descripcion del producto esperado

- Informes y documentos de respaldo de pago de servicios de las diferentes actividades
contempladas en la ENSM del mes que finaliza.

- Consolidado de los productos entregados por el personal contratado con fondos PRIDES
para apoyo de la ENSM. ‘

- Informe administrativo y de seguimiento del plan de compras realizadas a la fecha.

- Informe administrativo de capacitacién para el levantamiento de datos

- Cuadro de distribucién de cuestionarios para utilizar por las brigadas de las regiones de
salud asignadas.

El Producto 5 deberi ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar ¢l mes contractual a partir
de la distribucién del contrato. Una vez el coordinador nacional de la ENSM dé el visto bueno al
producto, entregard al administrador de contrato para su aprobacién y generacién del Acta de
Recepcién correspondiente, la que ira firmada por ¢l Administrador del contrato y con el Visto
Bucno de la jefatura de la Unidad de investigacién.

6 | Producto 6
Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al Administrador de
contrato. Este producto debe incluir:
1. Informe mensual de las actividades realizadas y que incorpore:
- Informes técnicos financieros y otra documentacién de respaldo para la comprobacién
de cumplimiento de las metas programadas a la fecha.
- Biticora de las actividades realizadas a la fecha de presentacién del producto en las
difcrentes ctapas de la ENSM.
- Informes y documentos de respaldo de pago de servicios de las diferentes actividades
contempladas en la ENSM del mes que finaliza
- Consolidado de los productos entregados por el personal contratado con fondos PRIDES
para apoyo de la ENSM.
- Informe administrativo y de seguimicnto del plan de compras realizadas a la fecha.
- Informe administrativo y de seguimiento del plan de compras realizadas a la fecha.
El Producto 6 deberi ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar el mes contractual a partir
de la distribucién del contrato. Una vez el coordinador nacional de la ENSM dé el visto bueno al
producto, entregard al administrador de contrato para su aprobacién y generacién del Acta de
Recepcidén correspondiente, la que ira firmada por ¢l Administrador del contrato y con el Visto
Bucno de la jefatura de la Unidad de investigacion.
7 | Producto 7 )

Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al Administrador de
contrato. Este producto debe incluir:
1. Informe mensual de las actividades realizadas y que incorpore:
- Informes técnicos financieros y otra documentacién de respaldo para la
comprobacién de cumplimiento de las metas programadas a la fecha.
- Biticora de las actividades realizadas a la fecha de presentacién del producto en las
diferentes ctapas de la ENSM.
- Informes y documentos de respaldo de pago de servicios de las diferentes actividades
contempladas en la ENSM del mes que finaliza
- Consolidado de los productos entregados por ¢l personal contratado con fondos
PRIDES para apoyo de la ENSM.
- Informe administrativo y de seguimiento del plan de compras realizadas a la fecha.
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- Consolidado de los productos entregados de las actividades de personal contratado
con fondos PRIDES para apoyo de la ENSM.
El Producto 7 deberd scr entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar el mes contractual a partir
de la distribucién del contrato. Una vez el coordinador nacional de la ENSM dé ¢l visto bueno al
producto, entregard al administrador de contrato para su aprobacién y generacién del Acta de
Recepcién correspondiente, la que ira firmada por ¢l Administrador del contrato y con el Visto
Bueno de la jefatura de la Unidad de investigacion.
8 | Producto 8
Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al Administrador de
contrato. Este producto debe incluir:
1. Informe mensual de las actividades realizadas y que incorpore:
- Informes técnicos financiecros y otra documentacién de respaldo para la
comprobacién de cumplimiento de las metas programadas a la fecha.
- Biticora de las actividades realizadas a la fecha de presentacién del producto en las
diferentes ctapas de la ENSM.

- Informes y documentos de respaldo de pago de servicios de las diferentes actividades
contempladas en la ENSM del mes que finaliza
- Consolidado de los productos entregados por el personal contratado con fondos
PRIDES para apoyo de la ENSM.
- Informe administrativo y de seguimiento del plan de compras realizadas a la fecha.
- Informe del proceso de recepcién de equipo informitico con el que sc apoyd a
personal técnico y operativo de campo.
El Producto 8 debera ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar el mes contractual a partir
de la distribucién del contrato. Una vez el coordinador nacional de la ENSM dé el visto bueno al
producto, entregard al administrador de contrato para su aprobacién y generacién del Acta de
Recepcidn correspondiente, la que ira firmada por el Administrador del contrato y con el Visto
Bueno de la jefatura de la Unidad de investigacion.
9 | Producto 9
Dos originales impresos y en formato editable en CD, ¢l cual debe ser entregado al Administrador de
contrato. Este producto debe incluir:
1. Informe mensual de las actividades realizadas y que incorpore:

- Informes técnicos financieros y otra documentacién de respaldo para la
comprobacién de cumplimiento de las metas programadas a la fecha.

- Biticora de las actividades realizadas a la fecha de presentaciédn del producto en las
diferentes ctapas dec la ENSM.

- Informes y documentos de respaldo de pago de servicios de las diferentes actividades
contempladas en la ENSM del mes que finaliza

- Consolidado de los productos entregados por el personal contratado con fondos
PRIDES para apoyo de la ENSM.

- Informe administrativo y de seguimiento del plan de compras realizadas a la fecha.

El Producto 9 deber ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar el mes contractual a partir
de la distribucién del contrato. Una vez el coordinador nacional de la ENSM dé el visto bueno al
producto, entregard al administrador de contrato para su aprobacién y gencracién del Acta de
Recepcién correspondiente, la que ira firmada por el Administrador del contrato y con el Visto
Bueno de la jefatura de la Unidad de investigacién.

Producto 10

0 | Dos oniginales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al Administrador de
contrato. Este producto debe incluir:

—
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No | Descripcidn del producto esperado
1. Informe mensual de las actividades realizadas y que incorpore:

- Informes técnicos financieros y otra documentacién de respaldo para la
comprobacién de cumplimiento de las metas programadas a la fecha.
- Biticora de las actividades realizadas a la fecha de presentacion del producto en las
diferentes etapas de la ENSM.
- Informes y documentos de respaldo de pago de servicios de las diferentes actividades
contempladas en la ENSM del mes que finaliza
- Consolidado de los productos entregados por ¢l personal contratado con fondos
PRIDES para apoyo de la ENSM.
- Informe administrativo y de seguimiento del plan de compras realizadas a la fecha.
El Producto 10 deberi ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar el mes contractual a
partir de la distribucién del contrato. Una vez ¢l coordinador nacional de la ENSM dé el visto bueno
al producto, entregarid al administrador de contrato para su aprobacién y generacién del Acta de
Recepcidn correspondiente, la que ira firmada por ¢l Administrador del contrato y con el Visto
Bueno de la jefatura de la Unidad de investigacion.
1 | Producto 11 3
Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al Admimistrador de
contrato. Este producto debe incluir:
1. Informe mensual de las actividades realizadas y que incorpore:

- Informes técnicos financicros y otra documentaciéon de respaldo para la
comprobacién de cumplimiento de las metas programadas a la fecha.
- Biticora de las actividades rcalizadas a la fecha de presentacién del producto en las
diferentes etapas de la ENSM.
- Informes y documentos de respaldo de pago de servicios de las diferentes actividades
contempladas en la ENSM del mes que finaliza
- Consolidado de los productos entregados por el personal contratado con fondos
PRIDES para apoyo de Ia ENSM.
- Informe administrativo y de seguimiento del plan de compras realizadas a la fecha.
El Producto 11 debera ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar ¢l mes contractual a
partir de la distribucién del contrato. Una vez ¢l coordinador nacional de la ENSM dé el visto bueno
al producto, entregard al administrador de contrato para su aprobacién y gencracién del Acta de
Recepcidn correspondiente, la que ira firmada por ¢l Administrador del contrato y con el Visto
Bueno de la jefatura de la Unidad de investigacién.
Producto 12 L
2 | Dos originales impresos y en formato editable en CD, el cual debe ser entregado al Administrador de
contrato. Este producto debe incluir:
1. Informe mensual de las actividades realizadas y que incorpore:

—_

- Informes técnicos financieros y otra documentacién de respaldo para la
comprobacién de cumplimiento de las metas programadas a la fecha.

- Biticora de las actividades realizadas a la fecha de presentacidn del producto en las
diferentes ctapas de la ENSM.

- Informes y documentos de respaldo de pago de servicios de las diferentes actividades
contempladas en la ENSM del mes que finaliza

- Consolidado de los productos entregados por el personal contratado con fondos
PRIDES para apoyo de la ENSM.

- Informe final administrativo y de seguimiento del plan de compras.

El Producto 12 deber ser entregado cinco (5) dias previos antes de finalizar ¢l mes contractual a
partir de la distribucién del contrato. Una vez el coordinador nacional de la ENSM dé el visto bueno
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No | Descripcion del producto esperado

al producto, entregari al administrador de contrato para su aprobacién y generacién del Acta de
Recepcidn correspondiente, la que ira firmada por ¢l Administrador del contrato y con el Visto
Bueno de la jefatura de la Unidad de investigacion.

VL LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION
El lugar para el trabajo es en las instalaciones designadas por el Instituto Nacional de Salud (ubicadas en la zona
metropolitana de San Salvador), realizando desplazamiento segtin necesidades institucionales.

El plazo para realizar la consultorfa doce (12) meses a partir de la distribucién del contrato; dicho plazo
contempla la realizacién de la consultoria, la entrega de los productos, revisién, superacién de observaciones
y presentacion de los documentos definitivos. El periodo de contratacién dari inicio a partir de la distribucién
de contrato. En horario de 7:30 a.m. a 3:30 p.m. dc luncs a viernes. Con posibilidad de trabajo en horarios
extendidos y fines de semana segiin necesidades.

VII.  RECURSOS Y FACILIDADES A SER PROVISTAS POR EL CONTRATANTE

El(La) consultor(a) recibird una induccién que incluye todas las actividades que se realizara en la ENSM, sc le
proporcionard toda la documentacién y lincamientos técnicos relacionados con la ENSM, capacitacién en el
uso del sistema de informacién, lincamientos técnicos administrativos institucionales vigentes entre otros.

Respecto a las medidas de bioseguridad cl(la) consultor(a) deberd cumplir todas las medidas de prevencién para
el covid-19, como el uso de mascarillas, alcohol gel, lavado frecuente de manos entre otras. El INS le
proporcionari equipo de oficina, papeleria, copias ¢ impresiones de informes mensuales e informe final de
caricter oficial. El INS proporcionard mascarillas y alcohol gel al consultor (a).

Se requicre que el(la) consultor(a) posea celular con plan de datos y llamada.

VIL PERFIL DE CONTRATACION
Se plantea un proceso de contratacién de consultorfa segiin el siguiente perfil.

Formaci6én académica requerida
- Graduado, egresado o con estudios en las carreras en administracién de empresas o economia.
Experiencia general ‘
= Deal menos un (1) mes, desempefiando el cargo de auxiliar administrativo para el control de procesos
administrativos para proyectos de encuestas o investigaciones o cargos similares.
- Experiencia general, de seis (6) meses o mas, desempefiando el puesto de auxiliar administrativo.

Experiencia especifica
- Haber trabajado en al menos un (1) proyecto de encuestas o investigaciones como auxiliar o
administrador de proyecto.

Cualidades y aptitudes deseadas
- Capacidad para trabajar en equipo multidisciplinario.
- Mangcjo de aplicaciones informiticas de oficina (procesador de textos, hoja de cilculo, presentaciones,
etc.).
- Buena disposicidn al trabajo.
- Responsabilidad.
- Capacidad para trabajar bajo presién.
~ Buenas relaciones interpersonales.
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Otros aspectos:
- Disponibilidad de trabajar en horarios extendidos.
- Disponibilidad para desplazarse a los establecimientos de salud y los lugares requeridos en el proyecto.

Se requicre que ¢l postulante presente los siguientes documentos: curriculum vitae actualizado con atestados
profesionales, copia de DUI, NIT vy referencias laborales.

IX. COSTO Y FORMA DE PAGO
La consultoria es por un monto total de USD $ 9,000.00.
La forma de pago serd mensual por la cantidad de SETECIENTOS CINCUENTA 00/100 (US$750.00)

) DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, con impuesto incluidos, previa presentacién de

los productos detallados en el romano V. Productos esperados

El pago sc realizari por cada producto entregado de impresos y en formato editable en CD avalados por el
administrador de contrato quien procederi a realizar la gestiéon de pago.

El pago se realizari por cada producto entregado de impresos y en formato editable en CD avalados por el
administrador de contrato, el coordinador nacional y posteriormente ¢l administrador de contrato que
procederi la gestién de pago.

Se requiere presentar recibo/factura, a nombre del “MINSAL — PROGRAMA INTEGRADO DE SALUD
II, PRESTAMO BID 3608/OC-ES”, especificando cl concepto del pago (informe o producto presentado
segtin lo especificado en los TDR), fuente de financiamiento, ntimero de contrato suscrito con el Ministerio
de Salud, cifrado presupuestario, detalle del pago: honorarios devengados - retencién de los impuestos de ley
= liquido a pagar. Ademas, presentar el acta de aprobacién a entera satisfaccién del producto que se trate,
debidamente firmado por el Administrador del contrato y con ¢l Visto Bueno del Jefe de la Unidad de
investigacién.

X. OBLIGACIONES TRIBUTARIAS
El(La) consultor(a) seleccionado (a), si es nacional, debera estar registrada como contribuyente del Impuesto
a la Transferencia de Bienes Mucbles y a la Prestacién de Servicios (IVA), quien para efecto de cobrar los
productos de la consultoria emitird factura de consumidor final en duplicado cliente segin lo especificado en
el numeral anterior de estos términos de referencia y serd el responsable del pago de los impuestos y otras
obligaciones formales que se generen en la presente consultoria.

A cada uno de los pagos se harin las retenciones segtn las Leyes de El Salvador, segiin correspondan.

XI. DEPENDENCIA Y SUPERVISION
El profesional respondera al Administrador del Contrato y al coordinador nacional de la ENSM.

XII. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
El Instituto Nacional de Salud asignari un administrador de contrato quien sera responsable de dar seguimiento
a la ¢jecucidn del contrato.

XIIIl. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION
Toda la informacién, documentacidén ¢ informacién brindada por el INS-MINSAL u obtenida por el
profesional contratado, asi como los documentos, materiales que se claboren, serdn puestos a disposicién del
Instituto Nacional de Salud - Ministerio de Salud, para ser utilizados segin lo determinen y deberin ser
considerados confidenciales para ¢l consultor(a) contratado, estando obligado a no entregar informacién alguna
a terceros sin previa autorizacion escrita del contratante.
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XIV. CRITERIOS DE EVALUACION
Para la evaluacién de los CV’s de las personas que apliquen a la consultoria se utilizar4 la siguiente matriz. El
puntaje minimo exigido para ser considerados elegibles para el desarrollo de los trabajos de la consultoria es de
60 puntos y serd seleccionado aquel consultor que obtenga el mayor puntaje en la evaluacidn. Si dos o mis
personas tienen el mismo puntaje, la decisién del desempate serd tomada con base a la mayor cantidad de
experiencia desempaniada en cargo de auxiliar administrativo para proyectos de encuestas o investigaciones.

1.0 FORMACION ACADEMICA 15
[PUNTOS
1.1 Graduado en Administracién de empresas o economia. (presentar atestados) 5
puntos
1.2 Egresado(a) de la carrera de Administracién de empresas o economia 10
(presentar atestados) puntos
1.3 Con estudios en Administracién de empresas o economia (presentar S
untos
atestados) P
™ 2.0 EXPERIENCIA GENERAL 35
UNTOS
2.1 De seis (6) meses o mis, desempefiando el cargo de auxiliar administrativo
para ¢l control de procesos administrativos para proyectos de encuestas o 35
investigaciones o cargos similares. puntos
2.2 De uno (1) a cinco (5) meses, desempefiando el cargo de auxiliar
administrativo para el control de procesos administrativos para proyectos de 25
encuestas o investigaciones o cargos similares. puntos
2.3 Experiencia de scis (6) meses o mis, desempeniando el cargo de auxiliar 15
administrativo. puntos
3.0 EXPERIENCIA ESPECIFICA 50
UNTOS
3.1 Haber trabajado en dos proyectos o mis de encuestas o investigaciones 50
como auxiliar o administrador de proyecto puntos
3.2. Haber trabajado en un proyecto de encuestas o investigaciones como -
.qe .. o untos
auxiliar o administrador de proyecto p
100
TOTAL
_ IPUNTOS

2

Dr. Julio Alberto ArmerdGuardado
Cargo: Coordinaglor Nacional de ENSM
Unidad: Unidad gle Planificacién y Calidad

Instituto Nacional de Salud
—

— = -

//
VoBo.: — \

Dra. Rhina Dominguez de Quijada
Jefe Unidad de Investigacién
Instituto Nacional de Salud
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