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El Gobierno de la Republica de El Salvador ha suscrito el Contrato de préstamo No. BIRF
9229-SV con Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento (BIRF), y se propone
utilizar parte de los fondos de este préstamo para efectuar los pagos bajo el proceso de
Solicitud de Cotizacion N° RECOVID-59-RFQ-NC Denominado “SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE AIRES ACONDICIONADOS”,

El MINSAL a través del Area de Adquisiciones de la ACP/UGPPI, invita a los proveedores
elegibles a presentar ofertas selladas para la adquisicion de “SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE AIRES ACONDICIONADOS”.

Los proveedores elegibles que estén interesados podran realizar consultas al Ministerio de
Salud, al correo electronico acp_ugp@salud.gob.sv

Las personas juridicas o naturales interesadas en participar en el referido proceso, podran
obtener sin costo alguno un juego completo del Documento de Solicitud de Cotizacién en el
sitio electronico de compras publicas habilitado para ello (http://www.comprasal.gob.sv o
www.salud.gob.sv), haciendo de esta manera un llamado a la presentacién de ofertas a todas
las empresas proveedoras que consideren que reanen los requisitos para participar.

Todas las ofertas deberan estar acompariadas de una Declaracién de Mantenimiento de
Oferta, segun el Anexo No 4. Esta consiste en una nota firmada y sellada por el Ofertante.

Las ofertas deberan hacerse llegar a la direccion indicada abajo a mas tardar a las 3:30 p.m.
del dia 29 de abril de 2022. No se recibiran ofertas fuera del plazo sefialado.

El valor referencia total para este proceso es de: QUINCE MIL 00/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($15,000.00).

Direccion: Unidad de Gestion de Programas y Proyectos de Inversion, nivel tres, edificio del
[nstituto Nacional de Salud, Urbanizacién Lomas de Altamira, Boulevard Altamira y
Avenida Republica de Ecuador N° 33, San Salvador, email; ugp@salud.gob.sv, teléfono
2591-8293.

- D ‘¥
(5 Jauwéhj (= sx oot
Dia Patricia Figueroa d¢ \i"mM_N

Jefe Unidad de Gestion de Programas y Pro/yéctos Ad-honorem.
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1. INVITACION
El Ministerio de Salud invita a todo interesado a presentar ofertas para la adquisicién de N°
RECOVID-59-RFQ-NC denominado “SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE
AIRES ACONDICIONADOS”. :

El numero, identificacion y nombres de los items que comprenden esta Solicitud de Cotizacién son:

cODIGO

No. DEL DESCRIPCION COMPLETA U/M | CANTIDAD
PRODUCTO

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
1 81201038 CORRECTIVO PARA EQUIPOS DE AIRE C/u 1
ACONDICIONADO Y REFRIGERACION

2.  ASPECTOS GENERALES

Fuente de Recursos

El Gobierno de la Reptblica de El Salvador ha suscrito el Contrato de préstamo No. BIRF 9229-SV,
con Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF), y se propone utilizar parte de los
fondos de este préstamo para efectuar los pagos para efectuar los pagos bajo el proceso de Solicitud
de Cotizacién N°® RECOVID-59-RFQ-NC Denominado “SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE AIRES ACONDICIONADOS”. Podrén participar en la SDC todos los ofertantes que
retnan los requisitos de elegibilidad que se estipulan en las Regulaciones de Adquisiciones para
prestatarios BM, julio 2016, revisadas en noviembre 2017 y agosto 2018.

Marco Legal y Administrativo

El Proyecto esta regido por: i) el Convenio de Donacién y ii) Regulaciones de Adquisiciones para
prestatarios BM, julio 2016, revisadas en noviembre 2017 y agosto de 2018 iii) El Manual de
Operaciones aprobado por el Banco Mundial.

Este proceso se regira bajo los aspectos contemplados en el documento de licitacién y cuando exista
vacio normativo o deba resolverse sobre aspectos no reglamentados en estas bases, se aplicaran
supletoriamente las normas que de acuerdo a derecho correspondan a la jurisdiccion del contratante,
y a la personeria de este, siempre que no se oponga a lo establecido en pérrafo anterior.

3.  FRAUDE Y CORRUPCION.

3.1, Propésito ~

3.1.1  Las Directrices Contra el Fraude y la Corrupcion del Banco y este anexo se aplicaran a las
adquisiciones en el marco de las operaciones de Financiamiento para Proyectos de Inversion del
Banco. )

3.2.  Requisitos .

3.2.1 El Banco exige que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios del financiamiento del
Banco), licitantes (postulantes / proponentes), consultores, ‘contratistas -y proveedores, todo
subcontratista, subconsultor, prestadores de servicios o proveedores, todo agente (haya'sido declarado
0 10), y todo miembro de su personal, observen las mas elevadas normas éticas durante el proceso de
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adquisicion, la seleccién y la ejecucion de contratos financiados por el Banco, y se abstengan de
préacticas fraudulentas y corruptas.

3.2.2 Con ese fin, el Banco:

a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicion, las expresiones que se indican
a continuacion:

1. Por “préctica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacién o solicitud directa o
indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir indebidamente en el accionar de otra parte.
i1, Por “practica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omision, incluida la tergiversacién de
informacion, con el que se engafie o se intente engafiar en forma deliberada o imprudente a una parte
con ¢l fin de obtener un beneficio financiero o de otra indole, o para evadir una obligacion.

iii, Por “practica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos o mas partes realizado con la
intencion de alcanzar un proposito ilicito, como el de influir de forma indebida en el accionar de otra
parte.

iv, Por “préctica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza de causar perjuicio o
dafio directa o indirectamente a cualquiera de las partes o a sus bienes para influir de forma indebida
en su accionar.

V. Por “practica de obstruccidén” se entiende:

(a) la destruccion, falsificacion, alteracién u ocultamiento deliberado de pruebas materiales
referidas a una investigacion o el acto de dar falsos testimonios a los investigadores para impedir
materialmente que el Banco investigue denuncias de practicas corruptas, fraudulentas, coercitivas o
colusorias, o la amenaza, persecucion o intimidacidn de otra parte para evitar que revele lo que conoce
sobre asuntos relacionados con una investigacion o lleve a cabo la investigacion, o

(b) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco ejerza sus derechos de i mspeccmn
y auditoria establecidos en el parrafo 3.2.2 e, que figura a continuacién,
b. Rechazard toda propuesta de adjudicacién si determina que la empresa o persona

recomendada para la adjudicacion, los miembros de su personal, sus agentes, subconsultores,
subcontratistas, prestadores de servicios, proveedores o empleados han participado, directa o
indirectamente, en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas para
competir por el contrato en cuestion.

c. Ademas de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio legal pertinente, podra
adoptar otras medidas adecuadas, entre ellas declarar que las adquisiciones estdn viciadas, si
determina en cualquier momento que los representantes del prestatario o de un receptor de una parte
de los fondos del préstamo participaron en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u
obstructivas durante el proceso de adquisicion, o la seleccion o ejecucion del contrato en cuestion, y
que el prestatario no tom6 medidas oportunas y adecuadas, satisfactorias para el Banco, para abordar
dichas practicas cuando estas ocurrieron, como informar en tiempo y forma a este Gltimo al tomar
conocimiento de los hechos.

d. - Podré sancionar, conforme a lo establecido en sus directrices de lucha contra la corrupcion y
a sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes, a cualquier empresa o persona en forma
indefinida o durante un periodo determinado, lo que incluye declarar a dicha empresa o persona
inelegibles publicamente para: (i) obtener la adjudicacion o recibir cualquier beneficio, ya sea
financiero o*de otra indole, de un contrato financiado por el Banco ; (ii) ser nominada como
subcontratista, consultor, fabricante o proveedor, o prestador de servicios de una firma que de lo
contrario seria elegible a la cual se le haya adjudicado un contrato financiado por el Banco, y (iii)
recibir los fondos de un préstamo del Banco o participar més activamente en la preparacién o la
ejecucién de cualquier proyecto financiado por el Banco.

e. Exigird que en los documentos de solicitud de ofertas/propuestas y en los contratos
financiados con préstamos del Banco se incluya una clausula en la que se exija que los licitantes
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(postulantes /proponentes), consultores, contratistas y proveedores, asi como sus respectivos
subcontratistas, subconsultores, prestadores de servicios, proveedores, agentes y personal, permitan
al Banco inspeccionar todas las cuentas, registros y otros documentos referidos a la presentacion de
ofertas y la ejecucién de contratos, y someterlos a la auditorfa de profesionales nombrados por este.

4. INSTRUCCIONES A LOS OFERTANTES

Caracteristicas del procedimiento

El método a utilizar para la adquisicion de los servicios seré el de Solicitud de Cotizacion. Bajo esta
modalidad, el Contratante invitara de forma abierta mediante publicacion en el sitio electrénico de
compras publicas habilitado para ello en http:/ www.comprasal.gob.sv y www.salud.gob.sv
debiendo completar la informacién general del ofertante que se solicita en el sitio web de
COMPRASAL, haciendo de esta manera un llamado a la presentacién de ofertas a todas las empresas
proveedoras que consideren que retinen los requisitos para suministrar los servicios, adicionalmente
se podra invitar de forma directa a proveedores. '

Los ofertantes podran realizar consultas por escrito sobre el documento de SDC, hasta el 25 de abril
de 2022. El Contratante responder por escrito (correo electrénico o en fisico) a todos los interesados
en participar y sin revelar la fuente de la consulta dentro del plazo de un (1) dia antes de la fecha
limite para recibir ofertas. Estas respuestas serdn publicadas en el sitio electrénico de compras
publicas habilitado para ello en http:// www.comprasal.gob.sv y pagina web www.salud.gob.sv.

El Contratante podra, en cualquier momento antes de que venza el plazo de presentacidn de ofertas,
enmendar el Documento de SDC mediante la publicacién de enmiendas, utilizando el mismo proceso
que se usa para responder a las consultas. Las que serdn publicadas en los sitios electrénicos sefialados
en el parrafo anterior. '

No pueden participar de esta SDC, ni siquiera como subcontratistas, las firmas o personas que hayan
sido inhabilitadas por el Banco de acuerdo con las Normas para la Prevencién y Lucha contra el
Fraude y la Corrupcién en proyectos financiados por préstamos del BIRF y donaciones de la (AIF).
La lista de firmas inhabilitadas de participar en proyectos del Banco Mundial est disponible en el
portal http://www.worldbank.org/debarr.

Requisitos para los participantes
Las Ofertas presentadas seran consideradas siempre que cumplan con los requisitos de calificacion
especificados en este pliego de SDC.

Oferta y contratacion
El ofertante presentard su oferta en Ddlares de los Estados Unidos de América. El precio total de la
oferta debera incluir el Impuesto a la Transferencia de Bienes y Servicios (IVA).

No se permitiran ofertas alternativas, y se debera ofertar por item completo. En caso de presentar
ofertas alternativas, la oferta no sera considerada.

Forma de Presentacion de las ofertas
La Forma de presentacion de las ofertas, se efectuara en original debidamente firmada y sellada por
el Representante Legal, una (1) copia fisica y una (1) digital (CD) en formato Word y/o Excel, en un
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sobre tinico cerrado, en el lugar, dia y hora, especificados en la carta de invitacién, con la siguiente
leyenda en su exterior:

SOLICITUD DE COTIZACION N°:
Nombre del Contratante:

Adquisicion de:
Lugar de presentacion de oferta:
Nombre y direccion del ofertante:
Fecha y hora:

En caso de discrepancia entre la oferta original fisica, la copia fisica o la digital, prevalecera la oferta
original fisica.

Las ofertas deberan ser recibidas por el Contratante en la direccion indicada en la Invitacién, y tendran
una validez de sesenta (60) dias calendario a partir de la fecha de su presentacion y los documentos
que las integran deberan presentarse firmados y rubricados por el ofertante, sin borrones, manchones
o enmendaduras.

Declaracion de Mantenimiento de Oferta

Todas las ofertas deberan estar acompafiadas de una Declaracion de Mantenimiento de Oferta”, La
Declaracién consiste en una nota firmada y sellada por el ofertante, de acuerdo al modelo presentado
en el Anexo No. 4. En caso de incumplimiento de la Declaraciéon de Mantenimiento de Oferta el
contratante podra declarar al ofertante no elegible para la adjudicacion de un contrato u Orden de
Compra por un periodo de 2 afios.

- 5. DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA OFERTA
La oferta deberd incluir los siguientes documentos debidamente firmados por el representante legal o
quien este delegue:

Informacion de la empresa

Copia del DUI'Y NIT del representante legal y/o apoderado, segin sea el caso.

Copia del NIT de la empresa.

Copia del IVA de la empresa

Copia de la credencial de eleccidn del representante legal o copia del testimonio de escritura del poder
debidamente inscrito en el CNR.

Informacion Persona Natural
En caso de tratarse de una persona natural debera adjuntar copia de Documento Unico de Identidad-
DUT y NIT.

Formularios
o Formulario de la Oferta (Anexo 1), firmado por el Representante Legal o quien cuente con

los poderes y facultades suficientes para ello.

¢ Lista de cantidades y precios (Anexo 2). firmado por el Representante Legal o quien cuente
con los poderes y facultades suficientes para ello.

¢ Especificaciones técnicas Ofertadas, en formulario de Cumplimiento de Especificaciones
‘técnicas (Anexo 3).

o Declaracion de Mantenimiento de Oferta (Anexo 4) firmado por el Representante Legal o
quien cuente con los poderes y facultades suficientes para ello.
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o Declaracion jurada (Anexo 5) firmado por el Representante Legal o quien cuente con los
poderes y facultades suficientes para ello.

El Ofertante llenard el formulario de oferta incluido (Anexo 1), con su Lista De Cantidades y Precios
(Anexo 2) Utilizando tnicamente dos decimales.

Apertura de las ofertas

No se recibiran ofertas presentadas con posterioridad a la fecha y hora limites indicadas en la
invitacion.

No habra apertura publica. La apertura serd realizada por los delegados para evaluar las ofertas.

6.  ANALISIS Y EVALUACION DE LAS OFERTAS
La evaluacion de las ofertas se hard por Item completo, no se aceptara oferta parcial de cantidades.

Las ofertas serdn analizadas por los delegados para evaluar las ofertas, siendo su maxima

responsabilidad la de emitir el Informe de Evaluacién y Recomendacién para el referido proceso de
contratacion.

Los delegados para evaluar las ofertas, examinaran las ofertas para determinar si estdn completas, si
contienen errores de calculo, si Jos documentos han sido debidamente firmados, rubricados y sellados,
y si, en general, las ofertas han sido presentadas conforme el documento de SDC.

Aclaracion de las ofertas: ,

Para facilitar el examen, la evaluacion y Ja comparacién de las Ofertas, el COMPRADOR tendr4 la
facultad de solicitar a cualquier Oferente que aclare su Oferta, incluyendo el desglose de los precios
unitarios. La solicitud de aclaracion y la respuesta correspondiente deberan efectuarse por escrito,
pero no se solicitard, ofrecerd ni permitird ninguna modificacién de los precios o a la sustancia de la

Oferta, salvo las que sean necesarias para confirmar la correccién de errores aritméticos que el
COMPRADOR haya descubierto durante la evaluacion de las Ofertas.

Siempre y cuando una oferta se ajuste sustancialmente a los Documentos de SDC, el Comprador
corregird errores aritméticos de la siguiente manera:

(a) si hay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese
precio unitario por las cantidades correspondientes, prevalecera el precio unitario y el precio total
serd corregido a menos que el Comprador considere que hay un error obvio en la colocacion del punto
decimal, caso en el cual el total cotizado prevalecerd y el precio unitario se corregira,

(b) si hay un error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales
prevaleceran y se corregira el total; y
(c) si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en palabras a

menos que la cantidad expresada en palabras corresponda a un error aritmético, en cuyo caso
prevaleceran las cantidades en cifras de conformidad con los parrafos (a) y (b) mencionados.

Los delegados para evaluar las ofertas, rechazaran toda oferta que no se ajuste a los requisitos
solicitados en los documentos de SDC y el ofertante no podra con posterioridad convertirla en una
oferta que se ajuste a los documentos de SDC.

En la evaluacion los delegados para evaluar las ofertas, tendrén en cuenta ademas del precio ofrecido,
el cumplimiento de las especificaciones técnicas y todo lo requerido en los documentos de SDC
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En caso de empate
En caso de empate se recomendara la adjudicacion al ofertante de los empatados, que haya sido el
primero en entregar la oferta, lo cual se podrd verificar en el cuadro de recepcion de ofertas.

Derecho del Comprador a Variar las Cantidades (NO APLICA)
El méaximo porcentaje en que las cantidades podran ser aumentadas es: veinte por ciento (20%)
EI maximo porcentaje en que las cantidades podran ser disminuidas es: veinte por ciento (20%)

Confidencialidad

Las ofertas presentadas, asi como la informacion relativa al examen, evaluacidn, aclaracién y
comparacion de las ofertas para su adjudicacién, no podréan ser reveladas a los ofertantes ni a ninguna
otra persona que no participe oficialmente en dicho proceso, hasta que se haya anunciado el nombre
del Adjudicado. Todo intento de un ofertante de influir en la tramitacion de las ofertas o en la decision
sobre la adjudicacion por parte del Contratante puede dar lugar al rechazo de la oferta.

7. ADJUDICACION DE LA ORDEN DE COMPRA
El Contratante adjudicara la Orden de Compra al ofertante cuya Oferta se ajuste a las condiciones y
requisitos de estos Documentos y resulte ser la de precio evaluado mas bajo y se adjudicar4 a un solo
ofertante.

El Contratante tiene el derecho de aceptar o rechazar cualquier oferta, asi como de anular la
adquisicién y rechazar todas las ofertas antes de la adjudicacion, sin incurrir por ello en
responsabilidad alguna hacia el/los ofertantes/s afectado/s por esta accion, no teniendo obligacién de
comunicar los motivos del rechazo o anulacion.

Notificacion al Adjudicado y Firma de la orden de compra
El Contratante, notificard por escrito al Adjudicado, que su oferta ha sido aceptada, para que éste se
presente a firmar la orden de compra respectiva, en el lugar y fecha que determine el Contratante.
Si asi no lo hiciere el Contratante podra adjudicar la Orden de Compra al ofertante que le siga en el
orden de prelacion determinado.
Asi mismo, serd sancionado conforme lo establecido en la Declaracién de Mantenimiento de Oferta,
siendo esté inelegible de participar en los procesos de contratacion administrativa por un periodo de
2 aflos.
Al momento de notificar al proveedor su adjudicacion se le solicitara presentar antes de la firma de
la Orden de Compra

¢ Documento Unico de Identidad (DUI), Pasaporte o carné de residente de la persona que

suscribira la orden de compra.
o Declaracién Jurada para pago.

8.. CONDICIONES DE ORDEN DE COMPRA

Plazo
El plazo de entrega de la totalidad de los servicios contratados es de 365 dias, después de la
distribucion de la orden de compra.

Lugar de entrega: los mantenimientos se realizardn en las instalaciones de la Unidad de Gestién de
Programas y Proyectos de Inversion ubicada en: Urbanizacion Lomas de Altamira, Bulevar Altamira
y Republica de Ecuador N° 33, San Salvador.
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Forma de Pago.

Para el pago de los bienes el Proveedor presentaré a la Tesoreria del MINSAL de la Unidad Financiera
Institucional, factura de consumidor final en duplicado cliente a nombre de: Contrato de Préstamo N°
BIRF 9229-SV PROYECTO DE RESPUESTA DE EL SALVADOR ANTE EL COVID-19
adjuntando acta de recepcion a satisfaccion por parte de la Unidad solicitante o a la que esta delegue
y copia de la orden de compra. En la factura correspondiente, en el apartado de la descripcion de los
servicios, deberd hacer referencia al nimero y concepto de la Orden de Compra suscrito con el
Ministerio de Salud, detalle del pago menos las retenciones correspondientes segun ley y liquido a
pagar, deberd ser por el nimero de bienes entregados. ‘

El pago se hard mediante abono a cuenta segin la declaracion jurada firmada por el proveedor adjunta
a la orden de compra.

El pago se hara de forma mensual, segin requerimiento, las actividades de mantenimiento indicadas
en la orden de compra y para ello elaboran para cada equipo las correspondientes fichas de
mantenimiento y al final de las jornadas de trabajo la presentaran al administrador de contrato estos
documentos seran los respaldos de los cobros mensuales, los pagos se realizaran mediante abono a
cuenta segiin la declaracion jurada firmada por el proveedor adjunta al contrato.

Si el contratante no efectuard cualquiera de los pagos al proveedor una vez vencido los 30 dias
establecidos en la orden de compra, contard con 30 dias adicionales para resolver dicho impase, de lo
contrario si en el plazo adicional no resolviere tal situacién el contratante pagara al proveedor un
interés de 0.016% del monto del pago atrasado por dia de atraso.

Impuestos: El precio deberd incluir todos los tributos, impuesto y/o cargos, comisiones, etc. y
cualquier gravamen que pueda recaer sobre el servicio a proveer o la actividad del PROVEEDOR,
incluido el IVA; En consecuencia, el PROVEEDOR ser4 el Ginico responsable de los mismos.

Penalidades

Para el caso de incumplimiento del plazo establecido para la entrega de los bienes, se aplicara al
proveedor una multa de 0.5% por cada semana de atraso, dicha penalidad ser4 aplicable sobre el valor
de los suministros que se entregaron fuera del plazo contractual. El valor acumulado por dicha multd
no podra exceder del 10% del monto total del contrato.

Caducidad de la Orden De Compra

o El Contratante tendra derecho a caducar la Orden de Compra, por cualquiera de las siguientes
razones:

¢ Acttlie con dolo, culpa grave o reiterada negligencia en el cumplimiento de sus obligaciones.

* A juicio del Contratante haya empleado practicas prohibidas en la ejecucion de la Orden de
Compra conforme lo dispuesto en el presente documento. '

¢ Lamora DEL PROVEEDOR en el cumplimiento del plazo de entrega del bien o servicio o
de cualquier otra obligacion de la Orden de Compra, no obstante encontrarse dentro del plazo
de imposicién de multa

e EL PROVEEDOR entregue el bien o servicio en inferior calidad a lo ofertado o no cumpla
con las condiciones pactadas en la Orden de Compra.

EXTINCION DE LA ORDEN DE COMPRA

¢ Por mutuo acuerdo entre ambas partes.
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9. DERECHO DEL COMPRADOR A ACEPTAR CUALQUIER OFERTA Y A
RECHAZAR TODAS O CUALQUIERA DE LAS OFERTAS.

El COMPRADOR se reserva el derecho a aceptar o rechazar cualquier Oferta, de anular el proceso y
de rechazar todas las Ofertas en cualquier momento antes de la adjudicacién del Contrato, sin que por
ello adquiera responsabilidad alguna ante los Oferentes o la obligacién de informar a los mismos
acerca de las razones para tomar tal decisidn.

10. DECLARATORIA DESIERTA.
Se podra declarar desierta esta invitacion, si:

1. No se hubiera recibido ninguna oferta

Si luego de la evaluacion, ninguna oferta ha cumplido los requerimientos establecidos

existiendo desviaciones e incumplimientos significativos.

3. Cuando no se llegue a suscribir un contrato con ninguno de los proponentes que pudieron
haber resultado recomendados para la adjudicacion.

B

11. RECEPCION DE LOS BIENES
Una vez recibido los bienes a satisfaccion por parte de la Unidad Solicitante o quien este delegue, se
firmard por ambas partes el Acta de Recepcion de los mismos.

12. MODIFICATIVAS

La solicitud de modificacidn por parte del Contratista debera ser dirigida por escrito a la persona
encargada de la Administracién de la Orden de Compra, dicha solicitud debe efectuarse 15 dias antes
expirar el plazo de entrega contratada, presentando por escrito las pruebas que motiven su peticion;
en caso de proceder el Administrador de la Orden de Compra deberd remitir su solicitud a la
Coordinadora del 4rea de Adquisiciones y Contrataciones de la Unidad de Gestion de Programas y
Proyectos de Inversion, en adelante ACP-UGPPI, ubicada en el Nivel tres, Edificio del Instituto
Nacional de Salud, Urbanizacion Lomas de Altamira, Boulevard Altamira y Avenida Reputblica de
Ecuador N° 33, San Salvador, Teléfono: 2591-8293, Email: acp_ugp@salud.gob.sv; dicha solicitud
deberd presentarse 10 dias antes expirar el plazo de la entrega contratada.

13.  ESPECIFICACIONES TECNICAS
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MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO INCLUYENDO REPUESTOS
PARA LOS EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO TIPO MINI SPLIT.

1.1. OBJETIVO.

Proveer de un mantenimiento preventivo y correctivo oportuno y eficiente al sistema de aire
acondicionado de expansion directa tipo mini Split instalado en las oficinas de la Unidad de Gestion
del Programas y Proyectos de Inversion UGPPI, ubicadas en el nivel 03 modulo B del edificio del
Instituto Nacional de Salud (INS), Urbanizacién Lomas de Altamira, Boulevard Altamira y Avenida
Republica de Ecuador No. 33, San Salvador, El Salvador.

1.2. ALCANCE.

El proveedor o contratista del sistema de aire acondicionado, responsable de este servicio estara
obligado, durante la vigencia del correspondiente contrato a ejecutar todas las tareas que implican
tener en un “mantenimiento preventivo y correctivo”, para ello debera realizar como minimo tareas
de: limpieza, lubricacion, inspeccion y verificacion del estado o funcionamiento de los sistema de
refrigeracion, eléctrico, drenaje y de los equipos mismos, esto por un periodo de doce (12) meses con
frecuencias de por lo menos una vez al mes, quedando bajo su completa responsabilidad el
mantenimiento preventivo y correctivo del equipo durante dicho periodo.

El servicio de mantenimiento preventivo para tener en dptimas condiciones de trabajo los equipos
instalados sera responsabilidad del contratista e incluira la totalidad de los equipos. Tendra un afio de
duracion o vigencia a partir de la fecha de la firma del contrato.

El costo de la mano de obra y materiales necesarios para estas labores de mantenimiento preventivo
y correctivo, estaran incluidos en la oferta. Este servicio incluye la totalidad de los equipos y al
finalizar el tiempo de vigencia, el contratista debera entregar al Propietario y a las personas por ¢l
designe, mediante una revision conjunta, los equipos operando en condiciones normales, debiendo
quedar constancia de esta entrega, en acta redactada y firmada por ambas partes.

El costo de mantenimiento preventivo y correctivo de la totalidad de los equipos (ver cuadro anexo)
estard incluido dentro del precio de la propuesta econdmica.

1.3. GENERALIDADES.

El sistema de aire acondicionado instalado, esta compuesto por equipos tipo mini Split que
acondicionan cada una de las oficinas que existen en el lugar antes sefialado, cada una de ellas posee
un sistema independiente, el cual es utilizado conforme a los horarios de trabajo u ocupacion que
dichas oficinas tienen. A continuacién, se describen las unidades y/o componentes de dicho sistema.

1.3.1.  DESCRIPCION TECNICA DE LA UNIDAD EVAPORADORA (UE).

La unidad interior formada por un gabinete para suspender en la pared, el cual contiene la seccion del
ventilador centrifugo y esta conectado al motor directamente, de operacion silenciosa, con descarga
horizontal de aire, incluyendo aletas para movimiento frontal de la corriente de aire, y esta provista
de filtros lavables y permanentes. El evaporador estd construido de tubos de cobre y aletas de
aluminio.
El circuito de control de cada unidad es operado a distancia por medio de un control remoto
inalambrico, digital, con un microprocesador emisor de sefiales infrarrojas a la unidad evaporadora.
Este posee las funciones siguientes:

v Apagado y encendido.

v" Control de velocidad, alta, media y baja.

v Selector de la temperatura.
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v" Desviador del flujo de aire.
v" Reloj para programacion.

El drenaje de agua de condensacion de las unidades evaporadoras (UE), esta conectado a través de
una tuberia dedicada que conecta al exterior del edificio.

1.3.2.  DESCRIPCION TECNICA DE LA UNIDAD CONDENSADORA (UC).

Las unidades condensadoras son del tipo expansion directa, con condensador enfriado por aire,
construida segtin normas AHRI 210y 270; consisten bédsicamente de compresor inverter tipo rotativo,
serpentin del condensador de tubos de cobre y aletas de aluminio, ventiladores acoplados
directamente al motor y controles para el equipo.

La unidad es disefiada para uso exterior con el chasis construido de lamina de acero galvanizado con
pintura UV de alta resistencia a la intemperie, debe incluir patas para su anclaje constituyendo una
sola pieza de estructura rigida y base metalica para su fijacion a su respectiva base de concreto. El
chasis posee paneles para proveer completo acceso al compresor, a los controles, a los motores y
ventiladores del condensador, la superficie exterior.

Los ventiladores del condensador son de descarga horizontal del aire, tipo propela acoplados
directamente al motor que lo acciona, los ventiladores seran estatica y dindmicamente balanceados,
los motores son para operacion pesada y poseen proteccion interna de sobrecarga.

Las unidades condensadoras (UC) trabajan con refrigerante ecolégico R-410A y con eficiencia igual
a SEER 18 y poseen la capacidad mostrada en los plano y cuadro de equipos.

13.3.  CIRCUITO DE REFRIGERACION PARA LOS SISTEMAS.

La tuberia de refrigeracién que interconecta los equipos es de cobre tipo “L”, pre limpiado y
deshidratado interiormente. La tuberia es fabricada seg(in norma ASTM B- 88. Para soldar las uniones
de la tuberia y los accesorios de la misma, se utilizd una mezcla de estafio y antimonio en un
porcentaje de 95/5 respectivamente o plata al 3%.

La tuberia de refrigeracion esta aislada con aislamiento térmico flexible de espuma elastomérica
célula cerrada diseflado para el control de la condensacion en sistemas de refrigeracion y
climatizacion de % de espesor.

1.3.4. CIRCUITO DE DRENAJE PARA LOS SISTEMAS.

La tuberfa para drenaje y sus respectivas conexiones utilizadas en las unidades evaporadoras, son de
cloruro de polivinilo (PVC), cumpliendo con las normas de fabricacion ASTM - D1784 - 60T. Para
unir la tuberia con los accesorios se utilizé cemento de tipo secado répido para tuberias de diametros
menores de 2”. La tuberfa esta soportada y forrada con aislamiento tipo rubatex de 4” de espesor para
evitar condensacion en toda su longitud.

1.4. UBICACION Y CALIDAD DE EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO DE
EXPANSION DIRECTA, TIPO MINI SPLIT INSTALADOS.

En el nivel tres, existen veinte sistemas de expansion directa tipo mini-Split de diferentes capacidades
(ver cuadro de equipos), dieciocho de los cuales estan distribuidos en las oficinas y dos sistemas més
en la zona frente vestibulo del nivel, las unidades evaporadoras estan distribuidas conforme lo indica
el cuadro de equipos, y para el caso de las unidades condensadoras (UC), todas estas se encuentran
instaladas al exterior sobre nivel de la azotea del edificio.

Los equipos instalados corresponden a sistemas de aire acondicionado de expansion directa de alta
eficiencia y poseen un SEER DE 18. Los equipos son de operacion silenciosa y de tecnologia
INVERTER, operan con refrigerante ecolégico R-410A, estdan aprobados por instituciones
internacionales de acuerdo a normativas existentes al respecto, tales como: aprobado NOM, UL o
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ETL y certificado AHRI. El funcionamiento de los sistemas de climatizacién estd controlado y
regulado por termostatos de control tipo digital programable portatil.

1.5. CUADRO DE EQUIPOS A CONSIDERAR EN EL MANTENIMIENTO.

EQUIPOS DE AIRE ACONDICIONADO, TIPO MINI SPLIT. INSTALADOS EN NIVEL: 03 Y AREA CONEXA DEL MODULO "B",

EN EL EDIFICIO DEL INSTITUTO NACIONAL DE SALUD (INS).

CAPAC. No. No. No.
IT. OFIC. | DESIG. UBICACIONES. SERIE DE UNIDADES. MODELO. No. 9K.
(BTU/H) DEL °-%K- 1 yak | aak | 36k,
UE | 34066072303891400150012 MOVA-
N3-SUM- 36CDN1-
1 300 VESTIBULO. 36,000 1.00
018 UC | 3406607230489170160029 M18M/ MUE-
36CRN1-N
N3-SUM UE | 3406607230389140150010 MOVA-
3-SUM- ] 36CDN1-
2 300 VESTIBULO. 36,000 1.00
01A UC | 3406607230489170160035 M18M/MUE-
36CRN1-N
UE | 3406607230389140150008 MOVA-
36CDN1-
3 301 N3-01 ARCHIVO, 36,000 1.00
UC | 3406607260489170160022 ’ M18M/MUE-
36CRN1-N
UE | 340583018058510015 MOCA30-
' 22CFN1-
OFICINA NC3W/
4 302 N3-02A 24,000 1.00
ADMINISTRACION. | yc | 3405830180685060150005 MSAFD-
22CRNDN1-
NC3W
UE | 34092095803942901 MOBA30-
09CFN1-BC3/
5 302 | N3-028 g;\j'l?\l?STR ACION 9,000 MSAFA- 1.00
+ | UC | 340910980494290120030 09CRON1-
BC3
UE | 340498082027C150150020 MOVA-
36CDN1-
6 303 N3-03 DISERO. 36,000 1.00
UC | 3406607230489170160033 ’ M18M/MUE-
36CRN1-N
UE 3406607230389140150049 MOVA-
SALA REUNIONES ; 36CDN1-
7 304 N3-04 36,000 1.00
No. 4. UC | 3406607230489170160007 ’ M18M/MUE-
36CRN1-N
UE 340920958059A29017006 MOB30-
17CFN1-NC3/
8 305 N3-05A DISERNO. 18,000 MSAFC- 1.00
UC | 340920958069A300120052 17CREN1-
NC3
UE | 340920958039A290130038 MOBA30-
09CFN1-BC3/ .
9 305 N3-05B ;E’ESSRMAT'CA Y _ 9,000 MSAFA- 1 1.00
. UC | 3409920958049A290120015 09CRDN1-
BC3
UE | 340498022027C150150002 MOVA-
36CDN1-
10 306 N3-06 ACP. 36,000 1.00
UC | 3406607230489170160034 : M18M/MUE-
36CRN1-N
UE 340920958059A290170032 MOB30-
INFRAESTRUCTUR 17CFN1-NC3/
11 307 N3-07A A Y 18,000 MSAFC- 1.00
EQUIPAMIENTO. UC | 340920958049A240120069 17CRENA- .
NC3
12 307 N3-07B UE | 340920958039A290130033 | 9,000 1.00
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COORDINADORA
INFRAESTRUCTUR
A.

uc

340920958049A290120069

MOBA30-
09CFN1-BC3/
MSAFA-
09CRDN1-
BC3

13

308

N3-08

INFRAESTRUCTUR
A Y
EQUIPAMIENTO.

UE

uc

3406607230389140150002

3406607230489170100018

36,000

MQOVA-
36CDN1-
M18M/ MUE-
36CRN1-N

1.00

309

N3-09A

SALA REUNIONES.

UE

340920958039A290130023

uc

340920958049A290120050

18,000

MOB3C-
17CFN1-NC3/
MSAFC-
17CRFN1-
NC3

1.00

15

309

N3-09B

OFICINA
FINANCIERA.

UE

340920958059A0170052

uc

340920958069A300120038

9,000

MOBA30-
09CFN1-BC3/
MSAFA-
09CRDN1-
BC3

1.00

16

310

N3-10

TECNICOS ACP /
JURIDICO.

UE

340920958039A290130020

uc

| 340920958049A296120036

18,000

MOB30-
17CFN1-NC3/
MSAFC-
17CREN1-
NC3

1.00

17

310

COCRDINADORA
ACP / JURIDICO.

UE

340920958059A290160024

uc

340920958065A300120059

9,000

MOBA30-
09CFN1-BC3/
MSAFA-
09CRDN1-
BC3

1.00

18

311

N3-11A

TECNICOS
MEDICOS 1.

UE

| 340920958039A290130106

uc

340920958069A300120038

18,000

MOB30-
17CFN1-NC3/
MSAFC-
17CRFN1-
NC3

1.00

19

311

N3-11B

TECNICOS 1.

UE

340920958069A290170038

uc

| 340920958069A300120011

9,000

MOBA30-
09CFN1-BC3/
MSAFA-
09CRDN1-
BC3

1.00

e
o

N3-12

SALA REUNIONES.

UE

340458082027C150150018

uc

3406607230489170160016

36,000

MOVA-
36CDN1-
M18M/ MUE-
36CRN1-N

1.00

sus-
TOTALES=

6.00

5.00

1.00

8.00

TOTALES=

20.0

1.6. REQUERIMIENTOS TECNICOS PARA EI. MANTENIMIENTO.

Dentro del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de aire acondicionado
se debe considerar los siguientes trabajos:
v Limpieza de filtros de aire, limpieza de serpentines de las unidades evaporadora y

condensadora utilizando quimicos diluidos en agua, limpieza de bandeja, drenaje, difusores,
- rejillas, ete.
v Enderezado de serpentines en unidades evaporadoras y condensadoras, utilizando peines

especiales.
v’ Limpieza y revisién de circuitos eléctricos (contactores, protecciones termomagnéticas,
~ terminales, conductores, termostatos, capacitores y relay, etc.).
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Revision de protecciones eléctricas y presostatos.

Limpieza y revisién de motores ventiladores, verificandose la operacién de los rodamientos,
su lubricacion, los alabes (puede existir dafio en ellos).

Revisién de cojinetes, rodamientos y ejes.

Medicion de presiones alta y baja, debiéndolas mantener de acuerdo a los parametros
normales de funcionamiento. '

Medicion de los pardmetros eléctricos de los motores, ventiladores, compresores, voltajes
y corrientes de las lineas.

Verificar la temperatura de salida de las unidades evaporadoras.

Revision de posibles fugas de gas refrigerante y eliminarlas.

Carga de gas al sistema. :

Cambio y servicio de compresor, filtros deshidratadores, ojos visores, limpieza y ejecucion
de vacio.

Cambio y suministro de elementos eléctricos de control o de proteccién: termostatos,
contactores, relay, capacitores, protecciones termomagnéticas, tarjetas electronicas,
transformadores, protecciones de alto y bajo voltaje, protecciones de alta y baja presion,
conductores, etc.

Cambio y suministro de aspas, turbinas y motores ventiladores.

Cambio de aislamiento elastomerico (rubatex), en tuberias de refrigeracién y drenaje de
condensacion si fuera necesario.

Mantenimiento para Unidades Condensadoras (UC).

AN NI N NI N NI

Comprobar carga de refrigerante (lectura de p1e51ones)
Revision y eliminacion de fugas de refrigerante.

Revision del sistema eléctrico.

Lectura de amperaje y voltaje a plena carga y en operacion.
Fijacion de conexiones y terminales.

Revision de serpentin de condensacion.

Lubricacion de motores.

Eliminacion de vibraciones y ruidos anormales.

Mantenimiento para Unidades Evaporadoras (UE).

AN N N U U N N S

Lectura de temperatura de aire a la entrada y salida del serpentm
Revision del sistema eléctrico.

Lectura de amperaje y voltaje a plena carga y en operacion.
Fijacion de conexiones y terminales,

Revision y eliminacion de fugas de refrigerante.

Lubricacién del motor.

Revision y limpieza de tuberia de drenaje de agua de condensacion.
Limpieza del serpentin de enfriamiento.

Eliminacion de vibraciones y ruidos anormales.

Limpieza y/o cambios de filtros.
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1.7, REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS.

v" Suministro y sustitucion de cualquier elemento mecanico y/o eléctrico que sea necesario para
el buen funcionamiento de los equipos. El costo de los repuestos que sean cambiados correrd
por cuenta del proveedor.

v Se establece que los equipos y materiales dafiados por razones no imputables al proveedor
(como, por ejemplo: dafios intencionales y desastres naturales) del servicio seran facturados
previa autorizacidn del propietario.

v Si por cualquier motivo el servicio no es dado en la fecha programada por el proveedor, esta
visita sera reprogramada sin costo alguno para el contratante, manteniendo la cantidad de las
mismas durante el periodo contratado.

v" El servicio de mantenimiento preventivo se efectuara de forma mensual.

v" El mantenimiento correctivo se solicitard durante la vigencia del contrato, cada vez que se
requiera en el lugar donde se encuentra el equipo, el tiempo de respuesta no debe ser mayor
a 48 horas, debiendo el proveedor reportar mediante informe, al Administrador de Contrato
lo realizado.

v" En caso de cambiar repuesto a cualquier equipo, éstos deben ser detallados en la hoja de
control de servicio mensual o en hojas de servicio posterior a la reparacion, las cuales deberan
ser anexadas para el tramite del pago correspondiente.

v' El proveedor presentard un reporte por cada uno de los equipos detallados en el cuadro de
equipos y deberd de llevar fecha, firma y sello del administrador de contrato.

V" El proveedor presentara una programacion indicando la fecha en que dara el servicio.

v" Al finalizar el contrato el proveedor deberd de garantizar el buen funcionamiento de todos
los equipos por un periodo de treinta dias.

1.8. CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA EJECUSION DEL MANTENIMIENTO.

Sera responsabilidad del administrador del contrato el control y seguimiento del correspondiente
contrato de mantenimiento. Para ello por cada rutina de mantenimiento ejecutado, el proveedor de
este servicio elaborara por cada equipo que haya sido sometido a mantenimiento preventivo o
correctivo una ficha técnica, esta deberd contener el registro de todas las verificaciones, trabajos y
mediciones realizadas (ver ficha técnica adjunta). Una ves la rutina de mantenimiento mensual
contratada haya sido finalizada, el proveedor hard la entrega correspondiente de los trabajos
realizados al administrador de contrato.

El proveedor de los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo, ejecutara todos los trabajos
requeridos conforme a lo indicado en estas especificaciones técnicas y al programa de
mantenimientos. Como parte del control y seguimiento de los mantenimientos ejecutados, el
proveedor entregara al administrador de contrato las correspondientes fichas de mantenimiento de
cada uno de los equipos intervenidos, lo anterior para la correspondiente aprobacidn y tramite de

pago.
1.9. FICHA PARA MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

A continuacion, se presenta una gufa con el contenido minimo a considerar para los trabajos a
contratar, esto sin pretender limitar las actividades que el proveedor pueda desarrollar en el afan de
cumplir con lo requerido en las presentes bases.
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UNIDAD CONDENSADORA (UC).

FICHA DE MANTENIMIENTO PARA UNIDAD CONDENSADORA (UC).

UBICACION SEGUN PLANO:

EDIFICIO: | NIVEL:

UBICACION:

AMBIENTE:

CARACTERISTICAS DEL EQUIPO:

DESCRIPCION DE LA UNIDAD. VENTILADOR. COMPRESOR. UNIDADES‘.
MARCA: Potencia, del (Hp).
MODELO: Velo““;ﬂ;gﬂ (RPM).

SERIE: VOLTAJE: (Voltios).
CAPACIDAD: AMPERAJE: (Amperios).
TIPO: FASES: (PH).
MEDICIONES REALIZADAS EN EL EQUIPO:
VOLTAJE, (Voltios): CORRIENTE, (Amperios):
ggTO PLACA. LECTURA. DATO DE: PLACA. LECTURA.
L1-12=
L2-13=
L1-13=
PRESION CKTO. REFRIGERACION, (PSI):
Pbaja:
Palta:
TIPO DE REFRIGERANTE:
R - 410A.
OTROS DATOS ADICIONALES:
OBSERVACIONES:
Firma: Firma:
Nombre: Nombre:

POR: CONTRATISTA.

CONTRATO.

POR: PROPIETARIO / ADMINISTRADOR DE
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1.9.2. UNIDAD EVAPORADORA (UE).

FICHA DE MANTENIMIENTO PARA UNIDAD EVAPORADORA (UC).

UBICACION SEGUN PLANO:

) EDIFICIO: NIVEL: AMBIENTE:
UBICACION:
CARACTERISTICAS DEL EQUIPO:
DESCRIPCION DE LA UNIDAD. TURBINA. UNIDADES.
) Potencia, del
MARCA:; Motor (Hp).
Velocidad, del
MODELO: Mortor (RPM).
SERIE: VOLTAJE: (Voltios).
CAPACIDAD: AMPERAJE: (Amperios).
TIPO: FASES: (PH).

MEDICIONES REALIZADAS EN EL EQUIPO:

VOLTAJE, (Voltios):

CORRIENTE, (Amperios):

DATO DE: PLACA. LECTURA., DATO DE: PLACA. LECTURA.
L1-1L2= L1 =
L2-1L3= L2 =
L1-13= L3 =

TEMPERATURA DEL LOCAL 0 AMBIENTE (T), °C (°F):

Tsuministro=

Tretorno=

Texterior=

TIPO DE REFI

UGERANTE:

R - 410A4.

OTROS DATOS ADICIONALES:

OBSERVACIONES:

Firma: Firma:
Nombre: Nombre:

POR: CONTRATISTA.

CONTRATO.

POR: PROPIETARIO / ADMINISTRADOR DE
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ANEXO N°1: FORMULARIO DE LA OFERTA

(Lugar y fecha)
Sefiores

Direccion:

Solicitud de Cotizacion N°:  RECOVID-59-RFQ-NC  denominado “SERVICIOS DE
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE AIRES ACONDICIONADOS”.

Nombre y direccion del Ofertante:

(Nombre del Ofertante) abajo firmante, con domicilio de la
ciudad de del departamento de , Republica ,
quién se presenta en su cardcter de titular ylo  representante legal del
Ofertante . Después de estudiar cuidadosamente los documentos

adjuntos y no quedando duda alguna, propongo: proveer los Bienes y/o Servicios solicitados seglin
los plazos previstos de acuerdo al siguiente detalle:

Para el ftem 1 el precio total de nuestra oferta, a continuacion, es: [indicar el
precio total de la oferta del Item en palabras y en cifras, indicando las cifras respectivas en diferentes
monedas];

El precio total de nuestra oferta es de: [indicar el precio total de la oferta en

palabras y en cifras, indicando las cifras respectivas en diferentes monedas]; todos los precios
Incluyen IVA.

La validez de nuestra oferta es de dias contados a partir del dia establecido para la presentacién
de la oferta.

Firma y sello del Ofertante
Teléfono de contacto
Direccidn:

E-mail:
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ANEXO N°2: LISTA DE CANTIDADES Y PRECIOS

TOTAL

El precio ofertado esta expresado en Délares de los Estados Unidos de América. Incluye todos
los costos directos e indirectos, seguros, transporte, inspecciones, pruebas, servicios conexos y
cualquier costo por otro concepto que pueda tener incidencia sobre el valor de los bienes.

[ET precio ofertado deberd ser consignado unicamente con dos decimales]

Impuestos: El precio arriba expresado incluye todos los tributos, impuesto y/o cargos,
comisiones, etc. y cualquier gravamen que recaiga o pueda recaer sobre el bien a proveer o
la actividad del proveedor, incluyendo el IVA

Pais de Origen de los bienes:

Plazo de entrega:

Firma del Ofertante
Sello del Proveedor
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ANEXO N°3: CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

1 SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE
EQUIPOS DE AIRES ACONDICIONADOS

REQUERIMIENTOS TECNICOS PARA EL
MANTENIMIENTO.

Dentro del servicio de mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos de aire acondicionado se
debe considerar los siguientes trabajos:

v Limpieza de filtros de aire, limpieza de
serpentines de las unidades evaporadora y
condensadora utilizando quimicos
diluidos en agua, limpieza de bandeja,
drenaje, difusores, rejillas, etc.

v' Enderezado de serpentines en unidades
evaporadoras y condensadoras, utilizando
peines especiales.

v' Limpieza y revision de circuitos eléctricos
(contactores, protecciones
termomagnéticas, terminales,
conductores, termostatos, capacitores y
relay, etc.).

v' Revision de protecciones eléctricas y
presostatos.

v Limpieza y revision de motores
ventiladores, verificAndose la operacion de
los rodamientos, su lubricacion, los alabes
(puede existir dafio en ellos).

v" Revisién de cojinetes, rodamientos y ejes.

v' Medicion de presiones alta y baja,
debiéndolas mantener de acuerdo a los
parametros normales de funcionamiento.

v" Medicion de los parametros eléctricos de
los motores, ventiladores, compresores,
voltajes y corrientes de las lineas.

v’ Verificar la temperatura de salida de las
unidades evaporadoras.
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Revision de posibles fugas de gas
refrigerante y eliminarlas.

Carga de gas al sistema.

Cambio y servicio de compresor, filtros
deshidratadores, ojos visores, limpieza y
ejecucion de vacio.

Cambio y suministro de elementos
eléctricos de control o de proteccion:
termostatos, contactores, relay,
capacitores, protecciones
termomagnéticas, tarjetas electronicas,
transformadores, protecciones de alto y
bajo voltaje, protecciones de alta y baja
presion, conductores, etc.

Cambio y suministro de aspas, turbinas y
motores ventiladores.

Cambio de aislamiento elastomerico
(rubatex), en tuberias de refrigeracion y
drenaje de condensacion si  fuera
necesario.

Mantenimiento para Unidades Condensadoras

(Uo).
v

< S

ASRNENEN

Comprobar carga de refrigerante (lectura
de presiones).

Revision y eliminacion de fugas de
refrigerante.

Revisién del sistema eléctrico.

Lectura de amperaje y voltaje a plena
carga y en operacion,

Fijacion de conexiones y terminales.
Revision de serpentin de condensacion,
Lubricacién de motores.

Eliminacién de vibraciones y ruidos
anormales.

Mantenimiento para Unidades Evaporadoras (UE).

v

v
v

Lectura de temperatura de aire a la entrada
y salida del serpentin.

Revisidn del sistema eléctrico.

Lectura de amperaje y voltaje a plena
cargay en operacion.

Fijacion de conexiones y terminales.
Revision y eliminaciéon de fugas de
refrigerante.

Lubricacién del motor,
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v’ Revisién y limpieza de tuberia de drenaje
de agua de condensacion.

v' Limpieza del serpentin de enfriamiento.

v" Eliminacion de vibraciones y ruidos
anormales.

v" Limpieza y/o cambios de filtros.

REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS.

v" Suministro y sustitucion de cualquier
elemento mecanico y/o eléctrico que sea
necesario para el buen funcionamiento de
los equipos. El costo de los repuestos que
sean cambiados correrd por cuenta del
proveedor.

v" Se establece que los equipos y materiales

dafiados por razones no 1mp tables al

proveedor 05

es) del
servicio seran facturados previa
autorizacién del propietario.

v" Si por cualquier motivo el servicio no es
dado en la fecha programada por el
proveedor, esta visita serd reprogramada sin
costo alguno para el contratante,
manteniendo la cantidad de las mismas
durante el periodo contratado.

v" El servicio de mantenimiento preventivo se
efectuard de forma mensual.

v El mantenimiento correctivo se solicitara
durante la vigencia del contrato, cada vez
que se requiera en el lugar donde se
encuentra el equipo, el tiempo de respuesta
no debe ser mayor a 48 horas, debiendo el
proveedor reportar mediante informe, al
Administrador de Contrato lo realizado.

v En caso de cambiar repuesto a cualquier
equipo, éstos deben ser detallados en la hoja
de control de servicio mensual o en hojas de
servicio posterior a la reparacion, las cuales
deberan ser anexadas para el tramite del
pago correspondiente.

v El proveedor presentara un reporte por cada
uno de los equipos detallados en el cuadro
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de equipos y debera de llevar fecha, firma y
sello del administrador de contrato.

V" El proveedor presentard una programacion
indicando la fecha en que dar4 el servicio.

v" Al finalizar el contrato el proveedor debera
de garantizar el buen funcionamiento de
todos los equipos por un periodo de treinta
dias.

Firma del Ofertante =
Sello del Proveedor
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ANEXO N°4: DECLARACION DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA
Fecha: [indicar la fecha (dia, mes y afio) de presentacion de la oferta]

SDC. No.: N°RECOVID-59-RFQ-NC denominado
“SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE AIRES ACONDICIONADOS”.

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

Entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, las ofertas deberan estar respaldadas por una
Declaracion de Mantenimiento de la Oferta.

Aceptamos que automaticamente seremos declarados inelegibles para participar en cualquier SDC de
contrato con el Comprador por un periodo de 2 afios contados a partir de la fecha de presentacion de
ofertas, si violamos nuestra(s) obligacion(es) bajo las condiciones de la oferta si:

(a) retiraramos nuestra oferta durante el periodo de vigencia de la oferta especificado por
nosotros en el Formulario de Oferta; o

b) si despues de haber sido notificados de la aceptacion de nuestra oferta durante el periodo de
validez de la misma, (i) no ejecutamos o rehusamos ejecutar el formulario del Convenio de Contrato,
si es requerido; o (ii) no suministramos o rehusamos suministrar la Garantia de Cumplimiento, (iii)
no cumplimos con el suministro pactado o su modificativa.

Entendemos que esta Declaracion de Mantenimiento de la Oferta expirara si no somos seleccionados,
y cuando ocurra el primero de los siguientes hechos: (i) si recibimos una copia de su comunicacion
con el nombre del Ofertante seleccionado; o (ii) han transcurrido veintiocho dias después de la
expiracion de nuestra oferta.

Firmada: [firma de la persona cuyo nombre y capacidad se indican].
En capacidad de [indicar la capacidad juridica de la persona que firma la Declaracién de
Mantenimiento de la Oferta]

Nombre: [nombre completo de la persona que firma la Declaracién de Mantenimiento de la Oferta]
Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: [nombre completo del Licitante]

Fechada el dia de de 20 - [indicar la fecha de la
firma]
Sello Oficial de la Corporacién (si corresponde)
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ANEXO N°5 DECLARACION JURADA

Seflores
Unidad de Gestion de Programas y Proyectos de Inversion
Presente

Atendiendo la invitacion recibida para participar en el proceso de Solicitud de Cotizacién N°
RECOVID-59-RFQ-NC denominado “SERVICIOS DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE
AIRES ACONDICIONADOS?”, para ser entregados en , detallados en los documentos adjuntos
a esta carta.

Al presentar la propuesta como (persona natural, persona juridica o
asociacion, segun aplique), declaro bajo juramento, que:

Me comprometo a entregar y proveer los servicios con sujecion a los requisitos que se estipulan en
las Especificaciones Técnicas y por los precios detallados en mi Oferta.

Manifestamos con caréacter de declaracion jurada que: i) no tenemos conflicto de intereses, ii) nuestra
empresa, sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los subcontratistas o proveedores para ejecutar
cualquier parte de la orden de Compra, no han sido declarados inelegibles por el Banco, bajo las leyes
del pais del COMPRADOR o normativas oficiales, y iii) no tenemos ninguna sancién del Banco o de
alguna otra Institucion Financiera Internacional (IFI).

Garantizo la veracidad y exactitud de la informacion y las declaraciones incluidas en los documentos
de la oferta, formularios y otros anexos.

Me comprometo a no incurrir o denunciar cualquier acto relacionado con practicas prohibidas que
fuere de mi conocimiento durante el desarrollo del proceso.

Atentamente,

Nombre y firma del Representante Legal, Nombre de la Empresa
0 persona natural
(Lugar y fecha)
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ANEXO: MODELO DE ORDEN DE COMPRA (A COMPLETAR POR EL MIN SAL)

ORDEN DE COMPRA ORIGINAL

Sefiores Orden de Compra N° / ACP-UGPP]
XXXXX Nombre del proceso:

Direccion: Fecha:

Correo:

Teléfono:

NIT:

Presente

Solicito a ustedes se sirvan a prestar el suministro de [Bienes/Servicios], objeto de la presente Orden
de Compra, en un periodo de XXXXXXXXXXXXXXX.

Dependencia solicitante: Forma de pago: 30 dias como méximo, posterior a la
presentacién de la factura
ITEM CODIGO ) UNIDAD |CANTIDAD |PRECIO PRECIO
MINSAL [ DESCRIPCION DEL SUMINISTRO UNITARIO TOTAL
(IVA incluido) |(IVA incluido)

1 XXXXX [ XXXXXXKXXXXXXXXXXXXXXXXX [ C/U XX $ $
XXXXXXXXXKXEXXXXXX XXX XXX

2 XXXXX [ XXXXXXXXXXKXXXXXXXXXXXXX | C/U XX $ $
XXXXXXXKXXX XXX XXX XXX XXX

FORMA DE PAGO:
0,9,0.0,0.0.0.:9,0.9,9.9.:0.0.9.0:0.0.0.0.0.:0.0.0.0.0.0.:0.0.0,0.0.0.0.0.0.0 ¢
0,0.9,:0.0.0.0,9,0.0.9.0.9,9.9.0.0.0.0.0.0.0.9 ¢

LUGAR DE ENTREGA:
)0,0,0.0.0,¢,0,0,9.0.0:9.0,0.0.0.0,0.6.0.0.0.0.0.0.0:0:0.6.0.0,0.0.0.0.0¢
1:9,0.0.0.0.0.0,0.0,9,0.0.0.0.0.6.0.0.0.0.0.0.

ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO: La Unidad Solicitante

ha delegado a , con cargo _ . teléfono:
, correo electrénico _, como responsable de la
Administracién de la Orden de Compra.
MONTO TOTAL ORDEN DE COMPRA IVA INCLUIDO $
XXX /100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
FUENTE DE FINANCIAMIENTO:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Autoriza por contratante MINSAL Por suministrante
F. F
Dra. Patricia Figueroa de Quinteros DUI

Jefe Unidad de Gestion de Programas y Proyectos de
Inversién Ad-honorem.
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Fraude y Corrupcion

1. Propdsito

1.1 Las Directrices Contra el Fraude y la Corrupcion del Banco y este anexo se aplicaran a las
adquisiciones en el marco de las operaciones de Financiamiento para Proyectos de Inversion del
Banco.

1.2.  Requisitos

1.2.1 El Banco exige que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios del financiamiento del
Banco), licitantes (postulantes / proponentes), consultores, contratistas y proveedores, todo
subcontratista, subconsultor, prestadores de servicios o proveedores, todo agente (haya sido declarado
0 10), y todo miembro de su personal, observen las més elevadas normas éticas durante el proceso de
adquisicion, la seleccién y la ejecucion de contratos financiados por el Banco, y se abstengan de
practicas fraudulentas y corruptas.

1.2.2  Con ese fin, el Banco:
a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicion, las expresiones que se indican
a continuacion:
i Por “practica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacién o solicitud directa o
indirecta de cualqmel cosa de valor con el fin de influir indebidamente en el accionar de otra parte.
il Por “préctica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omisidn, incluida la tergiversacion de
informacién, con el que se engafie o se intente engaiiar en forma deliberada o imprudente a una parte
con el fin de obtener un beneficio financiero o de otra indole, o para evadir una obligacion.
iii. Por “practica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos o mas partes realizado con la
intencion de alcanzar un proposito ilicito, como el de influir de forma indebida en el accionar de otra
parte.
iv. Por “practica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza de causar perjuicio o
dafio directa o indirectamente a cualquiera de las partes o a sus bienes para influir de forma indebida
en su accionar.

Por “préctica de obstruccidn” se entiende:
(a) la destruccion, falsificacion, alteracidén u ocultamiento deliberado de pruebas materiales
referidas a una investigacion o el acto de dar falsos testimonios a los investigadores para impedir
materialmente que el Banco investigue denuncias de practicas corruptas, fraudulentas, coercitivas o
colusorias, o la amenaza, persecucién o intimidacién de otra parte para evitar que revele lo que conoce
sobre asuntos relacionados con una investigacion o lleve a cabo la investigacion, o

&) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco ejerza sus derechos de inspeccion
y auditoria establecidos en el parrafo 3.2.2 e, que figura a continuacion.
b. Rechazard toda propuesta de adjudicacion si determina que la empresa o persona

recomendada para la adjudicacion, los miembros de su personal, sus agentes, subconsultores;
subcontratistas, prestadores de servicios, proveedores o empleados han participado, directa o
indirectamente, en préacticas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas para
competir por el contrato en cuestion.

c. Ademas de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio legal pertinente, podra
adoptar otras medidas adecuadas, entre ellas declarar que las adquisiciones estan viciadas, si
determina en cualquier momento que los representantes del prestatario o de un receptor de una parte
de los fondos del préstamo participaron en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u
obstructivas durante el proceso de adquisicion, o la seleccidn o ejecucion del contrato en cuestion, y
que el prestatario no tom6 medidas oportunas y adecuadas, satisfactorias para el Banco, para abordar
dichas précticas cuando estas ocurrieron, como informar en tiempo y forma a este Gltimo al tomar
conocimiento de los hechos.
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d. Podra sancionar, conforme a lo establecido en sus directrices de lucha contra la corrupcion y
a sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes, a cualquier empresa o persona en forma
indefinida o durante un perfodo determinado, lo que incluye declarar a dicha empresa o persona
inelegibles publicamente para: (i) obtener la adjudicacion o recibir cualquier beneficio, ya sea
financiero o de otra indole, de un contrato financiado por el Banco ; (ii) ser nominada como
subcontratista, consultor, fabricante o proveedor, o prestador de servicios de una firma que de lo
contrario seria elegible a la cual se le haya adjudicado un contrato financiado por el Banco, y (iii)
recibir los fondos de un préstamo del Banco o participar mas activamente en la preparacién o la
gjecucion de cualquier proyecto financiado por el Banco.

e. Exigird que en los documentos de solicitud de ofertas/propuestas y en los contratos
financiados con préstamos del Banco se incluya una clédusula en la que se exija que los licitantes
(postulantes /proponentes), consultores, contratistas y proveedores, asi como sus respectivos
subcontratistas, subconsultores, prestadores de servicios, proveedores, agentes y personal, permitan
al Banco inspeccionar todas las cuentas, registros y otros documentos referidos a la presentacion de
ofertas y la ejecucion de contratos, y someterlos a la auditoria de profesionales nombrados por este.
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CONDICIONES DEL SUMINISTRO
OBLIGACIONES DEL SUMINISTRANTE
1-Someterse a las disposiciones legales del contrato del , aplicables al

negocio de que se trata, renunciando entablar reclamaciones por vias que no sean establecidas en el
mismo.

2- Garantizar el fiel cumplimiento de todas y cada una de las estipulaciones contenidas en esta Orden
de Compra, principalmente las fechas de entrega y en caso de incumplimiento total o parcial, el
Ministerio de Salud, procedera a la aplicacion de las sanciones o indemnizaciones de conformidad a
lo establecido en los Documentos Contractuales, y supletoriamente de acuerdo al Contrato de
Préstamo, Manual de Operaciones y las Regulaciones de Adquisiciones para prestatarios BM, julio
2016, revisadas en noviembre 2017 y Agosto de 2018.

OBLIGACIONES DEL GOBIERNO

1-Pagar el valor de los servicios realizados previo los tramites legales, después que la Unidad
solicitante, hayan recibido los bienes a entera satisfaccién y de acuerdo con las especificaciones
convenidas.

2- La Unidad Solicitante por medio de su delegado/a vigilara el cumplimiento de la presente Orden
de Compra y sera quien debera dar seguimiento de la ejecucion de la orden y que ésta se realice en el
plazo acordado y de acuerdo a las condiciones pactadas, en estricto apego a lo siguiente:

a) Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales, implementando para ello una Hoja de
Seguimiento de Orden de Compra.

b) Conformar y mantener actualizado el expediente de seguimiento de la ejecucion de la orden de
compra, remitiendo copias a la UGP/ACPPI de MINSAL, de todos los documentos. En el expediente
se documentara todo hecho relevante, en cuanto a las actuaciones y documentacién relacionada con
informes de cumplimiento de la orden de compra, modificaciones y actas de recepcion;

¢) Informar oportunamente sobre la ejecucion de la Orden de Compra a la UGP/ACPPI de MINSAL.
El informe podré contener las recepciones provisionales, parciales y definitivas, incumplimientos,
solicitudes de prérroga, ordenes de cambio, resoluciones modificativas, etc.

d) Incluir en el informe de ejecucion de la orden de compra, la gestion para la aplicacion de las
sanciones a los contratistas por los incumplimientos de sus obligaciones.

e) Solicitar al contratista, en caso de incrementos en el monto o prérroga en el plazo de la orden de
compra, la actualizacién de la garantia correspondiente. (No aplica)

f) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista y la Unidad solicitante, segin el caso y demas
funcionarios que se hayan definido contractualmente definitivas de las adquisiciones de servicios,
distribuyendo copias a las Unidades correspondientes.

g) Informar oportunamente a la UGPPI/ACP de MINSAL, la devolucién de garantias en caso que
aplique, inmediatamente después de comprobarse el cumplimiento de las clausulas contractuales. (No
aplica) '

h) Gestionar ante la autoridad competente, las modificaciones a la Orden de Compra, una vez
identificada tal necesidad, anexando documentos que amparen dichos cambios.

Cualquier otra responsabilidad que establezca el convenio de préstamo y documentos contractuales.

OTRAS CONDICIONES DEL SUMINISTRO

La fecha de entrega del suministro, estd estipulada en la presente Orden de Compra, que reciba el
suministrarte debidamente legalizada.

2. El suministro, al que la presente Orden se refiere serd recibido a entera satisfaccion del Solicitante,
quien firmard, sellara y fechara el acta de recepcion de los bienes.
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3. En caso que, en el curso de la ejecucion de la Orden de Compra, hubiera necesidad de introducir
modificaciones a la misma, que no afecten el objeto de la Orden de Compra, éstas se llevarén a cabo
mediante Resolucion Ministerial firmada por El Titular del MINSAL o Delegado; y las que afecten
el objeto como incremento y disminucion de la misma, inicamente podran llevarse a cabo a través de
Resolucion Modificativa de Orden de Compra, firmada por ambas partes.

La solicitud de modificacion por parte del Contratista debera ser dirigida por escrito a la persona
encargada de la Administracion de la Orden de Compra, dicha solicitud debe efectuarse 15 dias antes
expirar el plazo de entrega contratada, presentando por escrito las pruebas que motiven su peticién;
en caso de proceder el Administrador de la Orden de Compra debera remitir su solicitud a la
Coordinadora del area de Adquisiciones y Contrataciones de la Unidad de Gestion de Programa en
adelante ACP-UGPPI, ubicada en el Nivel tres, Edificio del Instituto Nacional de Salud, Urbanizacion
Lomas de Altamira, Boulevard Altamira y Avenida Republica de Ecuador N° 33, San Salvador,
Teléfono: 2591-8293, Email: acp_ugp@salud.gob.sv; dicha solicitud debera presentarse 10 dias antes
expirar el plazo de la entrega contratada. ;

4. Las obligaciones que contrae el Gobierno por medio de esta Orden de Compra, son Gnicamente
para con el suministrante, quién debe observar las condiciones establecidas, a fin de conservar
antecedentes favorables.

5. En caso de incumplimiento del plazo establecido para la entrega de los bienes, se aplicara al
proveedor una multa de 0.5% por cada semana de atraso, dicha penalidad sera aplicable sobre el valor
de los suministros que se entregaron fuera del plazo contractual. El valor acumulado por dicha multa
no podréa exceder del 10% del monto total del contrato.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Se deja establecido que cualquier controversia que surja de la contratacion propiciada, asi como
también sobre la interpretacion del presente documento, seran dirimidas conforme al siguiente
procedimiento: En el caso de alguna disputa, controversia, discrepancia o reclamo entre el Contratante
y el Proveedor que en la ejecucion de la Orden de Compra surgiere, se resolvera intentando primero
el Resolucion amigable de conflictos y si por esta forma no se llegare a una solucidn, podra recurrirse
a los Tribunales competentes.

Resolucion Amigable de Conflictos: Si alguna de las Partes objeta alguna accién o inaccidn de la otra
Parte, la Parte que objeta podra radicar una Notificacion de Conflicto escrita a la otra Parte donde
suministre en detalle la base de la discrepancia. La Parte que reciba la Notificacién del Conflicto la
considerara y la responderd dentro de siete (7) dias habiles siguientes a su recibo. Si esa Parte no
responde dentro de siete (7) dias habiles o si la discrepancia no puede resolverse de manera amigable
dentro de siete (7) dias habiles siguientes a la respuesta de esa Parte, dicha disputa podra ser
presentada a los tribunales competentes.

CADUCIDAD DE LA ORDEN DE COMPRA
Segiin lo establecido en el documento.

RECEPCION DE LOS BIENES
Segtin lo establecido en el documento.

VIGENCIA.
La vigencia de esta Orden de Compra sera a partir de la distribucion de la misma y finalizara treinta
(30) dias adicionales, después de que la Unidad Solicitante o la persona que esta delegue, hayan

firmado el Acta de Recepcion de haber recibido los bienes/servicios a entera satisfaccion del
MINSAL.
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