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INVITACION

SOLICITUD DE COTIZACION
N° CFJ-02-RFQ-NC
Denominacién:

“BOLETOS AEREOS PARA EL TRASLADO DE PARTICIPANTES AL PRIMER TALLER EN

PARTO RESPETADO, EL SALVADOR 2022”

San Salvador, 21 de enero de 2022.

1.

El Gobierno de la Repiblica de El Salvador ha suscrito el Contrato de préstamo No. BIRF
9065-SV con Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento (BIRF), y se propone
utilizar parte de los fondos de este préstamo para efectuar los pagos bajo el proceso de
Solicitud de Cotizacion N° CFJ-02-RFQ-NC Denominacién “BOLETOS AEREOS PARA
EL TRASLADO DE PARTICIPANTES AL PRIMER TALLER EN PARTO RESPETADO,
EL SALVADOR 2022”.

El MINSAL a través del Area de Adquisiciones de la ACP/UGPP], invita a los proveedores
elegibles a presentar ofertas selladas para la adquisicién de “BOLETOS AEREOS PARA EL
TRASLADO DE PARTICIPANTES AL PRIMER TALLER EN PARTO RESPETADO, EL
SALVADOR 2022”.

Los proveedores elegibles que estén interesados podran realizar consultas al Ministerio de
Salud, al correo electrénico acp ugp@salud.gob.sv

Las personas juridicas o naturales interesadas en participar en el referido proceso, podran
obtener sin costo alguno un juego completo del Documento de Solicitud de Cotizacién en el
sitio electrénico de compras publicas habilitado para ello (http://www.comprasal.gob.sv o
www.salud.gob.sv), haciendo de esta manera un llamado a la presentacién de ofertas a todas
las empresas proveedoras que consideren que retinen los requisitos para participar.

Todas las ofertas deberan estar acompafiadas de una Declaracién de Mantenimiento de
Oferta, segtin el Anexo No 4. Esta consiste en una nota firmada y sellada por el Ofertante.

Las ofertas deberan hacerse llegar a la direccién indicada abajo a més tardar a las 12:30 p.m.
del dia 28 de enero de 2022. No se recibirén ofertas fuera del plazo sefialado.

El valor referencia total para este proceso es de: OCHO MIL 00/100 Délares de los
Estados Unidos de América ($8,000.00)

Direccién: Unidad de Gestién de Programas y Proyectos de Inversion, nivel tres, edificio del
Instituto Nacional de Salud, Urbanizacién Lomas de Altamira, Boulevard Altamira y
Avenida Republica de Ecuador N° 33, San Salvador, email: acp ugp@salud.gob.sv, teléfono
2591-8293.

ek
Dra. Pdtri¢ia Figueroa de Quint¢ngs
Jefe Unidad de Gestion de Programas y Proyectos de/ InWsr
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1. INVITACION
El Ministerio de Salud invita a todo interesado a presentar ofertas para la adquisicion de N° CFJ-02-
RFQ-NC denominado “BOLETOS AEREOS PARA EL TRASLADO DE PARTICIPANTES AL
PRIMER TALLER EN PARTO RESPETADO, EL SALVADOR 2022”.

El ntimero, identificacién y nombres de los items que comprenden esta Solicitud de Cotizacién son:

CODIGO DEL :
No. PRODUCTO DESCRIPCION COMPLETA U/M | CANTIDAD
1 81210004 Boleto Aéreo c/u 4

2. ASPECTOS GENERALES

Fuente de Recursos

El Gobierno de la Republica de El Salvador ha suscrito el Contrato de préstamo No. BIRF 9065-SV,
con el Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento (BIRF), y se propone utilizar parte de los
fondos de este préstamo para efectuar los pagos bajo el proceso de Solicitud de Cotizacion N° CFJ-
02-RFQ-NC Denominado “BOLETOS '‘AEREOS PARA EL TRASLADO DE PARTICIPANTES
AL PRIMER TALLER EN PARTO RESPETADO, EL. SALVADOR 2022”. Podran participar en la
SDC todos los ofertantes que retinan los requisitos de elegibilidad que se estipulan en las
Regulaciones de Adquisiciones para prestatarios BM, julio 2016, revisadas en noviembre 2017 y
agosto 2018.

Marco Legal y Administrativo

El Proyecto esté regido por: i) el Convenio de Donacién y ii) Regulaciones de Adquisiciones para
prestatarios BM, julio 2016, revisadas en noviembre 2017 y agosto de 2018 iii) El Manual de
Operaciones aprobado por el Banco Mundial.

Este proceso se regira bajo los aspectos contemplados en el documento de licitacién y cuando exista
vacio normativo o deba resolverse sobre aspectos no reglamentados en estas bases, se aplicaran
supletoriamente las normas que de acuerdo a derecho correspondan a la jurisdiccién del contratante,
y a la personeria de este, siempre que no se oponga a lo establecido en parrafo anterior.

3. FRAUDE Y CORRUPCION.

3.1.  Propdsito

3.1.1 Las Directrices Contra el Fraude y la Corrupcion del Banco y este anexo se aphcaran a las
adquisiciones en el marco de las operaciones de Financiamiento para Proyectos de Inversion del
Banco.

3.2.  Requisitos .

3.2.1 El Banco exige que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios del financiamiento del
Banco), licitantes (postulantes / proponentes), consultores, contratistas y proveedores, todo
subcontratista, subconsultor, prestadores de servicios o proveedores, todo agente (haya sido declarado
0 1no), y todo miembro de su personal, observen las més elevadas normas éticas durante el proceso de
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adquisicion, la seleccién y la ejecucién de contratos financiados por el Banco, y se abstengan de
précticas fraudulentas y corruptas.

3.2.2 Con ese fin, el Banco:

a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicion, las expresiones que se indican
a continuacion:

i. Por “practica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacion o solicitud directa o
indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir indebidamente en el accionar de otra parte.
ii. Por “practica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omisién, incluida la tergiversacion de
informacién, con el que se engafie o se intente engafiar en forma deliberada o imprudente a una parte
con el fin de obtener un beneficio financiero o de otra indole, o para evadir una obligacién.

iii. Por “préctica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos o més partes realizado con la
intencion de alcanzar un propésito ilicito, como el de influir de forma indebida en el accionar de otra
parte.

iv. Por “préctica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza de causar perjuicio o
dafio directa o indirectamente a cualquiera de las partes o a sus bienes para influir de forma indebida
en su accionar. )

\2 Por “préctica de obstruccién” se entiende:

(a) la destruccion, falsificacion, alteracién u ocultamiento deliberado de pruebas materiales
referidas a una investigacién o el acto de dar falsos testimonios a los investigadores para impedir
materialmente que el Banco investigue denuncias de précticas corruptas, fraudulentas, coercitivas o
colusorias, o la amenaza, persecucién o intimidacion de otra parte para evitar que revele lo que conoce
sobre asuntos relacionados con una investigacion o lleve a cabo la investigacion, o R

(b) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco ejerza sus derechos de inspeccion
y auditorfa establecidos en el parrafo 3.2.2 e, que figura a continuacién.
b. Rechazard toda propuesta de adjudicacion si determina que la empresa o persona

recomendada para la adjudicacion, los miembros de su personal, sus agentes, subconsultores,
subcontratistas, prestadores de servicios, proveedores o empleados han participado, directa o
indirectamente, en précticas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas para
competir por el contrato en cuestion.

c. Ademas de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio legal pertinente, podra
adoptar otras medidas adecuadas, entre ellas declarar que las adquisiciones estan 'viciadas, si
determina en cualquier momento que los representantes del prestatario o de un receptor de una parte
de los fondos del préstamo participaron en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u
obstructivas durante el proceso de adquisicién, o la seleccién o ejecucién del contrato en cuestion, y
que el prestatario no tomé medidas oportunas y adecuadas, satisfactorias para el Banco, para abordar
dichas practicas cuando estas ocurrieron, como informar en tiempo y forma a este ultimo al tomar
conocimiento de los hechos.

d. Podra sancionar, conforme a lo establecido en sus directrices de lucha contra la corrupcion y
a sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes, a cualquier empresa o persona en forma
indefinida o durante un perfodo determinado, lo que incluye declarar a dicha empresa 0 persona
inelegibles publicamente para: (i) obtener la adjudicacién o recibir cualquier beneficio, ya sea
financiero o de otra indole, de un contrato financiado por el Banco ; (ii) ser nominada como
subcontratista, consultor, fabricante o proveedor, o prestador de servicios de una firma que de lo
contrario seria elegible a la cual se le haya adjudicado un contrato financiado por el Banco, y (iii)
recibir los fondos de un préstamo del Banco o participar méas activamente en la preparacion o la
ejecucion de cualquier proyecto financiado por el Banco.

e. Exigird que en los documentos de solicitud de ofertas/propuestas y en los contratos
financiados con préstamos del Banco se incluya una cldusula en la que se exija que los licitantes
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(postulantes /proponentes), consultores, contratistas y proveedores, asi como sus respectivos
subcontratistas, subconsultores, prestadores de servicios, proveedores, agentes y personal, permitan
al Banco inspeccionar todas las cuentas, registros y otros documentos referidos a la presentacion de
ofertas y la ejecucion de contratos, y someterlos a la auditoria de profesionales nombrados por este.

4. INSTRUCCIONES A LOS OFERTANTES
Caracteristicas del procedimiento

El método a utilizar para la adquisicién de los servicios sera el de Solicitud de Cotizacion (SDC).
Bajo esta modalidad, el Contratante invitard de forma abierta mediante publicacion en el sitio
electrénico de compras publicas habilitado para ello en http:// www.comprasal.gob.sv
www.salud.gob.sv debiendo completar la informaci6n general del ofertante que se solicita en el sitio
web de COMPRASAL, haciendo de esta manera un llamado a la presentacion de ofertas a todas las
empresas proveedoras que consideren que reunen los requisitos para suministrar los servicios,
adicionalmente se podra invitar de forma directa a proveedores.

Los ofertantes podran realizar consultas por escrito sobre el documento de SDC, hasta el 25 de enero
de 2022. El Contratante responderé por escrito (correo electronico o en fisico) a todos los interesados
en participar y sin revelar la fuente de la consulta dentro del plazo de un (1) dia antes de la fecha
limite para recibir ofertas. Estas respuestas serdn publicadas en el sitio electrénico de compras
plblicas habilitado para ello en http:// www.comprasal.gob.sv y pagina web www.salud.gob.sv.

El Contratante podré, en cualquier momento antes de que venza el plazo de presentacion de ofertas,
enmendar el Documento de SDC mediante la publicacién de enmiendas, utilizando el mismo proceso
que se usa para responder a las consultas. Las que serdn publicadas en los sitios electronicos sefialados
en el parrafo anterior.

No pueden participar de esta SDC, ni siquiera como subcontratistas, las firmas o personas que hayan
sido inhabilitadas por el Banco de acuerdo con las Normas para la Prevencién y Lucha contra el
Fraude y la Corrupcién en proyectos financiados por préstamos del BIRF y donaciones de la (AIF).
La lista de firmas inhabilitadas de participar en proyectos del Banco Mundial esté disponible en el
portal http://www.worldbank.org/debarr.

Requisitos para los participantes
Las Ofertas presentadas serdn consideradas siempre que cumplan con los requisitos de calificacion
especificados en este pliego de SDC.

Oferta y contratacion
El ofertante presentard su oferta en D6lares de los Estados Unidos de América. El precio total de la
oferta deber4 incluir el Impuesto a la Transferencia de Bienes y Servicios (IVA).

No se permitiran ofertas alternativas, y se debera ofertar por item completo. En caso de presentar
ofertas alternativas, la oferta no sera considerada.
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Forma de Presentacion de las ofertas

La Forma de presentacién de las ofertas, se efectuard en ori ginal debidamente firmada y sellada por
el Representante Legal, una (1) copia fisica y una (1) digital (CD) en formato Word y/o Excel, en un
sobre tnico cerrado, en el lugar, dia y hora, especificados en la carta de invitacién, con la siguiente
leyenda en su exterior:

SOLICITUD DE COTIZACION Ne:
Nombre del Contratante:

Adquisicidn de:
Lugar de presentacién de oferta:
Nombre y direccion del ofertante:
Fecha y hora:

En caso de discrepancia entre la oferta original fisica, la copia fisica o la digital, prevalecera la oferta
original fisica.

Las ofertas deberan ser recibidas por el Contratante en la direccién indicada en la Invitacion, y tendran
una validez de sesenta (60) dias calendario a partir de la fecha de su presentacion y los documentos
que las integran deberéan presentarse firmados y rubricados por el ofertante, sin borrones, manchones
o enmendaduras.

Declaracion de Mantenimiento de Oferta

Todas las ofertas deberan estar acompafiadas de una Declaracién de Mantenimiento de Oferta”, La
Declaracion consiste en una nota firmada y sellada por el ofertante, de acuerdo al modelo presentado
en el Anexo No. 4. En caso de incumplimiento de la Declaracién de Mantenimiento de Oferta el
contratante podrd declarar al ofertante no elegible para la adjudicacion de un contrato u Orden de
Compra por un periodo de 2 afios.

5.  DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA OFERTA
La oferta debera incluir los siguientes documentos debidamente firmados por el representante legal o
quien este delegue:

Informacién de la empresa

Copia del DUL'Y NIT del representante legal y/o apoderado, segtin sea el caso.

Copia del NIT de la empresa.

Copia del IVA de la empresa

Copia de la credencial de eleccion del representante legal o copia del testimonio de escritura del poder
debidamente inscrito en el CNR.

Informacién Persona Natural )
En caso de tratarse de una persona natural deber adjuntar copia de Documento Unico de Identidad-
DUIy NIT.

Formularios

¢ Formulario de la Oferta (Anexo 1), firmado por el Representante Legal o quien cuente con
los poderes y facultades suficientes para ello.
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o Lista de cantidades y precios (Anexo 2). firmado por el Representante Legal o quien cuente
con los poderes y facultades suficientes para ello.

e Especificaciones técnicas Ofertadas, en formulario de Cumplimiento de Especificaciones
técnicas (Anexo 3).

e Declaracién de Mantenimiento de Oferta (Anexo 4) firmado por el Representante Legal o
quien cuente con los poderes y facultades suficientes para ello.

e Declaracion jurada (Anexo 5) firmado por el Representante Legal o quien cuente con los
poderes y facultades suficientes para ello.

El Ofertante llenaré el formulario de oferta incluido (Anexo 1), con su Lista De Cantidades y Precios
(Anexo 2) Utilizando Ginicamente dos decimales.

Apertura de las ofertas

No se recibiran ofertas presentadas con posterioridad a la fecha y hora limites indicadas en la
invitacion.

No habré apertura pablica. La apertura serd realizada por los delegados para evaluar las ofertas.

6. ANALISIS Y EVALUACION DE LAS OFERTAS
La evaluacion de las ofertas se hard por Item completo, no se aceptaréd oferta parcial de cantidades,
podra ofertar un Item, varios o todos los Items.

Las ofertas seran analizadas por los delegados para evaluar las ofertas, siendo su méxima
responsabilidad la de emitir el Informe de Evaluacién y Recomendacion para el referido proceso de
contratacion.

Los delegados para evaluar las ofertas, examinaréan las ofertas para determinar si estdn completas, si
contienen errores de célculo, si los documentos han sido debidamente firmados, rubricados y sellados,
y si, en general, las ofertas han sido presentadas conforme el documento de SDC.

Aclaracion de las ofertas:

Para facilitar el examen, la evaluacién y la comparacion de las Ofertas, el COMPRADOR tendr4 la
facultad de solicitar a cualquier Oferente que aclare su Oferta, incluyendo el desglose de los precios
unitarios. La solicitud de aclaracion y la respuesta correspondiente deberdn efectuarse por escrito,
pero no se solicitara, ofrecera ni permitird ninguna modificacion de los precios o a la sustancia de la
Oferta, salvo las que sean necesarias para confirmar la correccion de errores aritméticos que el
COMPRADOR haya descubierto durante la evaluacion de las Ofertas.

Siempre y cuando una oferta se ajuste sustancialmente a los Documentos de SDC, el Comprador
corregira errores aritméticos de la siguiente manera:

(a) si hay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese
precio unitario por las cantidades correspondientes, prevalecerd el precio unitario y el precio total
serd corregido a menos que el Comprador considere que hay un error obvio en la colocacién del punto
decimal, caso en el cual el total cotizado prevalecerd y el precio unitario se corregira;

(b) si hay un error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales
prevaleceran y se corregira el total; y
(c) si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevaleceréa el monto expresado en palabras a

menos que la cantidad expresada en palabras corresponda a un error aritmético, en cuyo caso
prevaleceran las cantidades en cifras de conformidad con los parrafos (a) y (b) mencionados.
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Los delegados para evaluar las ofertas, rechazarén toda oferta que no se ajuste a los requisitos
solicitados en los documentos de SDC y el ofertante no podré con posterioridad convertirla en una
oferta que se ajuste a los documentos de SDC.

En la evaluacién los delegados para evaluar las ofertas, tendran en cuenta ademas del precio ofrecido,
el cumplimiento de las especificaciones técnicas y todo lo requerido en los documentos de SDC

En caso de empate '
En caso de empate se recomendara la adjudicacién al ofertante de los empatados, que haya sido el
primero en entregar la oferta, lo cual se podra verificar en el cuadro de recepcion de ofertas.

Derecho del Comprador a Variar las Cantidades ‘ , ‘
El méximo porcentaje en que las cantidades podrén ser aumentadas es: veinte por ciento (20%)
El méximo porcentaje en que las cantidades podran ser disminuidas es: veinte por ciento (20%)

Confidencialidad

Las ofertas presentadas, asi como la informacién relativa al examen, evaluacion, aclaracién y
comparacion de las ofertas para su adjudicacion, no podran ser reveladas a los ofertantes ni a ninguna
otra persona que no participe oficialmente en dicho proceso, hasta que se haya anunciado el nombre
del Adjudicado. Todo intento de un ofertante de influir en la tramitacién de las ofertas o en la decisién
sobre la adjudicacion por parte del Contratante puede dar lugar al rechazo de la oferta.

7. ADJUDICACION DE LA ORDEN DE COMPRA
El Contratante adjudicara la Orden de Compra al ofertante cuya Oferta se ajuste a las condiciones y
requisitos de estos Documentos y resulte ser la de precio evaluado més bajo y se adjudicard un ftem,
varios o todos los ftems. -

El Contratante tiene el derecho de aceptar o rechazar cualquier oferta, asi como de anular la
adquisicién y rechazar todas las ofertas antes de la adjudicacion, sin incurrir por ello en
responsabilidad alguna hacia el/los ofertantes/s afectado/s por esta accidn, no teniendo obligacién de
comunicar los motivos del rechazo o anulacién.

Notificacién al Adjudicado y Firma de la orden de compra
El Contratante, notificara por escrito al Adjudicado, que su oferta ha sido aceptada, para que éste se
presente a firmar la orden de compra respectiva, en el lugar y fecha que determine el Contratante.
Si asi no lo hiciere el Contratante podr4 adjudicar la Orden de Compra al ofertante que le siga en el
orden de prelacion determinado.
Asi mismo, sera sancionado conforme lo establecido en la Declaracién de Mantenimiento de Oferta,
siendo esté inelegible de participar en los procesos de contratacién administrativa por un periodo de
2 afios.
Al momento de notificar al proveedor su adjudicacién se le solicitara presentar antes de la firma de
la Orden de Compra

e Documento Unico de Identidad (DUI), Pasaporte o carné de residente de la persona que

suscribird la orden de compra.
* Declaracién Jurada para pago.
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8. CONDICIONES DE ORDEN DE COMPRA

Plazo
El plazo de entrega de la totalidad de los servicios contratados (Boletos confirmados), serd inmediata
a partir de la distribucién de la orden de compra.

Lugar de entrega: Ministerio de Salud, ubicado en Calle Arce N°827, San Salvador.
Forma de Pago.

El pago se realizard posterior a la prestacion del servicio y se hard en Ddlares de los Estados Unidos
de América mediante transferencia (Abono a cuenta segln la declaracién jurada firmada por el
proveedor que se enviard adjunta a la orden de compra), con cargo a la cuenta del Proyecto, dentro
de un plazo méximo de treinta (30) dias calendario posterior a la entrega de la siguiente
documentacion:

DOCUMENTACION INDISPENSABLE PARA TRAMITAR EL PAGO:

Original y copia de: .

a) Factura de consumidor final a nombre MINSAL-CONTRATO DE PRESTAMO BIRF 9065-
SV. Es de suma importancia que la factura esté elaborada correctamente, sin errores,
enmendaduras ni manchones, asi se evitara atrasos en los pagos.

La factura deberd expresar lo siguiente:

Numero de Orden de Compra.

Descripcion del servicio segiin Orden de Compra.

Precio Unitario y Precio Total segin Orden de Compra.

Categoria de Inversién correspondiente, de acuerdo a lo establecido en la Orden de compra.

Cifrado Presupuestario

b) Acta de recepcion y aprobacion de los servicios prestados que ampara el pago respectivo
debidamente firmada por el encargado de la administracion, seguimiento y ejecucion del contrato.

¢) Copia de la Orden de Compra.

d) Original y copia de demés documentacién Anexa (Boletos aéreos).

A toda factura cuyo monto total exceda de Cien D6lares ($100.00) se le aplicara el 1% de retencion,
seglin lo dispuesto en el articulo 162 inciso segundo del Cédigo Tributario.

La facturacién del servicio debe ser entregada en la Unidad Financiera Institucional del Ministerio de
Salud ubicada en las oficinas centrales de este ministerio en Calle Arce N° 827 de San Salvador.

Si el contratante no efectuard cualquiera de los pagos al proveedor una vez vencido los 60 dias
establecidos en la orden de compra, contara con 30 dias adicionales para resolver dicho impase, de lo
contrario si en el plazo adicional no resolviere tal situacién el contratante pagard al proveedor un
interés de 0.016% del monto del pago atrasado por dia de atraso.

Impuestos: El precio deberd incluir todos los tributos, impuesto y/o cargos, comisiones, etc. y
cualquier gravamen que pueda recaer sobre el servicio a proveer o la actividad del PROVEEDOR,
incluido el IVA; En consecuencia, el PROVEEDOR ser4 el (inico responsable de los mismos.
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Penalidades

Para el caso de incumplimiento del plazo establecido para la entrega de los bienes, se aplicaré al
proveedor una multa de 0.5% por cada semana de atraso, dicha penalidad serd aplicable sobre el valor
de los suministros que se hubieren dejado de entregar o por los que se entregaron fuera del plazo
contractual. El valor acumulado por dicha multa no podré exceder del 10% del monto total del
contrato. Si hay una justificacién debidamente soportada y aceptable para El Contratante, se excluira
la multa.

Rescisién de Ia Orden De Compra

Rescision por causa del Proveedor

El Contratante tendra derecho a rescindir la Orden de Compra, mediante comunicacidn enviada al
proveedor por cualquiera de las siguientes razones:

Acttie con dolo, culpa grave o reiterada negligencia en el cumplimiento de sus obligaciones.

A juicio del Contratante haya empleado précticas corruptas, fraudulentas, colusivas, coercitivas u
obstructivas al competir por o en la ejecucién de la Orden de Compra conforme lo dispuesto en el
apartado de Fraude y Corrupcién del presente documento.

Lamora DEL PROVEEDOR en el cumplimiento del plazo de entrega del bien, servicio o de cualquier
otra obligacién de la Orden de Compra, no obstante encontrarse dentro del plazo de imposicién de
multa.

EL PROVEEDOR entregue el bien o servicio en inferior calidad a lo ofertado o no cumpla con las
condiciones pactadas en la Orden de Compra. '

Por mutuo acuerdo entre ambas partes.

9. DERECHO DEL COMPRADOR A ACEPTAR CUALQUIER OFERTA Y A
RECHAZAR TODAS O CUALQUIERA DE LAS OFERTAS.

El COMPRADOR se reserva el derecho a aceptar o rechazar cualquier Oferta, de anular el proceso y
de rechazar todas las Ofertas en cualquier momento antes de la adjudicacion del Contrato, sin que por
ello adquiera responsabilidad alguna ante los Oferentes o la obligacién de informar a los mismos
acerca de las razones para tomar tal decision.

10. DECLARATORIA DESIERTA.
Se podré declarar desierta esta invitacion, si:

1. No se hubiera recibido ninguna oferta

2. Si luego de la evaluaci6n, ninguna oferta ha cumplido los requerimientos establecidos
existiendo desviaciones e incumplimientos significativos.

3. Cuando no se llegue a suscribir un contrato con ninguno de los proponentes que pudieron
haber resultado recomendados para la adjudicacion.
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11. RECEPCION DE LOS SERVICIOS
Una vez recibido los Servicios a satisfaccion por parte de la Unidad Solicitante o quien este delegue,
se firmara por ambas partes el Acta de Recepcion de los mismos.

12. MODIFICATIVAS

La solicitud de modificacién por parte del Contratista debera ser dirigida por escrito a la persona
encargada de la Administracién de la Orden de Compra, dicha solicitud debe efectuarse 15 dias antes
expirar el plazo de entrega contratada, presentando por escrito las pruebas que motiven su peticidn;
en caso de proceder el Administrador de la Orden de Compra deberd remitir su solicitud a la
Coordinadora del 4rea de Adquisiciones y Contrataciones de la Unidad de Gestién de Programas y
Proyectos de Inversion, en adelante ACP-UGPPI, ubicada en el Nivel tres, Edificio del Instituto
Nacional de Salud, Urbanizacion Lomas de Altamira, Boulevard Altamira y Avenida Reptblica de
Ecuador N° 33, San Salvador, Teléfono: 2591-8293, Email: acp_ugp@salud.gob.sv; dicha solicitud
debera presentarse 10 dias antes expirar el plazo de la entrega contratada.

13. ESPECIFICACIONES TECNICAS

1 81210004 Boletos Aéreos 4
DETALLE:
PAULA
AGENTINA 11 de San 11 de
1 AAH179038 MARIEL (Buenos AM Febrero Salvador, febrero AM 12 de marzo
RODRIGUEZ Aires) 2022 | El Salvador| 2022 2022
BLANCO
MARIA AGENTINA 11 de San 11de AM 124
2 | AAH162026 CLAUDIA (Buenos AM Febrero Salvador, | febrero 2«:0;12arzo
ZAMORA Aires) 2022 El Salvador | 2022
VERONICA AGENTINA I1de San 11de 12d
3 | AAC285095 |LAURA (Buenos AM | febrero | Salvador, | febrero | AM 2%’2“2”"
FAVILLA Aires) 2022 El Salvador 2022
RODRIGO
; 11 de San 11de
4 PAQ566175 EMILIO PANAM.A AM febrero Salvador, febrero AM 12 de marzo
AYBAR (Panama) 20 2022
GARCIA 22 El Salvador 2022
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Caracteristicas del servicio:

v" Boletos aéreos en clase econémica para facilitadoras internacionales del primer Taller en
Parto Respetado, El Salvador 2022, a realizarse del 14 de febrero al 11 de marzo de 2022.

v Itinerario de vuelo, salida desde Argentina hasta El Salvador y viceversa, que incluya
impuestos, seguro de viaje, asistencia del viajero y equipaje de carga.

v" En caso de haber escalas, estas deben considerarse solo en paises de Latinoamérica.

v Para el caso de la pasajera Verénica Laura Favilla, con pasaporte No AAC285095 se
requiere una maleta extra para la cabina para traer libros.
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ANEXO N°1: FORMULARIO DE LA OFERTA

(Lugar y fecha)
Sefiores

Direccion:

Solicitud de Co}izacién Ne°: CFJ-02-RFQ-NC
“BOLETOS AEREOS PARA EL TRASLADO DE PARTICIPANTES AL PRIMER TALLER EN
PARTO RESPETADO, EL SALVADOR 2022”.

Nombre y direccién del Ofertante:

(Nombre del Ofertante) abajo firmante, con domicilio dela
ciudad de del departamento de , Reptiblica ,
quién se presenta en su cardcter de titular y/o representante legal del
Ofertante . Después de estudiar cuidadosamente los documentos

adjuntos y no quedando duda alguna, propongo: proveer los Bienes y/o Servicios solicitados segin
los plazos previstos de acuerdo al siguiente detalle:

Para el {tem 1 el precio total de nuestra oferta, a continuacién, es: [indicar el
precio total de la oferta del Item en palabras y en cifras, indicando las cifras respectivas en diferentes
monedas];

El precio total de nuestra oferta es de: [indicar el precio total de la oferta en
palabras y en cifras, indicando las cifras respectivas en diferentes monedas]; todos los precios
Incluyen [VA.

La validez de nuestra oferta es de dias contados a partir del dia establecido para la presentacion
de la oferta.

Firma y sello del Ofertante
Teléfono de contacto
Direccion:

E-mail:
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ANEXO N°2: LISTA DE CANTIDADES Y PRECIOS

TOTAL

Pais de Origen de los Servicios:
Plazo de entrega:

Firma del Ofertante
Sello del Proveedor
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ANEXO N°3: CUMPLIMIENTO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

1 81210004 4 Boletos Aéreos
Detalle:
paLA AGENTINA 11de San lde | L | 12de
1 AAH179038 RODRIGUEZ (Buenos AM Febrero Salvador, | febrero marzo
BLANCO Aires) 2022 El Salvador | 2022 2022
MARIA AGENTINA 11de San 11de AM 12 de
2 AAH162026 CLAUDIA (Buenos AM Febrero Salvador, | febrero marzo
ZAMORA Aires) 2022 El Salvador | 2022 2022
VERONICA AGENTINA 11de San 11de 12 de
3 AAC285095 LAURA (Buenos AM febrero Salvador, | febrero AM marzo
FAVILLA Aires) 2022 El Salvador | 2022 2022
gﬁ%}}g}o PANAMA 11de San 11 de 12 de
4 PA0566175 . AM febrero Salvador, | febrero AM marzo
AYBAR (Panama)
GARCIA 2022 El Salvador | 2022 2022
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Caracteristicas del servicio:

v Boletos aéreos en clase econdmica para facilitadoras internacionales del primer Taller
en Parto Respetado, El Salvador 2022, a realizarse del 14 de febrero al 11 de marzo de
2022.

v’ Itinerario de vuelo, salida desde Argentina hasta El Salvador y viceversa, que incluya
impuestos, seguro de viaje, asistencia del viajero y equipaje de carga.

v" En caso de haber escalas, estas deben considerarse solo en paises de Latinoameérica.

v Para el caso de la pasajera Verénica Laura Favilla, con pasaporte No AAC285095 se
requiere una maleta extra para la cabina para traer libros.

Firma del Ofertante
Sello del Proveedor
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ANEXO N°4: DECLARACION DE MANTENIMIENTO DE LA OFERTA
Fecha: [indicar la fecha (dfa, mes y afio) de presentacion de la oferta]

SDC No.: N° CFJ-02-RFQ-NC denominado
“BOLETOS AEREOS PARA EL TRASLADO DE PARTICIPANTES AL PRIMER TALLER EN
PARTO RESPETADO, EL SALVADOR 2022”.

Nosotros, los suscritos, declaramos que:

Entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, las ofertas deberdn estar respaldadas por una
Declaracion de Mantenimiento de la Oferta.

Aceptamos que automdaticamente seremos declarados inelegibles para participar en cualquier SDC de
contrato con el Comprador por un periodo de 2 afios contados a partir de la fecha de presentacion de
ofertas, si violamos nuestra(s) obligacién(es) bajo las condiciones de la oferta si:

(a) retirdramos nuestra oferta durante el periodo de vigencia de la oferta especificado por
nosotros en el Formulario de Oferta; o

(b) si después de haber sido notificados de la aceptacion de nuestra oferta durante el periodo de
validez de la misma, (i) no ejecutamos o rehusamos ejecutar el formulario del Convenio de Contrato,
si es requerido; o (ii) no suministramos o rehusamos suministrar la Garantia de Cumplimiento, (iii)
no cumplimos con el suministro pactado o su modificativa.

Entendemos que esta Declaracién de Mantenimiento de la Oferta expirara si no somos seleccionados,
y cuando ocurra el primero de los siguientes hechos: (i) si recibimos una copia de su comunicacion
con el nombre del Ofertante seleccionado; o (ii) han transcurrido veintiocho dias después de la
expiracién de nuestra oferta.

Firmada: [firma de la persona cuyo nombre y capacidad se indican].
En capacidad de [indicar la capacidad juridica de la persona que firma la Declaracion de
Mantenimiento de la Oferta]

Nombre: [nombre completo de la persona que firma la Declaracién de Mantenimiento de la Oferta]
Debidamente autorizado para firmar la oferta por y en nombre de: [nombre completo del Licitante]

Fechada el dia de de 20 [indicar la fecha de la
firma]
Sello Oficial de la Corporacidn (si corresponde)
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ANEXO N°5- DECLARACION JURADA

Sefiores
Unidad de Gestion de Programas y Proyectos de Inversién
Presente

Atendiendo la invitacién recibida para participar en el proceso de Solicitud de Cotizacién N° CFJ-

02-RFQ-NC denominado “BOLETOS AEREOS PARA EL TRASLADO DE PARTICIPANTES AL

PRIMER TALLER EN PARTO RESPETADO, EL SALVADOR 2022”, para ser entregados en
, detallados en los documentos adjuntos a esta carta.

Al presentar la propuesta como (persona natural, persona juridica o
asociacion, segiin aplique), declaro bajo juramento, que:

Me comprometo a entregar y proveer los servicios con sujecién a los requisitos que se estipulan en
las Especificaciones Técnicas y por los precios detallados en mi Oferta.

Manifestamos con cardcter de declaracién jurada que: i) no tenemos conflicto de intereses, ii) nuestra
empresa, sus afiliados o subsidiarias, incluyendo todos los subcontratistas o proveedores para ejecutar
cualquier parte de la orden de Compra, no han sido declarados inelegibles por el Banco, bajo las leyes
del pais del COMPRADOR o normativas oficiales, y iii) no tenemos ninguna sancién del Banco o de
alguna otra Institucion Financiera Internacional (IFI).

Garantizo la veracidad y exactitud de la informacién y las declaraciones incluidas en los documentos
de la oferta, formularios y otros anexos.

Me comprometo a no incurrir o denunciar cualquier acto relacionado con practicas prohibidas que
fuere de mi conocimiento durante el desarrollo del proceso.

Atentamente,

Nombre y firma del Representante Legal, Nombre de la Empresa
0 persona natural
(Lugar y fecha)
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ANEXO N°6: MODELO DE ORDEN DE COMPRA (A COMPLETAR POR EL MINSAL)

ORDEN DE COMPRA ORIGINAL

Sefiores
XXXXX
Direccion:
Correo:
Teléfono:
NIT:
Presente

Nombre del proceso:
Fecha:

Orden de Compra N° / ACP-UGPPI

Solicito a ustedes se sirvan a prestar el suministro de [Bienes/Servicios], objeto de la presente Orden

de Compra, en un periodo de XXXXXXXXXXXXXXX.

Dependencia solicitante: Forma de pago: 30 dias como méximo,

presentacion de la factura

posterior a la

ITEM CODIGO

MINSAL

UNIDAD |[CANTIDAD |PRECIO
UNITARIO

(IVA incluido)

DESCRIPCION DEL SUMINISTRO

PRECIO
TOTAL
(IVA incluido)

1 XXXXX ),:0,:0.0.0.9,0.6.0.0.0.0,0.0.0.0.0,0.0.0,0,0.0 ¢

).0:0:0.0.0,0.0.0.0.0,0,6.0,0.0.0.6.9.0,0.0,8 ¢

Cu 3

$

XXXXX ):0.0.0.0.0,0.0.0.0,0.0,0.9.0.0,0.0.0.0,0.0,0 ¢

),:0,0.0.0.0,0,0,0.0.0.0,0.0.0.6,6.0.0,69,0.0.¢

C/u

XXXXX | XXXXXX XX XXX KKK XXKXXXKXKXX

,:0.0.0,0,0.9.0,0.0.0.0.0.0.6.0.0.0.0.0,0.0,0.¢

C/u

FORMA DE PAGO:
)0:0,0.9.0.0.9.0.9.0.0.0.0,0.0.0,0.9.9.0,0.0.0.0.0.0,0.0.0.0.0.0.0.0.0 0.
:0,0,0.0.0.0.0.0.0.0.0.9.0,0.0.0..0.0.0.0,0,4

LUGAR DE ENTREGA:
),9,0.9.0.0.0.0.0.0.0,0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0,0.0.0,0,0.0.0,0.000.690,004¢
$9.9.0.0.0.0.:0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0,04

ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO: La Unidad Solicitante
ha delegado a , CON cargo , teléfono:

. correo electronico , como responsable de la
Administracién de la Orden de Compra.

MONTO TOTAL ORDEN DE COMPRA IVA INCLUIDO $

XXX /100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

FUENTE DE FINANCIAMIENTO:
,0,0,0,0,0,0,0.9.0.0,0.0,0.0.0.0.0.0.0,0.0.0.0.0.0.0,0,6.6.0,0,0.0.0,0,0.0.0.0,0,0,0.:0.0.0,0.0.0,0,0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.6.0 .0

Por suministrante

Autoriza por contratante MINSAL
g F

F.

Dra. Patricia Figueroa de Quinteros DUL
Jefe Unidad de Gestién de Programas y Proyectos de

Inversiéon Ad-honorem.




Y2k 1 | MINISTERIO

N DE SALUD
GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Fraude y Corrupcion

1. Proposito

1.1 Las Directrices Contra el Fraude y la Corrupci6n del Banco y este anexo se aplicaran a las
adquisiciones en el marco de las operaciones de Financiamiento para Proyectos de Inversion del
Banco.

1.2.  Requisitos

1.2.1 El Banco exige que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios del financiamiento del
Banco), licitantes (postulantes / proponentes), consultores, contratistas y proveedores, todo
subcontratista, subconsultor, prestadores de servicios o proveedores, todo agente (haya sido declarado
0 no), y todo miembro de su personal, observen las més elevadas normas éticas durante el proceso de
adquisicidn, la seleccion y la ejecucién de contratos financiados por el Banco, y se abstengan de
practicas fraudulentas y corruptas.

1.2.2  Con ese fin, el Banco:

a. Define de la siguiente manera, a los efectos de esta disposicién, las expresiones que se indican
a continuacién:

i. Por “practica corrupta” se entiende el ofrecimiento, entrega, aceptacién o solicitud directa o
indirecta de cualquier cosa de valor con el fin de influir indebidamente en el accionar de otra parte.
ii. Por “préctica fraudulenta” se entiende cualquier acto u omisién, incluida la tergiversacion de
informacidn, con el que se engafie o se intente engafiar en forma deliberada o imprudente a una parte
con el fin de obtener un beneficio financiero o de otra indole, o para evadir una obligacién.

iii. Por “practica colusoria” se entiende todo arreglo entre dos o més partes realizado con la
intencion de alcanzar un propésito ilicito, como el de influir de forma indebida en el accionar de otra
parte.

iv. Por “préctica coercitiva” se entiende el perjuicio o dafio o la amenaza de causar perjuicio o
dafio directa o indirectamente a cualquiera de las partes o a sus bienes para influir de forma indebida
en su accionar.

V. Por “practica de obstruccién” se entiende:

(a) la destruccion, falsificacion, alteracién u ocultamiento deliberado de pruebas materiales
referidas a una investigacion o el acto de dar falsos testimonios a los investigadores para impedir
materialmente que el Banco investigue denuncias de précticas corruptas, fraudulentas, coercitivas o
colusorias, 0 la amenaza, persecucion o intimidacién de otra parte para evitar que revele lo que conoce
sobre asuntos relacionados con una investigacién o lleve a cabo la investigacién, o

(b) los actos destinados a impedir materialmente que el Banco ejerza sus derechos de inspeccién
y auditoria establecidos en el parrafo 3.2.2 e, que figura a continuacion.
b. Rechazard toda propuesta de adjudicacién si determina que la empresa o persona

recomendada para la adjudicacion, los miembros de su personal, sus agentes, subconsultores,
subcontratistas, prestadores de servicios, proveedores o empleados han participado, directa o
indirectamente, en précticas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas para
competir por el contrato en cuestidn.

c. Ademas de utilizar los recursos legales establecidos en el convenio legal pertinente, podra
adoptar otras medidas adecuadas, entre ellas declarar que las adquisiciones estdn viciadas, si
determina en cualquier momento que Jos representantes del prestatario o de un receptor de una parte
de los fondos del préstamo participaron en précticas corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas u
obstructivas durante el proceso de adquisicion, o la seleccién o ejecucion del contrato en cuestion, y
que el prestatario no tomé medidas oportunas y adecuadas, satisfactorias para el Banco, para abordar
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dichas précticas cuando estas ocurrieron, como informar en tiempo y forma a este Gltimo al tomar
conocimiento de los hechos.

d. Podra sancionar, conforme a lo establecido en sus directrices de lucha contra la corrupcion y
a sus politicas y procedimientos de sanciones vigentes, a cualquier empresa o persona en forma
indefinida o durante un periodo determinado, lo que incluye declarar a dicha empresa o persona
inelegibles publicamente para: (i) obtener la adjudicacién o recibir cualquier beneficio, ya sea
financiero o de otra indole, de un contrato financiado por el Banco ; (ii) ser nominada como
subcontratista, consultor, fabricante o proveedor, o prestador de servicios de una firma que de lo
contrario seria elegible a la cual se le haya adjudicado un contrato financiado por el Banco, y (iii)
recibir los fondos de un préstamo del Banco o participar més activamente en la preparacién o la
ejecucion de cualquier proyecto financiado por el Banco.

e. Exigird que en los documentos de solicitud de ofertas/propuestas y en los contratos
financiados con préstamos del Banco se incluya una cldusula en la que se exija que los licitantes
(postulantes /proponentes), consultores, contratistas y proveedores, asi como sus respectivos
subcontratistas, subconsultores, prestadores de servicios, proveedores, agentes y personal, permitan
al Banco inspeccionar todas las cuentas, registros y otros documentos referidos a la presentacion de
ofertas y la ejecucion de contratos, y someterlos a la auditoria de profesionales nombrados por este.
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CONDICIONES DEL SUMINISTRO
OBLIGACIONES DEL SUMINISTRANTE
1-Someterse a las disposiciones legales del contrato del , aplicables al

negocio de que se trata, renunciando entablar reclamaciones por vias que no sean establecidas en el
mismo.

2- Garantizar el fiel cumplimiento de todas y cada una de las estipulaciones contenidas en esta Orden
de Compra, principalmente las fechas de entrega y en caso de incumplimiento total o parcial, el
Ministerio de Salud, procederd a la aplicacion de las sanciones o indemnizaciones de conformidad a
lo establecido en los Documentos Contractuales, y supletoriamente de acuerdo al Contrato de
Préstamo, Manual de Operaciones y las Regulaciones de Adquisiciones para prestatarios BM, julio
2016, revisadas en noviembre 2017 y Agosto de 2018.

OBLIGACIONES DEL GOBIERNO

1-Pagar el valor de los servicios realizados previo los trémites legales, después que la Unidad
solicitante, hayan recibido los bienes a entera satisfaccién y de acuerdo con las especificaciones
convenidas. '

2- La Unidad Solicitante por medio de su delegado/a vigilara el cumplimiento de la presente Orden
de Compra y serd quien debera dar seguimiento de la ejecucién de la orden ¥ que ésta se realice en el
plazo acordado y de acuerdo a las condiciones pactadas, en estricto apego a lo siguiente:

a) Verificar el cumplimiento de las clausulas contractuales, implementando para ello una Hoja de
Seguimiento de Orden de Compra.

b) Conformar y mantener actualizado el expediente de seguimiento de la ejecucién de la orden de
compra, remitiendo copias a la UGP/ACPPI de MINSAL, de todos los documentos. En el expediente
se documentara todo hecho relevante, en cuanto a las actuaciones y documentacion relacionada con
informes de cumplimiento de la orden de compra, modificaciones y actas de recepcion;

¢) Informar oportunamente sobre la ejecucion de la Orden de Compra a la UGP/ACPPI de MINSAL.
El informe podra contener las recepciones provisionales, parciales y definitivas, incumplimientos,
solicitudes de prérroga, ordenes de cambio, resoluciones modificativas, etc.

d) Incluir en el informe de ejecucion de la orden de compra, la gestion para la aplicacion de las
sanciones a los contratistas por los incumplimientos de sus obligaciones.

e) Solicitar al contratista, en caso de incrementos en el monto o prérroga en el plazo de la orden de
compra, la actualizacion de la garantia correspondiente. (No aplica)

f) Elaborar y suscribir conjuntamente con el contratista y la Unidad solicitante, segun el caso y demds
funcionarios que se hayan definido contractualmente definitivas de las adquisiciones de servicios,
distribuyendo copias a las Unidades correspondientes.

g) Informar oportunamente a la UGPPI/ACP de MINSAL, la devolucién de garantias en caso que
aplique, inmediatamente después de comprobarse el cumplimiento de las clausulas contractuales. (No
aplica)

h) Gestionar ante la autoridad competente, las modificaciones a la Orden de Compra, una vez
identificada tal necesidad, anexando documentos que amparen dichos cambios.

Cualquier otra responsabilidad que establezca el convenio de préstamo y documentos contractuales.

OTRAS CONDICIONES DEL SUMINISTRO

La fecha de entrega del suministro, esta estipulada en la presente Orden de Compra, que reciba el
suministrarte debidamente legalizada.

2. El suministro, al que la presente Orden se refiere ser4 recibido a entera satisfaccién del Solicitante,
quien firmard, sellard y fechard el acta de recepcién de los bienes.
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3. En caso que, en el curso de la ejecucion de la Orden de Compra, hubiera necesidad de introducir
modificaciones a la misma, que no afecten el objeto de la Orden de Compra, éstas se llevardn a cabo
mediante Resolucién Ministerial firmada por El Titular del MINSAL o Delegado; y las que afecten
el objeto como incremento y disminucién de la misma, inicamente podrén llevarse a cabo a través de
Resolucién Modificativa de Orden de Compra, firmada por ambas partes.

La solicitud de modificacién por parte del Contratista deberd ser dirigida por escrito a la persona
encargada de la Administracién de la Orden de Compra, dicha solicitud debe efectuarse 15 dias antes
expirar el plazo de entrega contratada, presentando por escrito las pruebas que motiven su peticion;
en caso de proceder el Administrador de la Orden de Compra deberd remitir su solicitud a la
Coordinadora del 4rea de Adquisiciones y Contrataciones de la Unidad de Gestién de Programa en
adelante ACP-UGPP], ubicada en el Nivel tres, Edificio del Instituto Nacional de Salud, Urbanizacion
Lomas de Altamira, Boulevard Altamira y Avenida Reptiblica de Ecuador N° 33, San Salvador,
Teléfono: 2591-8293, Email: acp_ugp@salud.gob.sv; dicha solicitud deberd presentarse 10 dias antes
expirar el plazo de la entrega contratada.

4. Las obligaciones que contrae el Gobierno por medio de esta Orden de Compra, son (inicamente
para con el suministrante, quién debe observar las condiciones establecidas, a fin de conservar
antecedentes favorables.

5. Para el caso de incumplimiento del plazo establecido para la entrega de los bienes, se aplicard al
proveedor una multa de 0.5% por cada semana de atraso, dicha penalidad sera aplicable sobre el valor
de los suministros que se hubieren dejado de entregar o por los que se entregaron fuera del plazo
contractual. El valor acumulado por dicha multa no podré exceder del 10% del monto total del
contrato. Si hay una justificaciéon debidamente soportada y aceptable para El Contratante, se excluira
la multa.

En caso de mora en el cumplimiento por parte del proveedor de las obligaciones emanadas de esta
orden de compra, segln sea el caso, la multa que se aplicara por cada semana de retraso en la entrega
de los bienes/servicios, serd del 0.5%, hasta un maximo del 10% del valor total contratado.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Se deja establecido que cualquier controversia que surja de la contratacién propiciada, asi como
también sobre la interpretacion del presente documento, seran dirimidas conforme al siguiente
procedimiento: En el caso de alguna disputa, controversia, discrepancia o reclamo entre el Contratante
y el Proveedor que en la ejecucién de la Orden de Compra surgiere, se resolverd intentando primero
el Resolucion amigable de conflictos y si por esta forma no se llegare a una solucion, podra recurrirse
a los Tribunales competentes.

Resolucién Amigable de Conflictos: Si alguna de las Partes objeta alguna accion o inaccién de la otra
Parte, la Parte que objeta podra radicar una Notificacién de Conflicto escrita a la otra Parte donde
suministre en detalle la base de la discrepancia. La Parte que reciba la Notificacion del Conflicto la
considerard y la responderd dentro de siete (7) dias hébiles siguientes a su recibo. Si esa Parte no
responde dentro de siete (7) dias hébiles o si la discrepancia no puede resolverse de manera amigable
dentro de siete (7) dias habiles siguientes a la respuesta de esa Parte, dicha disputa podrd ser
presentada a los tribunales competentes.

RESCISION DE LA ORDEN DE COMPRA
Segin lo establecido en el documento.

RECEPCION DE LOS SERVICIOS
Segin lo establecido en el documento.

VIGENCIA.
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La vigencia de esta Orden de Compra ser4 a partir de la distribucion de la misma y finalizar4 treinta
(30) dias adicionales, después de que la Unidad Solicitante o la persona que esta delegue, hayan
firmado el Acta de Recepcién de haber recibido los bienes/servicios a entera satisfaccion del
MINSAL.
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